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etyke jutra w biznesie

W tegorocznej edycji konkursu ,, Etyczna Firma” nagrodziliSmy

26 przedsiebiorstw, ktore pokazujg, ze odpowiedzialnos¢ i uczciwose
to nie koszty, lecz fundament trwalego sukcesu. Laureaci udowadniaja,
ze etyczne decyzje — takze w obszarze nowych technologii,

w tym sztucznej inteligencji — moga iS¢ w parze z innowacyjnoscia

i efektywnoscig. Poznaj firmy, ktore wyznaczajg standardy biznesu
odpowiedzialnego tu i teraz
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Komentarz partnera merytorycznego

Cyberetyka1 Al w stuzbie firm

DR MICHAE RAMS ADWOKAT
partner w kancelarii PwC Legal Polska

iniony rok po raz kolejny
obfitowatl w wyzwania i nowe
perspektywy, ktdre istotnie
wplywaja na sposob, w jaki
firmy postrzegaja i ksztaltuja swoje podejscie
do etyki, compliance oraz odpowiedzialnego
prowadzenia dzialalnosci, bez wzgledu na
sektor, strukture, wielko$¢ czy powigza-
nia kapitatowe.

W centrum uwagi znalazty si¢ kluczowe
zagadnienia, ktére wyznaczaty kierunek
dyskusji w obszarze etykii compliance.
Organizacje mierzyly sie z rosngcymi oczekiwa-
niami w zakresie odpowiedzialnosci korpora-
cyjnej, regulacjami sektorowymi, a takze z wy-
zwaniami zwigzanymi z ESG i transparentnoscia
taricuchéw dostaw. Istotnym trendem pozostaje
rowniez wzmacnianie kultury zgodnosci, proak-
tywne podejscie do zapobiegania naduzyciom
oraz rozwdj efektywnych systemow zglaszania
nieprawidlowosci (whistleblowing).

Jednym z najbardziej krytycznych obsza-
row, ktory zyskat na znaczeniu w kontek-
§cie etyki, jest cyberbezpieczenstwo.
Ochrona tajemnicy przedsiebiorstwa, a takze
danych pracownikow, klientéw, partnerow,
dostawcéw i innych zasobdw firmy to nie
tylko wymog prawny, ale etyczny obowigzek.
Zagrozenia cybernetyczne stale ewoluuja,

a ich konsekwencje - od strat finansowych
po utrate reputacji i zaufania - mogg by¢ dla
firm dewastujace.

W tym kontek$cie Dyrektywa NIS2 oraz pol-

skie przepisy implementujace, ktére wtasnie
wchodza w zycie, stanowig kluczowg zmiane

Komentarz patrona konkursu

izobowigzuja firmy do przeprowadzenia
weryfikacji, czy sa gotowe na nowe regulacje,
ktore zwiekszaja zakres podmiotéw objetych
wymogami, nakltadajac nowe, bardziej rygo-
rystyczne obowigzki. Firmy muszg nie tylko
wdraza¢ adekwatne srodki techniczne i organi-
zacyjne, ale rowniez kompleksowo zarzadzac
ryzykiem i zabezpiecza¢ swoje laricuchy dostaw
(wprowadzajac np. odpowiedni zakres wery-
fikacji dostawcow) oraz budowac $wiadomos¢
wsrdd pracownikéw, np. poprzez regularne
szkolenia i audyty cyberbezpieczenstwa.

Dostosowanie sie do NIS2 to dla wielu
przedsigbiorstw nie tylko kwestia uniknie-
ciakar, ale przede wszystkim demonstracja
odpowiedzialnoscii etycznego podejScia do
cyberbezpieczenstwa i zapewnienia ciaggto-
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§ci dziataniaréwniez w sytuacjach kryzyso-
wych. Wszystkie te dzialania przekladajg sie
na zwiekszone zaufanie klientéw i partnerow
biznesowych, minimalizujgc ryzyko naruszen
i strat, ktore czasem moga by¢ nieodwracalne.

Sztuczna Inteligencja otwiera nowe mozli-
wosci, ale jednoczes$nie stawia przed bizne-
sem nieznane wczesniej wyzwania etyczne.
Na przestrzeni ostatnich miesiecy w debacie
publicznej coraz wyrazniej wybrzmiewaty
kwestie zwigzane z potencjalnymi zagrozenia-
mi wynikajacymi z wykorzystania Al, takimi
jak bledy narzedzi opartych na Al czy niedo-
stateczna ochrona danych firmowych.

Pomimo wielu watpliwosci i zagrozen nadal
wiekszos$¢ firm uznaje sztuczng inteligencje

za potezne narzedzie utatwiajgce codzien-
na prace i wspierajace etyczne prowadzenie
dziatalnos$ci. Odpowiednio zaprojektowane

i wdrozone narzedzia Al mogg znaczaco
przyczynic sie do zapewnienia zgodnosci oraz
wzmocnienia standardéw etycznych w przed-
siebiorstwach, poprzez m.in.: automatyzacje
monitorowania zgodnosci, wykrywanie ano-
malii i naduzy¢ czy wsparcie w przyspieszeniu
dziatani operacyjnych.

Skuteczneietyczne wykorzystanie Al wy-
maga stworzenia spéjnych ram zarzadza-
nia, w tym jasno okreslonych zasad projek-
towaniaiwdrazania rozwigzan opartych na
Al - dostosowanych do innych wewnetrznych
wymogow firmy i przepisow prawa. Takie
dzialania sg juz podejmowane przez dojrzate

i $wiadome organizacje - np. poprzez wprowa-
dzanie odpowiednich wewnetrznych regulacji,
w tym polityk czy instrukcji, ktore ulatwiaja
pracownikom i kierownictwu poruszanie sie
w narzedziach Al

Miniony rok pokazat, ze etyka w biznesie to
nie tylko zgodnos¢ z prawem, ale proaktyw-
ne budowanie wartosci, reputacji i przewagi
konkurencyjnej. Inwestycje w cyberbezpie-
czenstwo zgodne z NIS2 oraz odpowiedzialne
i Swiadome wdrazanie Al to strategiczne decy-
zje, ktore bedg decydowac o odpornosci i in-
nowacyjnosci firm w nadchodzacych latach.

Bardzo sie cieszymy, ze po raz kolejny
uczestnicy konkursu udowadniaja, ze te
obszary nie sg im obce, a etyka pozostaje
kluczowym aspektem prowadzenia dziatal-
nosci.

Godna zaufania sztuczna inteligencja w firmach
1odpowiedzialnym biznesie

MONIKA KULIK
wiceprezeska zarzadu Forum Odpowiedzialnego Biznesu

ejscie w zycie pierw-

szych regulacji Al

Act, Rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego
i Rady Europy w sprawie ustanowienia
zharmonizowanych przepiséw doty-
czacych sztucznej inteligencji to krok
w kierunku uporzadkowania dynamicznie
rozwijajacej sie sfery zwigzanej
z wykorzystywaniem Al. Jednym z po-
ruszanych zagadnien jest wdrozenie
w firmach mechanizmoéw i rozwigzan
w zakresie ,,godnej zaufania sztucznej
inteligencji”, w tym etyki Al, oceny ryzyka
czy tez bezpieczenstwa danych.

Jak podkresla regulator, celem tych
rozwigzan jest zaréwno zwigkszenie
bezpieczenstwa obywatelii obywatelek,
jakipodniesienie kompetencji pracow-
nic i pracownikow w zakresie uzywania
narzedzi Al. Odpowiedzialnos¢ za pro-
jektowanie rozwigzan Al, sposob ich wyko-
rzystania czy efekty dzialan spada na nas,
ludzi, dlatego na kazdym etapie tworzenia
i uzytkowania nowych technologii koniecz-
ne jest odniesienie do wartosci i zadanie
sobie uniwersalnych pytan etycznych.

Wzrost znaczenia technologiii sztucz-
nej inteligencji jest widoczny réwniez

w obszarze zr6wnowazonego rozwoju.
Podkreslali to uczestnicy i uczestniczki ba-
dania przeprowadzonego w ubieglym roku
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przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu
i CSRinfo.

W raporcie ,Menedzerowie_ki ESG
2025" wskazano, ze liderzy odpo-
wiedzialnego biznesu coraz czesciej
zastanawiaja sie, jak technologie,

w tym Al, moga wspierac ich dzia-
tania w zakresie ESG. Wskazuja oni,
ze sztuczna inteligencja moze stac sie

skutecznym narzedziem do automatyza-
¢ji raportowania, modelowania danych,
monitorowania ryzyk oraz wykrywania
potencjalnych nieprawidtowosci w funk-
cjonowaniu przedsiebiorstwa.

Jednoczesnie uczestnicy badania
dostrzegajj istotne wyzwania-bezpie-
czenistwo danych, wiarygodnos¢ wyni-
kéw generowanych przez systemy Al,

atakze wysokie zuzycie energiii wptyw
infrastruktury cyfrowej na Srodowisko.
Z ich perspektywy zréwnowazony rozwoj
i transformacja cyfrowa coraz czesciej
1acza sie w kierunku, ktdry okreslajg jako
»zielong cyfryzacje”. Jest to podejscie,

w ktorym rozwoj technologii wspiera cele
ESG, a jednocze$nie minimalizuje ryzyka
srodowiskowe, spoteczne i etyczne.

Badanie pokazuje tez, ze menedzerowie
imenedzerki ESG przyktadaja coraz
wieksza wage do odpowiedzialnego
wdrazania Al - nie tylko w kontekscie
przestrzegania prawa, ale takze w od-
niesieniu do wartosci i zasad etycznych
obowigzujacych w firmie. Uwazaja, ze
integracja zasad etycznych na etapie
projektowania i uzytkowania narzedzi Al
jest kluczowa, aby zapewnic przejrzystosc,
bezpieczenstwo i wiarygodnos¢ proce-
s6w biznesowych.

Gdy méwimy o zré6wnowazonym rozwo-
junowych technologii, musimy zadbaé
o to, aby byty nie tylko efektywne eko-
nomicznie, przyjazne dla Srodowiska,
wspierajace dla ludzi, bezpieczne, ale
réwniez zgodne z wartosciami, ktére
sa dla nas wazne. W praktyce oznacza to
projektowanie i uzytkowanie narzedzi
Al w taki sposob, aby wspieraly one
wartosci organizacji, jej kulture organi-
zacyjna, transparentnosc¢ i odpowiedzial-
nos¢, ale tez bezpieczenstwo i zarzadza-
nie ryzykiem.

Granice etyki biznesu
w Swiecie nowych wyzwan

LUKASZ KORYCKI
zastepca redaktora naczelnego
Pulsu Biznesu

ezprecedensowe tempo

zmian, ktore zachodza

w dzisiejszym swiecie,

znacznie wyprzedza zdol-
nos¢ ich regulowania. Dlatego etyka
przestaje juz by¢ wyborem, a staje sie
konieczno$cia. Firmy, ktore mierza
sie z trudng rzeczywistoscia pelna
napiec technologicznych, spotecz-
nych czy geopolitycznych, w dlugim
oczekiwaniu na nowe regulacje muszg
radzi¢ sobie z wyzwaniami ,tu i teraz”,
gwarantujgc stabilny rozwoj poprzez
wartosci takie jak transparentnos¢,
odpowiedzialnos¢ i uczciwosc.

Konkurs Etyczna Firma od lat po-
kazuje, ze mozna budowa¢é sukces
biznesowy w oparciu wtasnie o takie
zasady. Tegoroczni laureaci udo-
wadniaja, Ze etyka nie jest kosztem,
lecz inwestycja w zaufanie — a to ono
jest nie do przecenienia w relacjach

z pracownikami, klientami, part-
nerami biznesowymi i pozostaltymi
interesariuszami. Bez niego nie bytoby
trwalego wzrostu.

Nowym ,etycznym” wyzwaniem dla
firm jest dynamiczny rozwéj sztucz-
nej inteligencji. Wielu przedsiebior-
cOW nie pyta juz, czy sa w stanie wdro-
zy¢ rozwigzania Al, ale czy powinni
zdecydowac sie na takie dzialanie.
Odpowiedzialne wykorzystanie Al wy-
maga bowiem przejrzystosci, kontroli
nad danymi i $wiadomosci konsekwen-
¢ji decyzji, takze tych podejmowanych
przez algorytmy. To bardzo wazny
aspekt, ktéremu podczas tegorocznej
Gali Etyczna Firma 2025 poswieciliSmy
specjalny panel dyskusyjny, gdzie
zastanawiali$my sie nad etycznymi
granicami korzystania z Al w biznesie.
Okazuje sie, Ze w zasadzie takich gra-
nic praktycznie nie ma — najwazniejszy
jest zawsze czlowiek, ktdry stoi za Al

i musi dziata¢ odpowiedzialnie.

DyskutowaliSmy réwniez o kwestii
-audytu etycznego Al”, ktéry w
przysztosci moze stac sie standar-

O konkursie

I( azda firma, ktéra chce budowac trwatg i silng
pozycje rynkowa, musi traktowac etyke jako
jeden z fundamentdéw swojego dziatania—na réw-
ni z wynikami finansowymi czy rozwojem. Konkurs
Etyczna Firma od 12 lat wyréznia przedsigbior-
stwa, dla ktoérych odpowiedzialno$é, uczciwosé

i transparentnosc sa realnym standardem, a nie
jedynie deklaracja.

Celem inicjatywy jest promowanie najlepszych
wzorcow postepowania w biznesie oraz nagra-
dzanie organizaciji, ktére konsekwentnie budujg
kulture opartg na zaufaniu —zaréwno w relacjach
z pracownikami, jak i partnerami czy klientami. Do
udziatu zapraszamy firmy, ktére dziatajg zgodnie

z prawem i normami etycznymi, stosujg zasady
uczciwej konkurenciji, przeciwdziatajg naduzyciom
oraz angazuja sie spotecznie.

Proces oceny ma charakter wieloetapowy i opiera
sie narygorystycznych kryteriach przygotowa-

dem, podobnym do audytu finanso-
wego. Taki mechanizm zapewnilby
interesariuszom pewnosc, ze decyzje
podejmowane przez algorytmy sg
zgodne z zasadami etyki i nie zagrazaja
zaufaniu do firmy. Eksperci zgorma-
dzeni na debacie podkreslali jednak,
ze audyt Al bedzie znacznie trudniej-
szy niz tradycyjne audyty finansowe
czy raporty CSR — wymaga bowiem
weryfikacji zaréwno technologii, jak

i decyzji podejmowanych przez ludzi.

Nie mniejistotna jest kwestia
odpowiedzialnosci. Jak wskazywano
podczas dyskusji, wszyscy — twérca
technologii, firma ja wdrazajaca oraz
zarzad — ponosza odpowiedzialnos¢
za skutki btednych decyzji AI. W nie-
ktérych przypadkach konsekwencje
moga dotyczy¢ takze pracownika,
ktory uzyl systemu w sposéb nieod-
powiedzialny, natomiast dochodzenie
odpowiedzialno$ci wobec dostawcy
technologii jest praktycznie bar-

dzo trudne.

Etyka w biznesie nie konczy sie jed-
nak na technologii. Obejmuje réwniez
relacje z pracownikami, wspélprace

z dostawcami czy wplyw na srodowi-
sko. Z roku na rok kolejni laureaci kon-
kursu udowadniaja, ze deklaracje to

za mato. Licza sie konkretne dziatania
i mierzalne efekty. S3 ambasadorami
standardow, ktére beda ksztaltowaé
przysztos¢ biznesu, pokazujac, ze
mozna dziata¢ skutecznie i odpowie-
dzialnie jednoczesnie.

Serdeczne gratulacje dla wszyst-
kich laureatéw konkursu Etyczna
Firma 2025. Ich postawa pokazuje,
ze etyka w biznesie nie jest jedynie
deklaracja, lecz realnym dziataniem,
ktére buduje zaufanie, wzmacnia
relacje zinteresariuszamii pozwala
osiggaé trwaty sukces. Jestem prze-
konany, ze doswiadczenia i standardy
wypracowane przez tegorocznych
zwyciezcdw bedg inspiracja dla innych
przedsiebiorcow i menedzerdw, poka-
zujac, ze odpowiedzialne podejscie do
technologii, pracownikow i spoteczno-
$ci lokalnych to fundament przysziego
biznesu. To oni wyznaczaja kierunek,
w ktérym powinna i$¢ cala branza

— pokazujac, ze mozna dziata¢ skutecz-
nie, innowacyjnie i odpowiedzialnie
jednocze$nie. © ®

nych przy wsparciu partnera merytorycznego
—kancelarii PwC Legal. Pierwszym etapem jest
szczegdtowa ankieta obejmujgca m.in. procedu-
ry, kodeksy i regulaminy, kulture organizacyjna,
dziatania spoteczne, Srodowiskowe oraz rozwoéj
pracownikéw. Organizacje, ktére uzyskajg odpo-
wiednig liczbe punktéw, przechodzg do etapu we-
ryfikacji, po ktérym kapituta konkursu przyznaje
tytuty i wyréznienia.

W tegorocznej edycji kapituta zwrécita szczegol-
ng uwage na dziatania spoteczne, obszary zwia-
zane z cyberbezpieczenstwem, przestrzeganiem
reziméw sankcyjnych oraz inicjatywami com-
pliance, ktore w praktyczny sposéb wzmacniajg
odpornos¢ organizacji i zastuguja na wyrdznienie.
Tytut Etycznej Firmy wzmacnia wizerunek przed-
siebiorstwa jako odpowiedzialnego i godnego za-
ufania partnera biznesowego. Udziat w konkursie
jest bezptatny.

Komentarz partnera konkursu

ETYCZNA
FIRMA
2025
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Etyka w firmie;
od modnego hasta
do realnej przewagi

biznesowej
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KATARZYNA LADZINSKA
kierownik Dziatu Etyki i Zarzadzania Réznorodnoscia
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tyka w biznesie przestaje by¢ dekla-

racja, a staje sie realnym narzedziem

budowania przewagi konkurencyjne;j.

XII edycja konkursu Etyczna Firma
pokazuje, Ze polskie organizacje coraz odwaz-
niej inwestuja w wartosci, edukacje i bezpie-
czenstwo — tworzac kulture, ktéra wzmacnia
zaréwno ludzi, jak i stabilno$¢ catego przedsie-
biorstwa.

W polskim biznesie dzieje si¢ cos wazne-

go -etyka, jeszcze niedawno traktowana
jako dodatek do strategii — dzi$ staje sie

jej fundamentem. Potwierdza to XII edycja
konkursu Etyczna Firma, w ktérej wyraznie
widad, ze przedsiebiorstwa nie tylko chca
moéwié o wartosciach, ale takze konsekwentnie
je wdrazaja.

W Swiecie petnym zmianitechnologicznych
przyspieszen etyka przestaje by¢ ,mitym
gestem”. Staje sie mechanizmem, ktéry
pozwala firmom dziata¢ sprawnie, bezpiecz-
nie i przewidywalnie. To wlasnie wyrdznia
tegorocznych laureatéw konkursu — zamiast
krétkotrwatych akcji pokazujg przemyslane,
dlugofalowe rozwigzania wpisane w codzien-
nos¢ organizacji.

Firmy coraz lepiej rozumieja, ze etyki nie
tworza dokumenty, lecz ludzie. Dlatego
tak duza wage przyklada sie dzi$ do edu-
kacji pracownikéw: od etyki i compliance,
przez roznorodnos¢ i inkluzywnosé, az po
cyberbezpieczenstwo. Wbrew pozorom to
wlasnie szkolenia staja sie ,,cichym bohate-
rem” odpowiedzialnego biznesu — podnosza
$wiadomos¢ ryzyk, pomagaja reagowac na
zagrozenia i buduja kulture opartg na odpo-
wiedzialnosci.

W tegorocznych zgtoszeniach szczegélnie
mocno wybrzmiewat temat bezpieczenstwa
cyfrowego. Firmy nie tylko inwestuja w pro-
cedury i systemy, lecz takze ucza pracowni-
kéw, jak bezpiecznie korzystac z technologii.
To wazne, bo — jak podkreslaja sami uczestni-
cy — pierwsza linig obrony wciaz jest czlowiek.

Nowym wyzwaniem jest etyczne korzysta-
nie z narzedzi Al. Organizacje coraz czesciej
traktuja je jako element codziennej pracy, ale

rownoczesnie widza potencjalne zagrozenia.
Dlatego edukacja i jasne zasady ich uzycia
staja sie koniecznoscia. To kolejny dowdd

na to, ze wspolczesna etyka biznesu nie jest
statycznym zbiorem norm, lecz elastycznym
narzedziem, ktére pozwala firmie bezpiecznie
rozwina¢ skrzydia.

Wyréznione firmy pokazuja, ze troska

o dobrostan pracownikéw nie jest moda,
lecz inwestycja. ROwne traktowanie, posza-
nowanie réznorodnosci, wolontariat, wsparcie
lokalnych spotecznosci to dzialania, ktére
realnie wzmacniajg zaangazowanie zespo-
I6w. A zaangazowanie to dzisiaj waluta, ktora
szybciej niz inne przekltada sie na przewa-

ge konkurencyjna.

Etyka dziata, bo buduje zaufanie. A tam,
gdzie jest zaufanie, tam jest stabilnosc¢, wspot-
praca i innowacje. Jasne zasady, transparent-
ne procedury i uczciwe podejscie do ludzi
sprawiaja, ze organizacja jest bardziej odporna
na kryzysy i skuteczniej reaguje na zmiany.

To nie teoria — to rzeczywistos¢, ktora widac
w dzialaniach laureatéw konkursu.

Najwieksza wartoscig konkursu Etyczna
Firma jest to, ze nie tworzy rankingu, lecz
przestrzeii do wymiany doswiadczef.
Pokazuje réznorodne pomysly i zacheca do
wdrazania podobnych rozwigzan w innych
organizacjach. W czasach, gdy swiat biz-
nesu zmienia sie szybciej niz kiedykolwiek
wczesniej, wlasnie taka inspiracja jest na
wage zlota.

Gratuluje laureatom konkursu, ktérzy zgto-
szonymi inicjatywami udowadniaja, ze pod-
stawag nowoczesnego i odpowiedzialnego
biznesu sg zr6wnowazony rozwdj i dbatos¢
o standardy etyczne. Ogromnie cieszy mnie
fakt, ze takie wydarzenia sg dla sSrodowiska
biznesowego przestrzenia do wzajemnej inspi-
racji oraz wyznaczenia kierunkéw do dalszego
doskonalenia proponowanych rozwigzan.
Kazda z wyréznionych firm pokazuje, Ze kon-
sekwentne budowanie kultury opartej na war-
to$ciach przynosi realne korzysci — wzmacnia
zaangazowanie pracownikow, zwieksza
odpornos¢ organizacji i pozwala jej skuteczniej
reagowac na wyzwania wspotczesnego rynku.
Takie podejscie sprawia, ze etyka staje sie nie
tylko obowigzkiem, lecz trwalym elementem
przewagi konkurencyjnej.
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Poznaj laureatow 12. edycj konkursu

Tegoroczni laureaci pokazuja, ze nowoczesny biznes Igczy tradycyjne wartosci
Z wyzwaniami cyfrowego swiata, takimi jak cyberetyka i odpowiedzialne
inspiruja innych, podnosza standardy rynkowe i realnie wspieraja bezpieczenstwo,

etyczne, zrownowazony rozwoj i odpowiedzialnosc¢ spoteczng
wykorzystanie sztucznej inteligencji. Ich konsekwentne dziatania
zaufanie klientow oraz stabilnosc spoteczna i gospodarcza.

ETYCZNA FIRMA

Allegro

llegro od lat definiuje standardy nowo-

czesnego handlu w Europie Srodkowo-
Wschodniej, udowadniajgc, ze ogromna skala
biznesu moze i$¢ w parze z gteboka odpowiedzial-
noscig spoteczna. Misjg firmy jest bycie ulubionym
miejscem zakupow oraz kluczowym partnerem
dla sprzedajgcych, co realizowane jest w oparciu
o solidny fundament etyczny. W codziennej pracy
zespotu wartosci takie jak Customer First czy
Work as an Inclusive Team nie sg pustymi hastami
- przektadaja sie na realng ochrone konsumentéw
oraz systemowe wsparcie dla tysiecy matych
i Srednich przedsigbiorstw, ktére dzieki Allegro
budujg swojg cyfrowg przysztosé.
Fundamentem zaufania jest transparentnos$é i bez-
kompromisowe podej$cie do etyki. Firma wdrozyta
zaawansowane inicjatywy compliance, w tym
rygorystyczny system weryfikacji kontrahentéw
oraz nowoczesne kanaty dla sygnalistéw, ktére wy-
rézniaja jg na tle branzy pod wzgledem przejrzysto-
$cioperacyjnej. Szczegolny nacisk ktadziony jest
na cyberbezpieczenstwo i ochrone danych ponad
20 min uzytkownikéw. Dzieki strategii Security by
Design oraz regularnym szkoleniom (ukonczonym
przez ponad 90 proc. zatogi) Allegro skutecznie
przeciwdziata zagrozeniom cyfrowym, wykorzy-
stujgc autorskie narzedzia Al do eliminowania nie-
uczciwych oferti podrébek w czasie rzeczywistym.
Zrewidowana strategia ESG Grupy Allegro na lata
2026-2030 realizuje misje bycia zaufanym partne-

» ODPOWIEDZIALNOSE: Allegro taczy skale
biznesu z odpowiedzialno$cig spoteczna, stawiajgc
na etyke, bezpieczenstwo cyfrowe oraz zréwnowa-
zony rozwdj w trosce o klientéw, sprzedajacych

i planete. [FOT. ARC]

rem we wspélnym wzroscie, oferujgc wiedze i moz-
liwosciw dobie cyfrowej rewolucji. W ramach filaru
All4People firma dazy do 33-proc. udziatu kobiet
na stanowiskach zarzadczych. All4Planet zaktada
43-proc. redukcje emisji oraz rozwoj gospodarki
obiegu zamknietego z celem 7 mld zt GMV z recom-
merce. Filar All4Prosperity skupia sie na satysfakc;ji
sprzedajacych, a catosc¢ spaja Good Governance,
gwarantujac etyke i bezpieczenstwo.

ETYCZNA FIRMA

Anwim SA

fasciciel ogoélnopolskiej sieci stacji paliw MOYA,

Anwim SA, od ponad 30 lat dziata na polskim
rynku paliwowym. Sie€ jest trzecig co do wielkosci
w kraju, obejmujac ponad 540 obiektéw dziatajgcych
w modelu wtasnym i franczyzowym. Spétka prowadzi
sprzedaz detaliczng, hurtowg i import paliw, konse-
kwentnie rozwijajgc tez oferte ustug pozapaliwowych
orazzielong strategie, w tym infrastrukture tadowania
pojazdéw elektrycznych MOYA energia i rozwigzania
wspierajgce transformacje energetyczna.
Fundamentem dziatalnosci Anwim sg przejrzyste
zasady prowadzenia biznesu, odpowiedzialno$é
wobec klientow, partneréw i pracownikéw oraz
przestrzeganie obowigzujgcych regulaciji. Firma
posiada rozbudowany system compliance —w tym
Kodeks Etyki, polityke antykorupcyjng i procedu-
ry przeciwdziatania naduzyciom —a pracownicy
regularnie uczestniczg w szkoleniach z zakresu
etyki biznesowej, zgodnosci i odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci.
W obszarze srodowiskowym Anwim koncentruje sie
na ograniczaniu wptywu dziatalnoci operacyjnej na
srodowisko i wspieraniu transformacji transportu.
Sie¢ MOYA rozwija infrastrukture tadowania pojazdéw
elektrycznych w ramach marki MOYA energia, opty-
malizuje logistyke i procesy transportowe w celu re-
dukcji emisji oraz inwestuje w rozwigzania techniczne
zwiekszajace efektywnosé energetyczng stacji.
Istotnym elementem strategii Anwim jest odpowie-
dzialno$¢ spoteczna. Firma wspétpracuje z part-

» ZAANGAZOWANIE: MOYA wsparta Wielkg
Wyprawe Maluchéw, zbierajac ponad 3 min zt dla
dzieciitgczac rozwoj biznesu z odpowiedzialnosciag
spoteczna. [FOT. ARC]

nerami lokalnymi, wspiera inicjatywy publiczne

i organizacje ratownicze oraz promuje bezpieczen-
stwo na drodze. Dbajgc o bezpiecznei przyjazne
Srodowisko pracy, angazuje pracownikéw m.in.

w wolontariat — sprzatanie rzek, sadzenie drzew czy
biegi charytatywne.

Odpowiedzialno$¢ biznesowa, transparentnosé

i dtugofalowe relacje z interesariuszami sg od lat
waznym elementem strategii rozwoju Anwim i wy-
znaczajg kierunek dalszej transformacji firmy.

ETYCZNA FIRMA

Ayvens Poland

S podtka jest czescig Grupy Ayvens —wiodgcego
na $wiecie gracza w obszarze leasingu i wynaj-
mu pojazdéw. Firma dziataw ramach Grupy Societe
Generale, jednego z najwazniejszych europejskich
podmiotéw sektora finansowego z ponad 150-let-
nig historig. Potgczenie zasobdéw i kompetencii
obu organizacji zapewnia wysoka jakosé
ustug, stabilnos¢ i najwyzsze standardy re-
gulacyjne.

Kwestie sSrodowiskowe, spoteczne oraz
zwigzane z fadem korporacyjnym stanowig
integralng czes¢ strategii Ayvens. Firma
koncentruje sie na odpowiedzialnym
i dtugofalowym podejsciu do prowa-
dzenia dziatalno$ci, uwzgledniajac
znaczenie globalnych wyzwan

i potrzeb interesariuszy.

W ramach dziatan narzecz
odpowiedzialnego rozwoju
Ayvens oferuje rozwigzania
wspierajgce klientow we wdraza-
niu nowoczesnych form mobilnosci.
Program Ayvens Electric zapewnia
dostep do kompleksowego roz-
wigzania obejmujgcego pojazd elek-
tryczny w wynajmie dtugotermino-
wym, audyt energetyczny, stacje
tadowania oraz karte do fadowania,
co utatwia firmom wprowadzanie
tego typu pojazdéw do flot.

Ayvens tworzy przyjazne srodowisko pracy
oparte nawspotpracy i mozliwosciach rozwoju.
Pracownicy otrzymuja bogaty pakiet $wiadczen
obejmujacy m.in. opieke medyczng, ubezpieczenie,
dodatkowe ptatne dniwolne, karte lunchowa, karte
miejska i dofinansowanie edukacji. Firma rozwija
. tezkulture zaangazowania spotecznego
poprzez program wolontariatu umozliwiajgcy
przeznaczenie 24 godzin rocznie na dziatania
spoteczne. Ponadto Ayvens wspétpracuje
z Fundacjg Avalon, udostepniajgc jej pojazdy
na potrzeby realizowanych inicjatyw.
Kluczowym elementem dziatalnosSci
Ayvens jest kompleksowy system
zarzagdzania ryzykiem obejmujacy
zaawansowane procesy weryfikacji
i monitorowania kontrahentéw oraz
wielowarstwowe zabezpieczenia w ob-
szarze cyberbezpieczenstwa, w tym
firewalle, systemy IDS/IPS i szyfrowa-
nie danych.
Dzigki tym dziataniom Ayvens aktywnie
wspiera rozwéj nowoczesnych form
mobilnosci, pozostajac stabilnym,
etycznym i zaangazowanym partnerem
dla klientéw, pracownikéw oraz lokal-
nych spotecznosci.

» MAREK MALACHOWSKI, dyrektor
zarzadzajgcy Ayvens Poland. [FOT. ARC]

LIDER ETYKI

BNP Paribas Bank Polska

B ank BNP Paribas buduje swéj biznes na wartosciach takich jak
uczciwosé, transparentnos$é i odpowiedzialno$¢ spoteczna,
ktoére kierujg codzienng pracg zespotu i ksztattujg kulture otwartej
komunikacji oraz wzajemnego wsparcia. W instytucji wdrozono licz-
ne inicjatywy compliance, m.in. szkolenia antykorupcyjne, polityke

zgtaszania nieprawidtowosci oraz unikalne w branzy audyty we-

wnetrzne.

Priorytetem banku jest bezpieczenstwo informacjii ochrona danych.
Wykorzystuje on nowoczesne zabezpieczenia techniczne, monitoring
zagrozen oraz cykliczne testy systemow. W 2025 r. otrzymat Ztotg
Tarcze Cyberbezpieczenstwa za zaawansowane mechanizmy ochrony
behawioralnejw aplikacjach GOonline i GOmobile, dbajgc jednocze-

$nie o etyczne wdrazanie sztucznej inteligencji.

Fundamentem dziatalnosci banku jest r6znorodno$¢. Promuje on
réwnos¢ ptac, programy mentoringowe dla kobiet oraz wspiera spo-
tecznosc¢ LGBT+, osoby z niepetnosprawnosciami i neuror6znorodne.
Pracownicy angazujg sie w wolontariat, a dialog migdzypokoleniowy
jestrozwijany m.in. w projekcie Tandem Miedzypokoleniowy.
Zréwnowazony rozwdj stanowi integralng czes¢ strategii banku, obej-
mujac zaréwno cele finansowe —w tym udziat zréwnowazonego finan-
sowania w portfelu kredytowym —jak i niefinansowe, przede wszystkim
Srodowiskowe, zwigzane m.in. z redukcjg emisji CO-. Dziatania ESG sg
monitorowane i uwzgledniane w codziennych decyzjach biznesowych.
W minionym roku kluczowym krokiem byto ogtoszenie strategii
Accelerate 2030, z celem 25 mid zt nowych kredytéw powigzanych

’ W 2025T.
Bank
BNP Paribas
otrzymat
Ztota Tarcze
Cyberbezpie-
czenstwa
Za Zaawansowane
mechanizmy
ochrony
behawioralnej
w aplikacjach
GOonline
1 GOmobile.

ze zrbwnowazonym rozwojem. Bank finansuje transformacje energe-
tyczng przemystu, nieruchomoscii transportu oraz wspiera rolnictwo
regeneratywne, pokazujac, ze ekologia, odpowiedzialne zarzadzanie
i odpornosé biznesu sa integralng czescig decyzji inwestycyjnych

i codziennej praktyki operacyjnej.

LIDER ETYKI

Citi Handlowy

T ytut Lidera Etyki to dla Citi Handlowy nie tylko
zaszczyt, ale przede wszystkim potwierdzenie
gteboko zakorzenionych warto$ci. Jako instytu-
cja zaufania publicznego bank ktadzie nacisk na
utrzymywanie najwyzszych standardéw poprzez
transparentne procesy, systematyczng edukacje
pracownikdw oraz jasno okreslone zasady poste-
powania.

W Citi Handlowy kluczowa role odgrywa Kodeks
Etyki obejmujacy wszystkie aspekty codziennej
pracy zespotéw. Kwestie etyczne regulowane sg
juz na poziomie rekrutacji, onboardingu pracowni-
kéw, szkolen i programéw edukacyjnych. Kodeks
wspiera pracownikdw w reagowaniu na nieprawi-
dtowosci, a proces ich zgtaszania zostat zaprojek-
towany tak, by byt szybki, przejrzysty i bezpieczny
dla sygnalistow. Dokument ten podlega regular-
nym aktualizacjom, dostosowujgc sie do zmienia-
jacych sie realiéw i nowych wyzwan.

Jednym z obszaréw wymagajgcych takiego
podejscia jest rozwéj sztucznej inteligencji. Bank
promuje jej wykorzystanie wéréd pracownikow,
jednoczes$nie zapewniajgc szkolenia z zakresu
bezpiecznegoi etycznego korzystania z no-
wych technologii.

Dziatania Citi Handlowy wykraczajg poza obszar
operacyjny. Od 30 lat Fundacja Citi Handlowy
wspiera inicjatywy spoteczne, angazujgc co roku
tysigce wolontariuszy. W 2025 roku, za posred-
nictwem Citi Foundation oraz Citi Handlowy, na

» BARBARA SOBALA, wiceprezes zarzadu Citi
Handlowy. [FOT. ARC]

realizacje programéw spotecznych przeznaczono
4 min zt.

Wyréznienie w obszarze etyki odzwierciedla
wieloletnie dziatania oraz podejscie oparte na
odpowiedzialno$ci w podejmowaniu decyzji

i prowadzeniu dziatalnos$ci. Warto$ci te pozostajg
istotnym elementem funkcjonowania organizacji

i jej kultury pracy.

ETYCZNA FIRMA

Centrum Medyczne ,Zelazna”

ajemy serce, wiedze i doswiadczenie -na
tych wartosciach opiera swojg dziatalnos¢
publiczny szpital potozniczo-ginekologiczny
w Warszawie, Centrum Medyczne ,Zelazna"
sp. z 0.0. Fundamentem funkcjonowania

doéw etycznychw relacjach z pacjentami,

szpitala jest transparentnos¢, uczciwosé / 4
oraz przestrzeganie wysokich standar- t/ﬁ

sytuacji zdrowotnej. Wsrdd dziatan znajduja sie m.in.
kiermasz bozonarodzeniowy ,Dzielimy sie z innymi”,

akcja ,Kanapki dla bezdomnych”, udziatw WOSP
orazw wydarzeniach takich jak Onkobieg —inicja-
tywa wspierajgca pacjentéw onkologicznych.

Duzg wage przyktada sig réwniez do
bezpieczenstwa informacjii ochrony
danych pacjentéw. Wdrozone systemy

pracownikami orazinstytucjami wspotpra- 1 ] zarzadzania bezpieczenstwem informacji
cujgcymi. - ~ orazciggtoscia dziatania (ISO 27001 ISO

Placéwka jako pierwszy szpital w Polsce
wdrozytai utrzymuje od 2017 r. system
zarzadzania antykorupcyjnego zgodny
znormg IS0 37001. Standard

organizacyjnej oraz wspiera
budowanie przejrzystych
relacji z pacjentami. Zasady
etycznego postepowania oraz
mechanizmy zgtaszania niepra- ‘
widtowosci komunikowane sg
pacjentom w ramach kampanii
.Poznaj nasze praktyki".
Istotnym elementem dziatalnosci
Centrum Medycznego jest takze
odpowiedzialno$¢ spoteczna.
Szpital angazuje sie w inicjatywy
wspierajgce potrzebujacych,

w tym osoby w kryzysie bez-
domnosci oraz dzieciw trudnej

- 22301) wspierajg ochrone danych oraz

-

ten stanowi element kultury W \ut

przygotowanie organizacji na sytuacje kry-
zysowe.
Konsekwentne dziatania w ob-
szarze ESG, compliancei etyki
przektadaja sie na wysoki
* poziom zaufania pacjen-
téw. Mimo niekorzystnych
4 trendéw demograficznych
| C_entrum Medyczne
j .Zelazna" od trzech lat po-
e zostaje liderem liczby po-
rodéw w Polsce —w 2025
r.przyjeto 5499 porodéw,
w tym 18 proc. porodéw
pacjentek z 72 krajéw $wiata.

» DRWOJCIECH PUZYNA,

_ I : ! . prezes Centrum Medycznego
c .Zelazna". [FOT. ARC]
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Edge One Solutions

S pecjalizujgc sie w budowaniu zespotow IT

i wspieraniu klientéw w transformacji cyfrowej,
firma technologiczna Edge One Solutions opiera
swojg dziatalno$¢ na wartosciach odpowiedzial-
nosci, transparentnoscii wspotpracy. W praktyce
oznacza to kulture organizacyjna, w ktérej wazne
decyzje podejmowane sg z uwzglednieniem
perspektywy pracownikéw, klientow

i partneréw biznesowych.

Istotna role w jej rozwijaniu petni

program Ambasadoréw Warto$ci— = | &h

pracownicy z réznych dziatéw, ktérzy
wspottworzg inicjatywy wzmacniajgce
etyczne standardy dziatania, kulture
feedbacku oraz wspétodpowiedzialno$é
za organizacje.

W obszarze compliance firma wdro-
zytam.in. kodeks etyczny, polityke
antykorupcyjng oraz system
zgtaszania nieprawidtowosci,
wzmachniajac transparent-
nosc¢ proceséw i zaufanie
w relacjach z klien-

tamii partnerami.
Kluczowym elemen-

tem odpowiedzialnego
zarzgdzania jest tez
bezpieczenstwo informa-
cji. Edge One Solutions posiada
certyfikat ISO/IEC 27001,

potwierdzajacy wysokie standardy zarzgdzania
bezpieczenstwem informacji oraz ochrony danych
klientéw i pracownikéw.
W ramach strategii ESG firma koncentruije sie na
dobrostanie pracownikéw, rozwoju kompetenciji
i edukacji— projekt przeciwdziatajacy wypaleniu
zawodowemu w branzy IT zdobyt Il miejsce w kon-
\ kursie People Innovation. Edge One Solutions
znalazto sie takze w zestawieniu Forum
\  Odpowiedzialnego Biznesu, kt6re wyrdznia
organizacje wdrazajgce dobre praktykiw za-
kresie odpowiedzialnego biznesu.
Firma prowadzi tez dziatania edukacyjne
i spoteczne, m.in. warsztaty dla mtodych spe-
cjalistéw we wspotpracy z Techni Schools,
obejmujgce kompetencije miekkie, budo-
wanie marki osobistej oraz przygoto-
wanie do pracy w branzy IT.
Konsekwentne faczenie tech-
nologii, wysokich standardow
etycznych orazrozwoju ludzi
pozwala Edge One Solutions
budowa¢ pozycje odpowiedzial-
nego partnera technologicznego
i Swiadomie ksztattowaé kulture
pracyw branzy IT.

» BOGDAN DERDZINSKI, COO,
Security & Compliance Officer
w Edge One Solutions. [FOT. ARCI
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ERGO Hestia

tyczne i transparentne podejscie, wynika-

jace z realizowanych strategii zarzadzania
organizacja, stanowi fundament dziatan firmy
ERGO Hestia. W jej strukturach zaszyte sa szeregi
procesow, procedur i dziatan, ktére wzmacniajg
systemy prewencyjne, detekcyjne i likwidacyjne
na kazdym etapie funkcjonowania. Etyka jest
wszechobecna w organizacji. Obejmuje podej-
$cie do zgtaszania naruszen i nieprawidtowosci,
zarzadzanie réznorodnoscia oraz uwzglednianie
potrzeb pracownikéw. W organizacji zadbano
takze o systemowe podejscie do bezpieczenstwa
danychi odpornosci cyfrowej, szczegoélnie w obli-
czu wyzwanh zwigzanych ze sztuczna inteligencja.
Dodatkowo etyka obecna jest w odpowiedzial-
nym podejsciu do klienta — poprzez oferowanie
produktéw i ustug, ktére minimalizujg negatywny
wptyw na srodowisko naturalne i wspierajg wtg-
czanie 0s6b marginalizowanych spotecznie.
ERGO Hestia wspiera proces transformacji ener-
getycznej poprzez swoje produkty i ustugi oraz
redukcjach emisji w obszarach wtasnej dziatalno-
$ci m.in. poprzez wymiane floty samochodowej,
modernizacje technologiczne i korzystanie z ener-
gii pochodzacejjedynie z odnawialnych zrodet
energii. Pozytywne efekty dziatan towarzystwa
potwierdzajg normy i certyfikaty. W zakresie cy-
berbezpieczenstwa firma posiada ISO/IEC 27001,
ktéry potwierdza wdrozenie i utrzymanie systemu
zarzagdzania bezpieczenstwem informacji (ISMS)

» GERARD BISEWSKI, oficer ds. Zgodnosciids.
Praw Cztowieka. [FOT. ARC]

zgodnego z miedzynarodowymi standardami,
natomiast w obszarze bezpieczenstwa w $ro-
dowiskach chmurowych certyfikacje ISO 27017.
Wysoki poziom systemu zarzadzania zréwnowa-
zonego rozwoju oraz obszaru HR potwierdzajg
ocena B w kategorii Climate Change i najwyzsza
ocena CDP A w kategorii Supplier Engagement
Assessment w miedzynarodowym ratingu CDP,
certyfikat EMAS, ztoty medal w ratingu EcoVadis,
Diversity IN Check, Great Place to Work oraz
Top Employer.



VI PULS BIZNESU, 30 MARCA 2026

PULS BIZNESU, 30 MARCA 2026 v"

A

ETYCZNA
Puls FIRMA
Biznésu 2025

ETYCZNA FIRMA

Grupa T2S

F undamentem dziatalnosci Grupy T2S jest
réznorodnos¢, rownosc i wzajemny szacunek,
a etyka i odpowiedzialno$¢ traktowane sg jako
klucz do budowania trwatego sukcesu organi-
zacji. Grupa zatrudnia osoby z ponad 15 krajow,
zapewniajac rowne warunki pracy, wsparcie i bez-
pieczne srodowisko rozwoju. Wdrozyta Kodeks
Postgpowania, Dekalog oraz polityke sygnalistow,
promujgc inkluzje i przeciwdziatanie dyskryminaciji
takze w relacjach z partnerami.

Firma rozwija zaawansowany system compliance
oparty na standardach ONZ, OECD i MOP, obejmuja-
cy polityki antykorupcyjne, ochrone danych, zarza-
dzanie ryzykiem oraz przejrzyste zasady wspotpracy
w catym tancuchu wartosci. Jako pierwsza w branzy
w Polsce opublikowata raport ESG oraz realizuje
inicjatywe #STOPRASIZMOWIWPRACY, wspierajac
réwnosé, edukacje i dialog spoteczny. Dziatania te
przektadajg sie na budowanie kultury organizacyjnej
opartej na zaufaniu i odpowiedzialnosci.
Bezpieczenstwo informacji zapewniajq spdjne pro-
cedury, nowoczesne zabezpieczenia technologiczne
oraz szybkie reagowanie na incydenty. ESG stanowi
integralny element strategii - firma ogranicza emisje
CO2, optymalizuje procesy i wdraza rozwigzania
niskoemisyjne, jednoczesnie dbajac o prawa pra-

Grupa T25

» PIONIERZY: Grupa T2S jako pierwszaw Polsce
opublikowata raport ESG w swojej branzy, wyrdz-
niajac sie na tle bezposredniej konkurencji. [FOT. ARC]

cownikdw, ich bezpieczenstwo oraz transparentne
zarzadzanie. Prowadzone dziatania wspierajg réwniez
rozwoj bardziej zréwnowazonych tancuchéw dostaw.
Grupa T2S aktywnie angazuije sie w dziatania spo-
teczne, wspiera uchodzcow, inicjatywy edukacyjne
i lokalne spotecznosci, a takze promuje wolontariat
pracowniczy. Rozwija kulture inkluzywng poprzez
dziatania edukacyjne i budowanie miedzynaro-
dowych zespotéw. Dzieki temu konsekwentnie
wzmacnia odpowiedzialny model biznesowy,
taczacy efektywnos$é operacyjng z troska o ludzi,
srodowisko i wysokie standardy etyczne.

ETYCZNA FIRMA I SPECJALNE WYROZNIENIE

Grupa TAURON

Grupie TAURON energia to nie tylko prad pty-

nacy w kablach, lecz takze odpowiedzialno$é
ksztattujgca przysztos¢ miliondw ludzi. Codziennie
firma dziata z myslag o 6 milionach klientéw, ktorzy
oczekuja nie tylko stabilnych dostaw energii, lecz
takze uczciwosci, nowoczesnoscii troski o kolejne
pokolenia. Wartosci OZE?, ktérymi kieruje sie Grupa
TAURON, staty sie fundamentem tych dziatan,
wskazujgc, ze kazda decyzja uwzglednia dobro
cztowieka, spotecznoscii Srodowiska naturalnego.
Transformacja energetycznai nowoczesny biznes
w TAURON zaczynaja sie od ludzi. Od odwagi
w mysleniu, wspotpracy i odpowiedzialnosci. Firma
konsekwentnie rozwija Srodowisko pracy, w ktérym
réznorodnos¢ jest realng wartoscia, a nie tylko
deklaracja. System compliance obejmuje szkolenia
pracownikéw, upraszczanie procedur oraz narze-
dzia wspierajace etyczne decyzje, a bezpieczen-
stwo cyfrowe traktowane jest jako kluczowy ele-
ment budowania zaufania takze w $wiecie danych.
Celem dziatas TAURON jest Budowanie Swiata

» RAFAL MIREK, kierownik Zespotu Compliance
Obszar Compliance Grupa TAURON. [FOT. ARC]

Nowej Energiitagczacego odpowiedzialnosé,
innowacje i troske o przyszte pokolenia. Swiadoma
swojego wptywu na srodowisko i spoteczenstwo,
firma od lat prowadzi dziatania zintegrowane z ideg
zréwnowazonego rozwoju, rozwijajac energetyke

odnawialng, modernizujac sieci dystrybucyjne

i odpowiadajgc na potrzeby klientow poprzez
wsparcie programéw sportowych, edukacyjnych,
inicjatyw ekologicznych oraz aktywng wspétprace
ze spotecznosciami lokalnymi.

ETYCZNA FIRMA

Grupa Zabka

obowigzania Grupy Zabka

w ramach Ramowej Polityki
ESG wspierajg zréwnowazony
stylzycia, Swiadome wybory
konsumenckie oraz obnizanie
$ladu $rodowiskowego w catym
tancuchu wartosci. Firma
realizuje je poprzez ekosystem
modern convenience, oferujgc
wygodne produkty i ustugi, np.
program ,Porcja dobrego!”,
ktéry powstat po to, aby dobre
zywienie stato sie proste, wy-
godne i powszechnie dostepne.
Produkty oznaczone zielonym
logo programu powstajg, m.in. we
wspotpracy z dietetykamii sa powszechnie dostep-
ne na sklepowych pétkach.
W ramach filaru Odpowiedzialna Organizacja
Grupa Zabka buduje zaangazowany zesp6t, co po-
twierdza czwarte wyréznienie Gallup Exceptional
Workplace Award, plasujace jg w gronie 11 proc.
najlepszych pracodawcoéw na $wiecie. Dodatkowo
wynagrodzenie i mozliwos$ci rozwoju sg uzaleznio-
ne wytacznie od kompetenciji, niezaleznie od ptci,

» TOMASZ SUCHANSKI, CEO
Grupy Zabka. [FOT. ARC

a ponowne uzyskanie certyfi-
katu EQUAL-SALARY pokazuje,
ze luka ptacowa w organizacji
wynosi ponizej 5 proc. —znacza-
co mniej niz Srednia w Polsce

i Unii Europejskiej.

Dzieki aktywnemu udziatowi

w zyciu lokalnych spotecznosci
Zabka zmienia otoczenie
nalepsze. Pracownicy firmy
moga przeznaczy¢ do 8 godzin
miesiecznie na dziatania w ra-
mach wolontariatu pracownicze-
go, angazujac sie w inicjatywy
spoteczne i charytatywne.
Franczyzobiorcy uczestniczg
m.in.w programie ,Dobry Staz w Zabce" realizowa-
nym od 10 lat z Fundacjg Samodzielni Robinsonowie.
Program wyréwnuje szanse mtodych zagrozonych
wykluczeniem spotecznymi zawodowym, oferujgc
blisko 130 ptatnych stazy rocznie w catej Polsce,
ktére pozwalajg zdoby¢ doswiadczenie, budowac
pewno$¢ siebie i utatwiaja start na rynku pracy.
Dzieki temu Zabka wspiera lokalne spotecznoéci,
jednoczesnie rozwijajgc swoj biznes.

ETYCZNA FIRMA
* *
Hilti

W Hilti odpowiedzialny biznes opiera sie na celu:
Making Construction Better, czyli poprawie produk-
tywnosci, bezpieczenstwa orazjakosci pracy ludzina
budowie. Rozwijajgc technologie i ustugi dla budow-
nictwa, firma koncentruje sie nie tylko nainnowacjach
produktowych, ale tez na odpowiedzialnym sposobie
prowadzenia dziatalnoscii budowaniu dtugofalowej
wartosci dla klientdw, pracownikdw i spoteczenstwa.
Fundamentem dziatan Hilti sg prawo$¢, odwaga,
pracazespotowa i zaangazowanie, ktére stanowiag
podstawe kultury organizacyjnej. Kultura ta rozwijana
jest poprzez wspélne doswiadczeniai inicjatywy
rozwojowe, np. warsztaty Hilti Way, ktére przekta-
dajg wartosci na codzienng wspétprace. Wazna role
odgrywa praca w zespotach cross-funkcyjnych

i projektach miedzydziatowych, wzmacniajaca
wymiang wiedzy i poczucie wspdélnej odpowiedzial-
nosci. Zespotowosc i zaangazowanie buduja takze
inicjatywy pracownicze —od aktywnosci sportowych
po projekty takie jak Hilti Challenge.

Istotnym elementem dziatalno$ci Hilti jest odpo-
wiedzialno$¢ spotecznai Srodowiskowa. W ramach
programu Hilti Ratuje firma wspiera straz pozarng
sprzetem i wsparciem technicznym, a pracownicy
angazuja sie w wolontariat i inicjatywy charytatywne,

B M
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» INTEGRALNOSG: Etyka, odpowiedzialno$é
itransparentno$¢ sg w Hilti nie tylko deklaracja, ale
codzienng praktyka biznesowa. [FOT. ArCI

m.in. Szlachetng Paczke oraz projekty edukacyjne
realizowane ze Siepomaga. Hilti rozwija réwniez dzia-
tania na rzecz srodowiska - flota opiera sie gtéwnie
na samochodach elektrycznych i hybrydowych,

a centrum serwisowe we Wroctawiu wykorzystuje
instalacje fotowoltaiczna.

Firma przywigzuje duzg wage do bezpieczenstwa in-
formacjii cyberbezpieczenstwa, stosujgc techniczne
i organizacyjne rozwigzania chronigce dane klientéw
i pracownikdéw, a personel uczestniczy w szkoleniach
zwiekszajacych Swiadomos¢ zagrozen cyfrowych

i odpowiedzialnego korzystania z narzedzii danych.

ETYCZNA FIRMA

KRUK SA

M isjg KRUK SA jest wspie-
ranie 0s6b zadtuzonych
w wychodzeniu z dtugéw i odzy-
skiwaniu kontroli nad finansami,
a takze edukowanie spoteczen-
stwa na temat odpowiedzialnych
finanséw. Podejscie oparte

na szacunku, empatii i dialogu
stanowi etyczny fundament
organizacjii wyznacza kierunek
jej codziennych dziatan. Spotka
podkresla znaczenie odpowie-
dzialnoscii transparentnosci
jako podstawy budowania
zaufania klientéw.

W praktyce oznacza to miedzy
innymi jasng komunikacje,
dopasowane rozwigzania oraz
dziatania edukacyjne zache-
cajagce do odpowiedzialnego
zarzagdzania finansami. Istotnym obszarem jest
takze bezpieczenstwo danychi systemow, trak-
towane jako integralna czg$¢ etyki biznesu. Firma
rozwija kulture zgodno$ci poprzez systematyczne
szkolenia, rozwéj kodeksu etycznego i promowa-

» AGNIESZKA SALACH, kierow-
niczka Dziatu Public Relations,
KRUK SA.[FOT. ARC]

nie postaw odpowiedzialnosci
indywidualnej. Prowadzi rozwi-
niety system whistleblowing,
ktéry umozliwia bezpieczne
zgtaszanie naruszen i wzmacnia
transparentnos¢ procesow.

W ramach ESG KRUK SA wdraza
dziatania $srodowiskowe ograni-
Czajgce zuzycie energiii emisje,
rozwija projekty z zakresu edu-
kacji finansowej, by podnosi¢
$wiadomos¢ i odpowiedzialnosé
spoteczng w tym zakresie.
Wzmacnia réznorodnos¢ i in-
kluzywno$¢ w zespotach, a tad
korporacyjny opiera na przej-
rzystosci, odpowiedzialnych
decyzjachi ciggtej weryfikacji
stosowanych praktyk.

Spotka traktuje odpowiedzial-
no$¢ jako proces ciggtego doskonalenia swoich
standardodw, ktérego weryfikacja jest integralnym
elementem. Odpowiedzialnos$¢ stanowi takze
fundament budowy dtugofalowego, pozytywnego
wptywu spotecznego KRUK SA.

LIDER ETYKI

Lidl Polska

S pétka Lidl Polska aktywnie zarzgdza swoim wptywem na otoczenie, bio-
rac petng odpowiedzialnos¢ za caty tancuch wartosci. Firma monitoruje
skutki swojej dziatalnosciw sposéb kompleksowy, uwzgledniajac zaréwno
oddziatywanie bezposrednie, jak i po$rednie.

To firma odpowiedzialna spotecznie, ktéra dziata w zakresie obszaréw
okreslonych w strategii CSR, takich jak: ochrona klimatu, ochrona zasobéw,
poszanowanie bioréznorodnos$ci, uczciwe dziatanie oraz promocja zdrowia.
Lidl Polska prowadzi szereg projektéw na rzecz ludzi: pracownikéw, klientow,
dostawcow i lokalnych spotecznosci. Aktywnosci te realizuje zaréwno wta-
snymi zasobami, jak i poprzez wspétprace z partnerami, takimijak: Caritas
Polska, Federacja Polskich Bankow Zywnoéci, Fundacja Wielka Orkiestra
Swigtecznej Pomocy, Fundacja Mam Marzenie oraz Fundacja WWF Polska.
Do 2030r. firma zobowigzata sie do redukcji emisji gazéw cieplarnianych

w swojej dziatalnosci operacyjnej o 70 proc. w poréwnaniu z poziomem
z2019r. W odpowiedzi na globalne wyzwania zwigzane z produkcjg i kon-
sumpcjg zywnosci spotka dgzy do poszerzania asortymentu produktéw
pochodzenia roslinnego. Wtaczyta réwniez transformacje biatkowa do swojej
oficjalnej strategii biznesowej, co zostato docenione miedzy innymi poprzez
przyznanie Lidl Polska pierwszego miejsca na krajowym rynku w prestizo-
wym rankingu ,Superlist Environment Europe 2026".

Postepowanie zgodnie z przepisami oraz wysokimi standardami etycznymi
jestrzeczg na state wpisang w sposob prowadzenia dziatalnosci przez Lidl
Polska. Od lat w firmie funkcjonuje Compliance Management System, ktéry
pomaga zespotom unika¢ niezgodnosci oraz zapewnia wysoka $wiadomos¢
zasad zgodnosci z prawem, etykg oraz wewnetrznymi procesami.

» PIOTR MICHAS, dyrektor
ds. Prawnych i Compliance,
Lidl Polska. [FOT. ArCI
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MDM-Druk

Z aktfad poligraficzny MDM-Druk sp. z 0.0.

z Poznania specjalizuje sie w produkcji opako-
wan tekturowychi druku offsetowym dla
branz spozywczej, kosmetycznej, farma-
ceutyczneji chemicznej. Firma zatrudnia
200 pracownikéw i dziata w oparciu

o certyfikaty BRC Packaging Materials,
EcoVadis oraz SO 9001/14001/45001.
We wrzesniu 2024 r. wdrozono proce-
dure ochrony sygnalistéw obejmujgca

16 obszaréw ustawowych oraz prawa
cztowieka, a rownolegle realizowany
jest System Weryfikacji Etycznej
Dostawcéw z klauzulami anty-
korupcyjnymi. Nowi pracownicy
przechodza szkolenia z Polityki
Etycznej, compliancei cyberbez-
pieczenstwa, w tym RODO i odpo-
wiedzialnego wykorzystania Al.
MDM-Druk prowadzi program
termomodernizacji zaktadu
(zakonczenie lll kw. 2026) prze-
widujgcy 10-30 proc. redukciji
zuzycia energii, wdrozono
system recyklingu odpadéw
produkcyjnych i procedury mi-

nimalizacji strat materiatowych, planowany jest tez
monitoring zuzycia energii oraz $ladu weglowego.
Rozwéj kompetenciji traktowany jest jako forma
gratyfikacji. Pracownicy uczestniczg w szko-
leniach zewnetrznych (EUDR, Heidelberg
Prinect, EcoVadis, targi DRUPA) i przekazuja
wiedze podczas szkoler wewnetrznych co
2-3 tygodnie. Od stycznia do lutego 2026
r.zrealizowano 4 szkolenia, m.in.z nowego
wydania normy BRC 7.
Maciej Sierpinski, prezes MDM-
Druk, wiceprezes Polskiej
Izby Druku i laureat Polskiej
Nagrody Jakosci 2024,
aktywnie promuje stan-
dardy etyczne w branzy.
Firma wspiera szkolnic-
two dualne ze Zespotem
Szkét Zawodowych Nr 6
w Poznaniu orazrozpoczeta
wspotprace z uczelnia-
mi wyzszymi.

» MACIEJ SIERPINSKI,
prezes zarzgdu MDM-Druk.
[FOT.ARC]
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MSD Polska

lobalna firma biofarmaceutyczna MSD rozwija badania

nad profilaktyka i leczeniem choréb zagrazajacych
ludziom i zwierzetom - migdzy innymi nowotworéw i cho-
réb zakaznych. W Polsce dziata od 1991 r., dostarczajac
innowacyjne rozwigzania w ochronie zdrowia i posiadajgc
prestizowy status centrum badawczo-rozwojowego nadany
przez ministra wtasciwego ds. gospodarki.
- Konsekwentnie tgczymy wysokie standardy etyczne
z dtugofalowym podejsciem do zréwnowazonego rozwoju.
Transparentnos$c¢ i odpowiedzialnosé sa fundamentem
naszych dziatan - podkresla Justin Gandy, dyrektor zarza-
dzajacy MSD Polska. MSD wyréznia sie kompleksowym sys-
temem compliance oraz statg komunikacja z pracownikami
poprzez zesp6t Business Practice i ambasadoréw etyki.
Firma wdraza regulacje dotyczace konfliktéw intereséw,
zgtaszania nieprawidtowoscii przeciwdziatania korup-
cji. Prowadzi dziatania zwiekszajgce dostepnos¢ opieki
zdrowotnej, poprawiajgce $ciezke pacjenta oraz szerzace
Swiadomosc¢ o profilaktyce, miedzy innymi poprzez platfor-
me HPV.PL.
- Kluczowe jest dla nas $Srodowisko pracy oparte na sza-

cunku, réznorodnoscii réwnych szansach - dodaje Justin
Gandy. MSD promuje réwnos¢ ptacowa, wspiera Next
Generation Network i Women's Network, inwestuje w roz-
woj pracownikdw i angazuje ich w wolontariat. Rownos¢
uwzgledniana jest we wszystkich obszarach zatrudnienia.

» JUSTIN GANDY, dyrektor zarzadzajacy
MSD Polska. [FOT. ARC]

Nowy Styl

undamentem dziatalnosci Nowego Stylu sg: am-
bicja, tolerancja, uczciwo$¢ i pokora. Przektadajg
sie one na prace zespotu poprzez Kodeks Etyki-
kompas w relacjach z interesariuszami - oraz zasade
.Tone at the top”, zgodnie z ktérg etyczna postawa
kadry zarzadzajgcej modeluje kulture organizacyjng
i buduje autentycznos¢ firmy. W ostatnich latach
firma wzmocnita dziatania compliance, powotujgc
w 2022 r. Compliance Officerai wdrazajgc w 2024
r. Procedure Zgtaszania Naruszen z platforma
whistleblower zapewniajgca bezpieczne, anonimowe
kanaty raportowania. O bezpieczenstwo informaciji
i ochrone danych osobowych dba komitet KODO,
a pracownicy odbywajg szkolenia e-learningowe

zRODO, etyki biznesu oraz przeciwdziatania korupcii.

Strategia ESG Nowego Stylu koncentruje sie na
ekoprojektowaniu, dekarbonizacjii odpowiedzial-
nych relacjach z dostawcami. Dzieki systemowi
zarzadzania Sladem weglowym CO, Performance
Ladder firma konsekwentnie redukuje emisje, dgzac
do osiggnigcia zerowej emisji netto do 2050r.

Dzieki wdrozonemu systemowi ekoprojektowania
produkty powstajg w duchu minimalizacji wptywu na
Srodowisko. W 2024 r. powotano interdyscyplinarny
ESG Team. Jako sygnatariusz Karty Réznorodnosci

=y

» KLUCZOWE POLACZENIE: Nowy Styltaczy
wartosci, compliance i ESG z odpowiedzialno$cia
spoteczng[FOT. ARC]

Nowy Styl promuje kulture inkluzywno$ci.

Firma angazuje sie w zycie spotecznoscilokal-

nych na Podkarpaciu. Od ponad 20 lat organizuje
bal charytatywny dla wychowankéw placéwek
opiekunczych, wspiera Fundacje im. J. Korczaka

i Stowarzyszenie Siemacha. W reakcji nawojne

w Ukrainie wycofata sie z rynku rosyjskiego, tworzac
fundusz pomocowy i niosgc pomoc uchodzcom.

Te wysitki doceniajg niezalezne gremia —w ostatnich
5 latach Nowy Styl zostat nagrodzony platynowym
medalem EcoVadis, co plasuje spotke w TOP 1 proc.
najlepiej ocenianych firm na swiecie.

LIDER ETYKI

Saica Pack Wroctaw

irma Saica Pack Wroctaw prowadzi dziatalnosé

w przekonaniu, ze etyka, zgodnos$é z prawem
i odpowiedzialno$¢ nie sa dodatkiem do biznesu,
leczjego fundamentem.
Jako europejska czes$¢ Grupy Saica dziata w oparciu
o Kodeks Etykii Zgodnosci oraz polityki dotyczace
praw cztowieka, réznorodnosci, bezpieczehstwa
produktéw i odpowiedzialnego tancucha dostaw.
Compliance stanowi najwyzszy priorytet—analiza
zgodnosci jest prowadzona regularnie i corocznie
na poziomie zaktadu, kraju oraz catej Grupy przez
wyspecjalizowane struktury i komitety, a jej wyniki
trafiajg do najwyzszych organéw nadzorczych,
umozliwiajgc szybkie reagowanie na zmiany regula-
cyjne, operacyjneirynkowe.
Zaktad podchodzi do zrbwnowazonego rozwoju
w sposéb praktyczny i oparty na danych. Regularnie
monitoruje kluczowe wskazniki zwigzane z ESG,
co pozwala dynamicznie reagowac zar6wno na
zmiany w otoczeniu zewnetrznym, jak i na procesy
zachodzace wewnatrz organizacji. Jednocze$nie
konsekwentnie wspiera kulture réznorodnosci
i inkluzywno$ci - przyktadem jest ponad 40-procen-
towy udziat kobiet na stanowiskach kierowniczych.
Waznym elementem odpowiedzialnosci firmy sg

pE—

» ANNA SOKOL, prezes zarzadu Saica Park
Wroctaw. [FOT. ARC]

dziatania spoteczne i edukacyjne. Jednym z najistot-
niejszych projektéw jest ,Akademia Tektury"” skie-
rowana do uczniéw szkét podstawowych, w ramach
ktérej Saica Pack Wroctaw przekazuje dzieciom
podstawowg wiedze o gospodarce o obiegu za-
mknietym, bior6znorodnoscii klimacie. Réwnolegle
rozwija lokalne inicjatywy srodowiskowe, w tym
dziatania na rzecz bior6znorodno$ci na terenie za-
ktadu i wspotprace ze spotecznosciami lokalnymi.

LIDER ETYKI

Sandoz

irma Sandoz to $wiatowy lider w dziedzinie

lekdw generycznychi biologicznych bioréwno-
waznych, ktérego misjg jest poszukiwanie pionier-
skich rozwigzan zwiekszajgcych dostep pacjentéow
do leczenia. Rocznie dociera do ponad miliarda
pacjentéw na catym Swiecie i tylkow 2025r. za-
pewnita ponad 21 min terapii pacjentom w Polsce.
Sandoz stosuje zasady etycznego postepowa-
nia opartego na przejrzystosciw kazdym ob-
szarze dziatalnoscii tego samego oczekuje
od swoich partneréw. To podejscie jest
wspierane przez Polityke Antykorupcyjna,
Polityke Konfliktu Intereséw oraz system
SpeakUp, ktéry umozliwia bezpieczne
i anonimowe zgtaszanie nieprawidto-
wosci. Fundamentem dziatania jest
Kodeks Etyki okreslajacy wartosci
i standardy prowadzenia biznesu
oraz wspierajacy podejmowanie
odpowiedzialnych decyzjiz mysla
0 pacjentachi wzmacnianiu
reputacji zaufanego partnera
systemu ochrony zdrowia.
Firma angazuije sie tezw dzia-
tania na rzecz zrbwnowazonego

rozwoju —jej cele obejmuja osiggniecie neutralnosci
emisyjnej do 2050r.i catkowite wyeliminowanie
odpaddw trafiajgcych na sktadowiska do 2030 1. Na
poziomie lokalnym wdrozono m.in. recykling blistréw,
energooszczedne o$wietlenie zewnetrzne, a labora-
toriaw Warszawie i Strykowie otrzymaty najwyzszy

—zielony stopien certyfikacji My Green Lab. Sandoz

zarzgdza tez ryzykiem zwigzanym z prywatnoscia

danychi cyberbezpieczenstwem, wdrazajac
kompleksowy program obejmujacy szkolenia

z zakresu cyberbezpieczenstwa, ochrony
danychiwykorzystania Al oraz symulacje

phishingowe dostosowane do zmieniajgcych

sie zagrozen.

W trosce o zdrowie pracownikéw firma
wprowadzita benefit profilakTyka+
zapewniajacy dodatkowy dzief wolny
na badania profilaktyczne i konsulta-

cje medyczne, a takze program webi-
naréw z ekspertami dotyczacych
profilaktyki najczestszych chordéb.

. »KAROLINA DEMUS, prezes zarzadu
Sandoz Polska Sp.z 0.0. [FOT.ARC]
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Sanofil

nnowacyjna firma biofarmaceutyczna Sanofi koncentruje sie na

badaniach i rozwoju oraz wykorzystaniu potencjatu sztucznej
inteligenciji, aby dostarczaé przetomowe terapie i zapewniaé staty
wzrost. Jej misjg jest odkrywanie cudéw naukiw celu poprawy
jakosci zycia ludzi. Podejscie to obejmuje tez pracownikéw — organi-

'zaCJa db{a 0 srogiomsko pracy sprzyjajgce rozwojowi, dobrostanowi ’ Celem

i poczuciu wspdlnoty. .
Sanofi Polska zatrudnia ponad 300 pracownikéw i jest cze$cig global- Sanofi
nejlorgar?izacji olble(.:nej w pqnaq 100 kraj:agh, Iiczlalcej ponaq 100 tys. jeSt budowanie
0s0b. Dziatalnos¢ firmy obejmuje badania i rozwdj, produkcje, marke- d

ting oraz dystrybucje innowacyjnych lekdw i szczepionek. Z TOWSZ?gO

Firma podejmuje dziatania ograniczajgce wptyw wyzwan srodowisko- 1 bard21e]

wych na zdrowie ludzi i funkcjonowanie systemoéw opieki zdrowotnej. o
Rozwijajac inicjatywy w obszarze zréwnowazonego rozwoju, koncen- deornebo

truje sie zapewnianiu réwnego dostepu do opieki zdrowotnej, redukcji Swilata

wp{ywu qzia{alnoéci na g’_rodowislfo w catym %ahcuqhu wartosci oraz —dla pacjentéw,
wspieraniu transformacji systeméw ochrony zdrowia, aby byty bardziej

odporne na przyszte wyzwania. Celem jest budowanie zdrowszego planety

i bardziej odpornego $wiata dla pacjentow, spoteczenstwaii planety. i Spo}eczeﬁstwa.

Istotnym elementem dziatan spotecznych jest globalny program
wolontariatu ,WeVolunteer”, ktéry zacheca pracownikéw do anga-
zowania sie w inicjatywy zgodne z celami zrbwnowazonego rozwoju.
W ramach wsparcia wolontariatu firma oferuje pracownikom jeden
dzien ptatnego urlopu rocznie (Volunteer Time Off) na udziat w dziata-
niach spotecznych.
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Puls
Biznesu

ETYCZNA FIRMA

Santander Bank Polska

poséb myslenia o etyce w biznesie w Santander
Bank Polska ulega istotnej ewolucji. Obecnie
etyczna organizacja to ta, ktéra konsekwentnie
stosuje zasady odpowiedzialnosciw kazdym
aspekcie dziatalnosci-od strategiii fadu korpo-
racyjnego, przez codzienne decyzje biznesowe,
az po reagowanie na wyzwania i ryzyka zwigzane
z nowymi technologiami.
Strategia biznesowa banku ,Pomagamy osigga¢
wiecej" zaktada holistyczne podejscie, w ktérym
standardy etyczne sg integralng czescia syste-
mu zarzgdzania, kultury organizacyjneji relacji
ze wszystkimi grupami interesariuszy. Obejmuja
rozbudowany system compliance, regularnie
aktualizowane politykii procedury, obowigzkowe
szkolenia dla pracownikéw i kadry menedzerskiej,
skuteczne kanaty zgtaszania nieprawidtowosci
oraz staty monitoring ryzyk etycznych, reputacyj-
nych i regulacyjnych.
Bank uwzglednia takze wyzwania zwigzane z cy-
berbezpieczenstwem i odpowiedzialnym wykorzy-
staniem sztucznej inteligenciji, traktujgc ochrone
danych, bezpieczenstwo cyfrowe, transparentnosé
algorytmoéw oraz etyczne stosowanie Al jako klu-
czowe elementy dziatalnos$ci. Te aspekty sg objete
formalnymi politykamii nadzorem.

» KAMIL MROCZKA, dyrektor Obszaru Zgodnosci
w Santander Bank Polska. [FOT. ARC]

W dziataniach Santander Bank Polska szczeg6ine
znaczenie ma edukacja - zaréwno finansowa, jak

i dotyczaca bezpieczenstwa cyfrowego. Bank
realizuje projekty wspierajgce zdrowie finansowe
klientéw i pracownikéw, uczgc m.in. Swiadomego
zarzadzania finansami oraz dbania o bezpieczen-
stwo w sieci.

ETYCZNA FIRMA

Totalizator Sportowy

dpowiedzialne i etyczne

Srodowisko pracy stanowi
fundament strategii Totalizatora
Sportowego. Grupa Kapitatowa
Totalizatora Sportowego koncentruje
sie na zréwnowazonym rozwoju,
odpowiedzialnej rozrywce oraz two-
rzeniu miejsca pracy, w ktérymliczg
sie wartoscii wzajemny szacunek.
W 2025r.firma zrealizowata szereg
inicjatyw angazujacych pracownikow
i fundacje korporacyjne, w tym opra-
cowata nowy Kodeks Etyki oparty
na czterech wartosciach: szacunku,
odpowiedzialno$ci, partnerstwie
i odwadze, powstaty w wyniku szero-
kich konsultacji obejmujacych gtoso-
wanie pracownikéw i grupy fokusowe
ze wszystkich spotek grupy. Aby
promowac postawy zgodne z warto$ciami, zorganizo-
wano konkurs Ambasador Wartosci-sposréd ponad
150 zgtoszen kapituta wytonita finalistow, a tytut
otrzymaty cztery osoby z najwiekszg liczbg gtoséw
pracownikdw. Wartosci te byty réwniez gtéwnym
motywem zesztorocznego Compliance Day.

» BEATA STELMACH,
prezes zarzadu Totalizatora
Sportowego. [FOT. ARC]

W budowaniu przyjaznej kul-
tury organizacyjnej Totalizator
Sportowy podkresla znaczenie
réznorodnosci, prowadzac we-
binary dostosowane do potrzeb
réznych grup pracownikéw,
a nowy zespot oraz petno-
mocniczka ds. réznorodnosci
wspierajg tworzenie zréznicowa-
nych zespotéw. Firma zainicjo-
wata program rozwojowy ,Sita
i moc inspiracji” oraz program
mentoringowy ,Sie¢ Kobiet",
stwarzajace przestrzen do
wzmacniania relacji, wzajemnego
wsparcia i wymiany doswiadczen.
W obszarze spotecznej odpo-
wiedzialnosci Fundacja LOTTO
im. Haliny Konopackiej i Fundacja
Totalizatora Sportowego realizujg programy
m.in.: ,Kultura w Potrzebie”, ,Odpowiedzialni
Spotecznie”, ,Sportowo Kulturalnie Lokalnie”, ,od-
LOTTOwa jazda", ,odLOTTOwe ferie", ,Aktywne
Wakacje", .Kumulacja Aktywnosci” oraz wolonta-
riat pracowniczy.

ETYCZNA FIRMA

TUTORNAASAP Sp. z 0.0.

——

o -

—

F irma TUTORNaASAP dziata w oparciu o Kodeks Wartosci promujgcy otwartg

i klarowng komunikacje potrzeb oraz dazenie do sytuacji win-win w relacjach
wewnetrznychi z uczestnikami szkolen. Spétka buduje autentyczne porozumie-
nie w $wiecie ,rozproszonej atencji’, wykorzystujgc metodologie Problem Based
Learning (PBL)i radykalng etyke biznesu.

Szkota wyrdznia sie proaktywna politykg ptacowa i transparentnym systemem
rozwoju pracownikéw, regularnie podnoszac wynagrodzenia i finansujac akredy-
towane certyfikaty co 2 lata. Zasady ,10 Unbreakable Rules for Tutors” gwarantujg

wysoki standard profesjonalizmu i integralno$ci, co przektada sie na lojalno$¢

zespotui stabilnos¢ jakosci kurséw. Bezpieczenstwo informacjii danych klientéw

u ]
" # " . jest priorytetem. Firma stosuije rygorystyczne procedury RODO i wewnetrzne

! standardy ochrony danych, a kazdy lektor pracuje zgodnie z dekalogiem etycznym,

modelujgc odpowiedzialne zachowania w kontekstach prawnych i biznesowych.
Spersonalizowany Asystent Al optymalizuje czas przygotowan do zajeé, dbajac
o work-life balance zespotu i utrzymujac wysoka jako$¢ kurséw. TUTORnaASAP
realizuje dziatania w obszarze ESG, promujagc réznorodnosgé, inkluzywno$é i rozwaoj
kompetencji. Wspétpracuje z uczelniamii organizacjami akademickimi: AEH,

} Akademig VIZJA, NZS SGH Warszawa, Klubem Przedsigbiorcéw SGH, ACK UE
Katowice, TEDxWarsawYouth i Europejskim Parlamentem Mtodziezy, wspierajac

» MARCIN
SUCHECKI,
prezes Zarzadu,
metodyk
TUTORNaASAP Sp.
Z0.0.[FOT. ARC]

mtodych lideréw i inicjatywy przedsiebiorcze studentéw.

Firma stawia na innowacje etyczne, w tym spersonalizowane rozwigzania Al, ktére
zwiekszajg efektywnos¢ pracy zespotu bez nadmiernej eksploataciji prywatnego
czasu pracownikéw. Laczy profesjonalizm, etyke i technologie, tworzac srodowisko
pracy oparte na wzajemnym szacunku, inkluzywnoscii odpowiedzialnym podejsciu
do edukacjii rozwoju kompetenc;ji.

LIDER ETYKI

UNIQA

zigki ciggtemu zaangazowaniu w rozwdj spo-

teczny UNIQA jest obecnie jedng z wiodacych
grup finansowo-ubezpieczeniowych w Polsce.
Dazy do poprawy jakosci zycia, odpowiadajgc na
konkretne wyzwania spoteczne, w tym rosngcy
problem hejtu. Firma buduje ekosystem walki z hej-
tem, zwiekszajgc Swiadomos¢, jak go rozpoznawac
i przeciwdziata¢, oraz dostarczajac narzedzia
wsparcia dla srodowiska szkolnego. W tym celu
powotata Fundacje UNIQA, ktéra w ciggu dwoch
lat nawigzata wspétprace z Instytutem Cyfrowego
Obywatelstwa, Uniwersytetem SWPS i RESQL,
Fundacjami Dajemy Dzieciom Site i Zaczytani.org,
a takze organizatorami festiwalu Nowe Horyzonty.
UNIQA opiera swoja dziatalno$¢ na etyce, transpa-
rentnoscii odpowiedzialnosci spotecznej, integru-
jac zasady CSRi ESG w codziennej pracy. Stawia
na uczciwos$¢, otwartg komunikacje, przeciwdzia-
tanie korupcji oraz odpowiedzialne zarzadzanie
ryzykiem, co wzmacnia zaufanie juz ponad 8 min
klientéw. Firma rozwija obszar compliance oraz
narzedzia kontroli wewnetrznej, a dzieki marce
UNIQA Sustainable wspiera przedsiebiorstwa
w transformac;ji ESG, raportowaniu niefinansowym
i budowaniu odpornosci klimatyczne;j.

» PIOTRLIPA, cztonek zarzgdu UNIQA. [FOT. ARC]

Zatrudniajac w Polsce ponad 2 tys. pracownikéw,
UNIQA buduje otwarte i przyjazne srodowisko
pracy. Wspiera r6znorodno$¢, inkluzywnos¢ i réwne
szanse, zapewniajgc sprawiedliwe warunki pracy;,
dbajac o dobrostan pracownikéw i rozwdj kultury
opartej na dialogu. Kampania ,W UNIQA jestesmy
razem" z 2025 r. otrzymata liczne nagrody i wyréz-
nienia, m.in. Employer Brand Management Awards
w Londynie, brgzowy spinacz w konkursie ,Ztote
Spinacze", wyrdznienie PR Wings, a takze pierwsze
miejsce w konkursie OLX Know How.

Unum Zycie

1’) onad 26 lat obecnosci Unum w Polsce i nieprze-
rwany rozwoj spotki pokazuija, ze biznes moze

i powinien rosngé w spos6b odpowiedzialny, oparty
na wartosciach. Dla Unum nie sg one deklaracjg—to
codzienny drogowskaz w podejmowaniu decyzji.
Fundament dziatalnosci stanowia: stawianie klienta
na pierwszym miejscu, poszukiwanie nowych
rozwigzan, odpowiedzialno$¢ oraz troska o innych.
W praktyce oznacza to transparentng komunikacje
z klientami i partnerami oraz kulture pracy opartg

na zaufaniu, szacunku i wspétpracy. Na strazy tych
wartosci stoi system compliance, ktéry wspiera
pracownikéw w podejmowaniu wtasciwych decyzji.
Obejmuije on szkolenia z etyki, bezpieczenstwa
informaciji i przeciwdziatania naduzyciom, jasne pro-
cedury zgtaszania nieprawidtowosci oraz standardy
odpowiedzialnej komunikacjii sprzedazy.
Szczegdlng uwage Unum przywigzuje do bezpie-
czenstwa informacjii ochrony danych osobowych.
Inwestycje w nowoczesne rozwigzania technologiczne,
systemy monitorujgce cyberzagrozenia oraz programy
edukacyjne dla pracownikéw wzmacniajg bezpie-
czenstwo klientéw i sg jednym z filaréw budowania
zaufania. Odpowiedzialno$¢ Unum to takze konkretne
dziataniaw obszarze CSRi ESG. Firma rozwija inicja-

s b -
» ETYCZNA KADRA: Na zdjeciu cztonkowie zarza-
du Unum Zycie. Od lewej: tukasz Swierczek, Michat
Ptaczkiewicz, Aneta Podyma, Renata Stawiczny
oraz Robert Gowin. [FOT. ARC]

tywy wspierajgce zdrowie i dobrostan pracownikéw,
wspdtpracownikow oraz klientéw. Program edukacyjny
.U lekarza" promuije profilaktyke zdrowotna, a inicjaty-
wa ,Better with U” wzmacnia kulture réznorodnoscii in-
kluzywnosci. Wazna role odgrywa tez Fundacja Unum,
dzieki ktdrej pracownicy i wspotpracownicy angazujg
sie w wolontariat i dziatania spoteczne w catej Polsce.
DlaUnum etyka i wartosci sg kompasem decyzji bizne-
sowych. Pomagajg budowac trwate i oparte na zaufaniu
relacje z klientami, partneramii spotecznosciami.

ETYCZNA FIRMA

ZF Polpharma

P olpharma od lat dziata w oparciu o etyke, transparentno$¢ i odpowiedzial-
nosc¢ spoteczna. Fundamentem systemu etycznego firmy sg globalne polityki
i procedury compliance obowigzujgce we wszystkich spdtkach Grupy Polpharma,
zgodne z normami ISO i potwierdzone certyfikacjg ISO 37001 (antykorupcyjna).
Nowy model, oparty na Globalnej Polityce Systemu Compliance, porzadkuje
kluczowe obszary dziatania - od identyfikacji i monitorowania ryzyk, przez audyty
i nadzér nad rejestrami compliance, po rozwdj systemu zgtaszania nieprawidto-
wosci oraz inicjatyw etycznych. Skupia sie na praktycznym wsparciu pracow-
nikdw w codziennych decyzjach oraz na budowaniu kultury odpowiedzialno$ci,

w ktorej kazdy wptywa na funkcjonowanie firmy.

Kluczowym elementem systemu etycznego jest edukacja pracownikdw, ktorzy
cyklicznie uczestnicza w szkoleniach z etyki, compliance, przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji, ochrony danych oraz cyberbezpieczenstwa.

W Polpharmie funkcjonuje tez system zgtaszania nieprawidtowos$ci umozliwiajacy
dokonywanie zgtoszen - takze anonimowo —z zachowaniem petnej poufnosci

i ochrony 0séb zgtaszajacych.

Dziatania ESG realizowane sg w ramach Strategii Zréwnowazonego Rozwoju
.Zdrowe zycie w zdrowym $wiecie” i obejmujg m.in. ograniczanie wptywu $ro-

4

Polpharma
od lat wspiera
wolontariat
pracowniczy,
programy
grantowe dla
naukowcow,
inicjatywy
lokalne

i projekty
srodowiskowe;

dowiskowego, odpowiedzialne zarzgdzanie tancuchem dostaw, rozwdj proeko-

logicznych rozwigzan oraz zaangazowanie spoteczne —wolontariat, granty dla
naukowcow i inicjatywy lokalne, np. ,Wszyscy na rowery" czy ,Leki do Apteki".
Polpharma kfadzie nacisk na réznorodnosc i inkluzywnosé, realizujgc Strategie
DEI, wspierajac rownos¢ szans i kulture szacunku, powotata tez Pethomocniczke
ds. Réznorodnosci. Integracja standardéw compliance, ESGi cyberbezpieczen-

»WSZYSCy
narowery”
czy ,Leki
do Apteki”.

stwa wzmacnia pozycje firmy jako lidera odpowiedzialnego biznesu.

CYBERBEZPIECZENSTWO

d Bdde

Puls
Biznesu

Gdy zgasnie Swiatlo,
skoncza sie wymowki

Bezpieczenstwo infrastruktury krytycznej to cos wiecej niz problem
techniczny i zadanie dla dziatow IT. To jeden z wymiarow etyki biznesu -
sprawdzian odpowiedzialnosci firmy

Najpierw gasng $wiatla. Potem
przestaja dziala¢ stacje paliw,
bankomaty, Iacznos¢ i systemy
zaopatrzenia. W krétkim cza-
sie infrastruktura, o ktérej na
co dzien prawie nikt nie mysli,
ujawnia swojg fundamental-
ng role. A wraz z jej paralizem
rozpada sie codzienno$¢ ludzi
— bezpieczenstwo, komunika-
cja, dostep do pieniedzy, zyw-
nosci i podstawowych ustug.

O tym opowiada ,,Blackout”
Marca Elsberga. To fikcja lite-
racka, ale nie taka, ktora moz-
na zby¢ wzruszeniem ramion.
Przeciwnie — kresli scenariusz,
ktéry z niepokojaca latwoscia
moze stac sie kronika realnych
wydarzen. Wystarczy jeden atak
cyfrowy, by wyrzadzi¢ wiecej
szkod niz cala seria zwyklych
awarii. Moze uderzy¢ nie tylko
w firme, ale takze w miasto,
dom, szpital, transport pu-
bliczny czy elektrownie. Moze
w jednej chwili przerwac¢ rytm
zycia, ktory tak diugo wydawat
sie trwaly i oczywisty.

Dlatego dobrze sie stalo, ze
w tegorocznej edycji konkur-
su Etyczna Firma mocno wy-
brzmiat temat cyberbezpieczen-
stwa. Bo to juz nie jest sprawa
wylacznie dla informatykéw. To
nie jest techniczny dodatek do
biznesu. To sprawdzian odpo-
wiedzialnosci.

Wojna nie zawsze
przychodzi w mundurze
Wojna hybrydowa rzadko
wyglada jak ta z dawnych lat.
Nie zawsze slycha¢ wybuchy.
Czasem najpierw widac¢ tylko
blad w systemie. Przerwe w do-
stawie. Zanik sygnatu. Falszywy
komunikat. Potem przycho-

dzi chaos.

Dotychczas cyberataki ko-
jarzyly sie gléwnie z grupami
ransomware, ktére szyfruja
dane firm i instytucji, a potem
zadajg okupu za ich odblokowa-
nie. Dzi$ jednak ten krajobraz
zagrozen wyraznie sie zmienia.
Coraz czesciej za atakami sto-
ja wysoko wyspecjalizowane
zespoly dzialajgce w interesie
panstw. Ich celem jest nie tyle
zysk, ile destabilizacja na szero-
ka skale — dotykajaca nie tylko
urzedow i przedsiebiorstw, ale
rowniez kosztem ludnosci cywil-
nej. Nietrudno sobie wyobrazi¢
sytuacje, gdy w srodku zimy
dochodzi do zakl6cen w dzia-
faniu sieci energetycznych lub
cieptowniczych.

Tak, infrastruktura krytyczna
jest dzisiaj celem szczegolnym.
Energetyka, telekomunikacja,
transport, przemyst — to nie sa
juz tylko sektory gospodarki. To
nerwy panstwa. Kto umie je spa-
ralizowac, ten nie musi wysyla¢
czolgow. Wystarczy, ze wylaczy
zasilanie, zakldci sterowanie
albo uderzy w sie¢. Im bardziej
nowoczesny $wiat opiera sie
na systemach cyfrowych, tym
bardziej jest podatny na ciosy
zadawane z daleka. Bez huku.
Bez ostrzezenia. Bez litosci.

Firma, ktéra nie chroni
swoich systeméw, nie ryzykuje
wylacznie wlasnych pieniedzy.
Ryzykuje bezpieczenstwo swo-
ich klientéw, pracownikéw, part-
nerow, a czasem takze spokdj ty-
siecy rodzin i stabilnos¢ catych
wojewddztw czy regionéw.

Wiasnie dlatego cyberbezpie-
czefistwo ma wymiar etyczny.
Odpowiedzialny biznes to nie
tylko uczciwie oplacane faktu-

ry, przejrzyste procedury i tad-
ne deklaracje. To takze gotowos¢
do ochrony tego, od czego zale-
73 inni.

Nie kazda firma

dzwiga ten sam ciezar

Ten obowiazek dotyczy wszyst-
kich. Ale nie wszystkie firmy nio-
sa taki sam ciezar. Szczegdlna
odpowiedzialno$¢ spoczywa
na tych, ktdre sa czescig infra-
struktury krytycznej. Zwlaszcza
na firmach energetycznych. Od
ich odpornosci zalezy wiecej
niz wynik kwartalny. W gre
wchodzi nawet ciaglos¢ dziala-
nia panstwa.

Dlatego wyrdznienie specjal-
ne dla Grupy TAURON za dzia-
lania w dziedzinie cyberbezpie-
czenstwa i sankcji ma znaczenie
wieksze niz branzowy ukion.
To sygnal, Ze etyka w biznesie
obejmuje dzis takze odporno$¢
cyfrowa. Ze odpowiedzialnos¢
to nie slogan. To system. To dys-
cyplina. To gotowos¢.

Bez nadzoru nie ma
bezpieczenstwa
Kapitula docenila dzialania,
ktdre nie s3 jedynie dekoracja,
tylko rzeczywista linig obrony.
W bezpieczenstwie nie wy-
starczy mie¢ nadzieje, Ze nic sie
nie stanie. Trzeba patrze¢, wi-
dziec¢ireagowac. Jak to wyglada
na przykladzie Grupy TAURON?
To polskie przedsiebiorstwo
grupujace spolki z branzy ener-
getycznej prowadzi monitoring
ireaguje na incydenty w sposob
scentralizowany, wykorzystujac
nowoczesne narzedzia klasy
SIEM, EDR i SOAR. Razem two-
rz3 one skuteczny triplet w cen-
trum SOC (Security Operations

Center). SIEM to centralny sy-
gnalista: zbiera wszystkie slady
z komputeréw, serwerdw i sieci,
analizuje je i krzyczy, gdy cos
jest nie tak. EDR to ochroniarz
w kazdym komputerze: patrzy
gleboko, co dzieje sie wewnatrz
tych urzadzeniach. Widzi wiru-
sa, ransomware czy podejrzane
polecenia — i od razu moze od-
ciag¢ maszyne, zablokowac pro-
ces albo cofnac¢ szkody. SOAR
to sprytny pomocnik: gdy SIEM
lub EDR wigcza alarm, SOAR au-
tomatycznie robi nudng robote
— blokuje adres, resetuje haslo,
zaklada zgloszenie — w 30 se-
kund zamiast 20 minut.
Krétko: SIEM widzi, EDR
lapie, SOAR sprzata. Dzieki
nim cyberprzestepcy maja
duzo trudniej. Wszystkie sys-
temy — zaréwno IT, jak i OT
(Operational Technology — tech-
nologia operacyjna) — podlegajg
obowigzkowej integracji z SIEM.

System trzeba sprawdzaé,
nie podziwiaé

Drugim filarem s3 regularne te-
sty techniczne — pentesty i ska-
ny podatnosci. I wlasnie tutaj
koricza sie deklaracje, a zaczyna
prawda. Wiele organizagcji lubi
moéwié o bezpieczenstwie, ale
znacznie mniej chetnie spraw-
dza, ile naprawde warte sg ich
zabezpieczenia. Tymczasem
systemu, ktorego sie nie testu-
je, wistocie sie nie zna — mozna
w niego tylko wierzy¢.

A wiara nie chroni przed
cyberatakiem. Nie zatrzymuje
wlamania, nie uszczelnia luk,
nie naprawia blednych konfigu-
racji. To dlatego etyczne firmy
pokroju Grupy Tauron nie cze-
kaja, az ich stabe punkty wskaze

intruz. Szukaja ich same — swia-
domie, metodycznie i zawczasu.
Bo tylko wtedy mozna ograni-
czy¢ ryzyko, zanim przerodzi sie
ono w realne straty dla przed-
siebiorstwa, klientéw i catego
otoczenia, od ktérego zalezy
bezpieczenstwo infrastruktu-

ry krytycznej.

Dostawca tez moze
otworzy¢ drzwi

Za istotne TAURON uwaza
réwniezZ wymagania wobec
dostawcow systemow IT i OT.
Nawet wielka organizacja nie
zapewni pelnej cyberochrony
w pojedynke — lancuch jest
tak mocny, jak jego najstabsze
ogniwo. Dlatego Grupa ma
obowigzkowy standard bezpie-
czenstwa dla partneréw: w tym
bezpieczny zdalny dostep (VPN
z wielosktadnikowym uwierzy-
telnianiem), regularne testy
penetracyjne i audyty, depozyt
kodoéw zrédlowych oraz weryfi-
kacje zgodnosci z politykami cy-
berbezpieczernistwa.

To wazne, bo dzi$ zagrozenie
czesto nie wchodzi frontem.
Wchodzi przez partnera, pod-
wykonawce, dostawce. Silna or-
ganizacja nie moze mie¢ stabego
otoczenia. Jesli traktuje bezpie-
czenstwo powaznie, wymaga
tego samego od innych.

Cztowiek moze zawies¢ -
albo uratowacé system
Kolejna kwestia to cyber awa-
reness w calej Grupie — symula-
cje phishingowe, Security Day,
udziat w CyberPoligonach w ra-
mach ISAC GIG. To ma sens. Bo
nawet najlepsza technologia nie
obroni firmy, jesli czlowiek nie
wie, na co patrzy.
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Jedno klikniecie wystarczy,
by otworzy¢ droge do strat.
Ale jeden swiadomy pracownik
moze tez zatrzymac incydent,
zanim ten sie rozleje. Dlatego
kultura bezpieczenstwa nie
jest dodatkiem. Jest warun-
kiem przetrwania.

Dobra firma umie
wytrzymac uderzenie

Z tego wszystkiego wynika rzecz
prosta. Cyberbezpieczenstwo
stalo sie czescig etyki biznesu.
Nie ma dzi§ odpowiedzialnej
firmy, ktéra lekcewazy odpor-
nosé cyfrowa. Nie ma uczciwego
biznesu tam, gdzie ktos nie chce
chronic¢ systemow, od ktérych
zaleza inni.

Oby nigdy nie zabraklo pra-
du, nie przestaly dziala¢ stacje
paliw, bankomaty, telefony
i systemy zaopatrzenia. Bo to
doprowadzitoby do rozpadu
codzienno$ci milionéw ludzi:
bezpieczenstwo, komunikacja,
dostep do pieniedzy, zywnosci
i podstawowych ustug — doklad-
nie jak w powiesci ,,Blackout”
Marca Elsberga. Przed taka
wizjg ostrzega takze tegorocz-
ny konkurs Etyczna Firma.
Wyrdzniajac Grupe TAURON,
przypomina, ze w prawdziwym
Swiecie granicy miedzy ladem
achaosem strzegg nie tylko pan-
stwo i stuzby. Strzegg jej takze
przedsiebiorstwa. Zwlaszcza te,
ktére odpowiadajg za energie
i ciaglos¢ dzialania.

Dzi$§ cyberbezpieczenistwo
nie jest juz tylko technologia.
Jest takze etycznym obowigz-
kiem. A obowigzek, ktéry sie
zaniedbuje, predzej czy pdzniej
wraca jako kryzys. © ®

Mikolaj Lato$
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Zanami kolejna edycja gali ple-
biscytu Etyczna Firma, organi-
zowanego przez Puls Biznesu.
Uroczystos¢ odbyla sie 25 mar-
ca w warszawskiej restauracji
Belvedere, gromadzac przed-
stawicieli biznesu, ekspertéw
oraz organizacje, ktére na
co dzien promujg i wdrazaja
najwyzsze standardy etyczne
w dziatalnosci gospodarczej.

Konkurs od ponad dekady
wyroznia przedsiebiorstwa
konsekwentnie realizujace za-
sady uczciwosci, przejrzystosci
i odpowiedzialnosci w codzien-
nym funkcjonowaniu. Jego
misja jest wspieranie przedsie-
biorczosci poprzez promowa-
nie najlepszych wzorcéw biz-
nesowych w Polsce. Laureaci
s3 uznawani za lideréw etycz-
nych praktyk na rynku oraz
punkt odniesienia dla innych
organizacji. Udzial w konkur-
sie Etyczna Firma jest bezplat-
ny i otwarty dla wszystkich
przedsiebiorstw dzialajacych
w Polsce — niezaleznie od ich
wielkosci czy branzy.

Tegoroczng uroczystos¢ po-
prowadzili: Justyna Smoliniska,
dziennikarka Pulsu Biznesu,
oraz Lukasz Korycki, zastepca
redaktora naczelnego PB.

— Misja Pulsu Biznesu jest
wspieranie przedsiebiorczosci,
a jednym z jej przejawdw: pro-
mowanie najlepszych wzorcow.
JesteSmy przekonani, ze cho¢
bycie etycznym nie jest proste,
to na pewno jest oplacalne.
Dlatego juz od dwunastu lat
promujemy zasady etycznego
biznesu wsréd polskich firm
i wyrézniamy najlepsze prak-
tyki na rynku, czego dowodem
jest organizowany przez Puls
Biznesu konkurs Etyczna Firma
— mowit Lukasz Korycki.

Partnerem merytorycznym
wydarzenia jest firma dorad-
cza PwC Legal, a partnerem
gléownym ORLEN. W gronie
instytucji wspierajgcych inicja-
tywe znalazlo sie takze Forum
Odpowiedzialnego Biznesu
jako patron oraz Bankier.pl jako
patron medialny.

Etyczne granice sztucznej
inteligenciji

Przed rozdaniem nagrod od-
byla sie cze$¢ merytoryczna.
Jej centralnym punktem byla
debata pt. ,Etyczne granice
korzystania z AI”, poswiecona
roli sztucznej inteligencji w or-
ganizacjach oraz wyzwaniom,
jakie niesie jej dynamiczny
rozwoj.

Dyskusja pokazala, jak gle-
boko temat Al przenika dzi$
wszystkie obszary dzialalno-
$ci firm — od operacji po za-
rzadzanie ludzmi — i jak istotne
staje sie¢ wyznaczanie granic
jej odpowiedzialnego wyko-
rzystania. Uczestnicy debaty
zgodnie podkreslali, ze cho¢
Al staje sie coraz wazniejszym

12. edycja konkursu Etyczna Firma pokazala, ze uczciwosc
1 odpowiedzialnos¢ moga iSC w parze z rozwojem biznesu

» ETYCZNY SUKCES: Konkurs Etyczna Firma pokazuje, ze biznes i etyka moga iS¢ w parze, taczac lideréw odpowiedzialnych praktyk. [FOT. ARCI

narzedziem biznesowym, nie
moze zastapic cztowieka wsze-
dzie — szczegdlnie tam, gdzie
kluczowe sg relacje, empatia
i zrozumienie drugiej osoby.

— Nie wyobrazam sobie,
zeby w obszarach takich jak
psychoterapia czy szeroko ro-
zumiane pomaganie ludziom,
gdzie kluczowa jest relacja
i empatia, sztuczna inteligencja
mogla zastapic¢ cztowieka. Ten
ludzki aspekt jest po prostu nie
do zastgpienia — powiedziata
Katarzyna Ladziniska, kierow-
nik Dzialu Etyki i Zarzadzania
R6znorodnoscia w ORLEN.

Eksperci podkreslali, ze
kluczowym wyzwaniem nie
jest samo wykorzystanie Al,
lecz sposéb, w jaki organi-
zacje korzystaja z niej na co
dzien. Zwracali uwage na ko-
niecznos¢ krytycznej analizy
wynikéw, ich weryfikacji oraz
$wiadomego wdrazania tech-
nologii w taki sposéb, aby byta
ona realnym wsparciem dla
czlowieka, a nie substytutem
jego myslenia czy odpowie-
dzialnosci.

— Kluczowe pytanie nie
brzmi, czy korzystac z Al, ale
do czego i w jakim zakresie.
Najwazniejsze jest dzi§ nie
tylko to, co Al nam dostarcza,
ale przede wszystkim: jak te
wyniki wykorzystujemy i ana-
lizujemy. Sztuczna inteligencja
moze wspiera¢ nas w kazdej
dziedzinie, pod warunkiem ze
na korcu zawsze jest czlowiek,
ktdry bierze odpowiedzialno$¢
za decyzje — méwit dr Michat
Rams, adwokat, partner w kan-
celarii PwC Legal Polska.

Odpowiedzialno$é Al
Jednym z najwazniejszych
watkéw debaty byla kwestia
odpowiedzialnosci za decyzje
podejmowane z wykorzysta-
niem sztucznej inteligencji.
Eksperci zwracali uwage, ze
cho¢ na pierwszy rzut oka
odpowiedzialnos¢ moze wy-
dawac sie rozproszona — po-
miedzy tworcow technologii
a uzytkownikéw — w praktyce
kluczowa role odgrywajg or-
ganizacje wdrazajace Al. To
wlasnie one odpowiadaja za
stworzenie odpowiednich za-
sad, procedur i kultury pracy,
ktére minimalizujg ryzyka i za-
pewniaja wlasciwe wykorzysta-
nie tej technologii.

— Uwazam, ze odpowie-
dzialnos¢ spoczywa przede
wszystkim na zarzadzie i or-
ganizacji, ktéra wdraza Al To
oni odpowiadaja za stworzenie
odpowiednich ram, proceséw,
szkolen i nadzoru nad tym,
jak ta technologia jest wyko-
rzystywana — tlumaczyt dr
Michat Rams.

W kontekscie rosngcego
znaczenia Al pojawit sie takze
watek regulacji, w tym unijne-
go Al Act, ktéry wyznacza gra-
nice dopuszczalnego wykorzy-
stania technologii. Dyskutanci
byli zgodni, Ze szczegdlnie
w obszarach wysokiego ryzy-
ka konieczne s3 jasne zasady,
kontrola i odpowiedzialne po-
dejscie do danych.

— AI Act wskazuje obszary,
w ktérych nie powinnismy
uzywac sztucznej inteligencji,
na przyktad do kategoryzo-
wania ludzi czy wykorzysty-

wania wrazliwych danych
w niewlasciwy sposéb. Tam,
gdzie pojawia sie wysokie
ryzyko, konieczna jest szcze-
golna kontrola i weryfikacja
— zaznaczyla Monika Kulik,
cztonkini zarzadu Forum
Odpowiedzialnego Biznesu.

Podczas dyskusji wielokrot-
nie wracal takze watek roli
cztowieka w procesach wspie-
ranych przez Al. Eksperci zgod-
nie podkreslali, Ze niezaleznie
od poziomu zaawansowania
technologii to wlasnie cztowiek
powinien pozostac centralnym
elementem podejmowania de-
cyzji — zwlaszcza w sytuacjach
wymagajacych uwzglednienia
emocji, kontekstu spotecznego
i ztozonych zaleznosci, ktorych
sztuczna inteligencja nie jest
W stanie w pelni uchwycic.

— W sytuacjach wymagaja-
cych decyzji, szczegélnie tam,
gdzie w gre wchodza emocje
i zlozone konteksty, czlowiek
powinien by¢ obecny na kaz-
dym etapie — takze wtedy,
gdy korzystamy ze sztucznej
inteligencji — podsumowata
Monika Kulik.

Laureaci wyznaczajg
standardy

Po cze$ci merytorycznej nad-
szedl czas na najwazniejszy
punkt wieczoru — wreczenie
dyploméw i wyrdznien dla
laureatéw Etycznej Firmy. To
wlasnie ten moment byl zwien-
czeniem calej gali i okazja do
uhonorowania organizacji,
ktore w swojej dzialalnosci
konsekwentnie stawiaja na
uczciwosé, przejrzystosé i od-

powiedzialnos¢. Jak podkre-
$lali sami laureaci, otrzymane
wyroznienie to nie tylko pre-
stiz, ale przede wszystkim mo-
tywacja do dalszego rozwijania
standardéw i budowania $wia-
domych, odpowiedzialnych or-
ganizacji.

— Tytul Lidera Etyki to dla
nas nie tylko wyréznienie, ale
przede wszystkim zobowigza-
nie. To potwierdzenie, Ze kie-
runek, ktéry obraliSmy wiele
lat temu — oparty na kulturze
compliance i etyce — jest stusz-
ny i przynosi efekty — moéwita
Aneta Gellner, dyrektorka de-
partamentu zgodnosci i etyki
w BNP Paribas Bank Polska.

Laureaci podkreslali row-
niez, ze etyka nie jest jedno-
razowym dzialaniem, ale pro-
cesem, ktory musi ewoluowac
wraz ze zmieniajgcym sie oto-
czeniem biznesowym i techno-
logicznym. Coraz wiekszg role
odgrywaja tu nie tylko kodeksy
etyczne, ale takze konkretne
narzedzia i procedury wspie-
rajace pracownikow w codzien-
nych decyzjach.

— Kodeks etyki jest dla nas
kompasem: od rekrutacji,
przez rozwdj pracownikow,
az po systemy zglaszania nie-
prawidlowosci. Dzi$ widzimy
jednak, Ze nie wystarczy re-
alizowac istniejgcych standar-
dow — trzeba je stale rozwijac
i dostosowywa¢ do nowych
wyzwan — podkreslata Barbara
Sobala, wiceprezes zarzadu ds.
ryzyka w Citi Handlowym.

W wystapieniach nie zabra-
klo takze refleksji nad rosnaca
zlozonoscig prowadzenia biz-

nesu i wyzwan, jakie stoja przed
firmami w najblizszych latach.
Co istotne, glos w tej dyskusji
zabierali nie tylko przedsta-
wiciele duzych organizacji,
ale rowniez malych i srednich
przedsiebiorstw, pokazujac, ze
etyka w biznesie jest uniwersal-
nym wyzwaniem — niezaleznie
od skali dzialalnosci.

— Prowadzenie biznesu
W sposdb etyczny to ogromne
wyzwanie, szczegolnie w re-
lacjach z ludzmi i klientami.
Jestem jednak przekonany, Ze
to my powinnismy ksztatto-
wac nasze organizacje — a nie
pozwalad, by to biznes ksztal-
towal nas — zaznaczyl Bogdan
Derdzinski, wiceprezes zarzg-
du Edge One Solutions.

Szczegdlne wyrdznienie
w tegorocznej edycji przyznano
Grupie Tauron za komplekso-
we podejscie do cyberbezpie-
czenstwa — obszaru, ktory zy-
skuje coraz wieksze znaczenie
w kontekscie etyki i odpowie-
dzialnosci biznesowej. Jak pod-
kreglali organizatorzy, poziom
zgloszen byt bardzo wysoki,
aréznice miedzy uczestnikami
czesto minimalne.

— W tym roku wybér lau-
reatéw byt wyjatkowo trudny
— czasem decydowal jeden
punkt. Widzimy, Ze firmy maja
coraz bardziej rozwiniete syste-
my compliance i odpowiadaja
na nowe zagrozenia, takie jak
cyberbezpieczenstwo — zazna-
czyt dr Michal Rams nalezacy
do kapituty konkursu.

Etyka kierunkiem
przysztosci

Tegoroczna edycja Etycznej
Firmy pokazala, Ze standardy
etyczne w polskim biznesie nie
tylko rosna, ale stajq sie coraz
bardziej dojrzate i komplekso-
we. Organizacje rozwijaja sys-
temy compliance, inwestuja
w bezpieczenstwo, edukacje
pracownikow i odpowiedzial-
ne zarzadzanie, a jednocze$nie
ucza sie odpowiada¢ na nowe
wyzwania — takie jak rozwdj
technologii czy zmieniajace sie
oczekiwania spoteczne.

Wszystko wskazuje na to, ze
w kolejnych latach znaczenie
etyki w biznesie bedzie tylko
rosto, a konkurs pozostanie
wazna przestrzenig do wymia-
ny doswiadczen i wyznaczania
nowych standardow.

— Bardzo serdecznie dzie-
kuje wszystkim laureatom za
udziat i za to, ze sie zglosili
i dali nam szanse obejrze¢
fantastyczne inicjatywy, ktére
realizuja w swoich firmach.
Dziekuje tez organizatorom za
stworzenie przestrzeni, w kto-
rej mozemy sie inspirowac i po-
kazywac, ze etyczny biznes po
prostu sie oplaca — podsumo-
wala Katarzyna Ladzinska. © ®

Adam Eaba
ZDJECIA: TOMASZ PIKULA

» NA SCENIE: Gale Xl edycji konkursu prowadzili tukasz Koryckii
Justyna Smolinska, redaktorzy Pulsu Biznesu.

» UHONOROWANI: Nagrode w kategorii Etyczna Firma - Duze
Przedsigbiorstwa odebrali Aleksander Zenkiewicz oraz Matgorzata
Moranska z Unum Zycie Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuraciji.

» LIDERZY: Zwycigzcy w kategorii Lider Etyki otrzymali pamigtkowe
dyplomy i statuetki. [FOT. xx]
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» ETYKA Al: Podczas debaty eksperci dyskutowali o etycznych granicach wykorzystania sztucznej inteligencji w biznesie.

» SYMBOLICZNY USCISK DLONI: Wyréznienia w kategorii Etyczna
Firma—Duze Przedsiebiorstwa wreczata Patricia Deyna, prezes
Bonnier Business Polska.

» RADOSE Z SUKCESU: Konkurs pokazat, ze polskie firmy zréznych
branzio réznej skali dziatalnoscitaczy wspolne podejscie do etyki
w biznesie.

» BEZPIECZNE SRODOWISKO PRACY: Tauron Polska zostat wyréz-
niony nagroda specjalng za kompleksowe podejscie do cyberbezpie-
czenstwa.

» W KULUARACH: Po zakonczeniu gali uczestnicy mieli okazje do
rozmoéw i networkingu.
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