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Oni wyznaczaja
standardy etyki w biznesie
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Na sciezce
transparentnosci

KATARZYNA LATEK
liderka projektu Etyczna firma

ransparentnos¢, uczciwosé, troska o srodowisko i dobro pracownikow

to dzis nie tylko wartosci, ale niezbedne elementy do budowy silnej marki.

Wiasnie z mysla o przedsiebiorstwach, ktdre nie ida na skréty, powstat
konkurs Etyczna Firma, ktorego 11. edycja wlasnie sie zakonczyta.
Celem tej inicjatywy jest wyrdznienie firm, ktdre nie tylko osiagaja sukces
finansowy, ale takze kieruja sie zasadami etyki, zréwnowazonego rozwoju
i spolecznej odpowiedzialnosci biznesu. To wazne szczegdlnie w dzisiejszych

niestabilnych czasach, gdy granice miedzy tym, co dozwolone, a tym, co etyczne,

bywaja plynne.

Nasi laureaci, ktérzy musieli spetni¢ rygorystyczne warunki, udowadniaja,
ze bardzo powaznie traktuja kwestie etyki. S3 wsrod nich firmy od dawna

zakorzenione na rynku, sa takze firmy stosunkowo mtlode. Takie z zagranicznym
kapitatem i takie wylgcznie z kapitalem polskim. Wyréznia je stawianie w centrum

ludzi — pracownikéw, spolecznosci lokalne, a w najszerszym kontekscie —
mieszkancow naszej planety, co manifestujg troska o klimat.

Wprowadzenie dotyczacych etyki regulamindéw, rozwigzan i procedur wymaga

od naszych laureatéw wielu wysitkéw, w tym - takze finansowych. Wszyscy uwazaja

jednak, ze to sie ostatecznie oplaca. Zyskiem jest zaufanie pracownikéw,
klientéw i kontrahent6w, a to przeklada sie takze na wyniki finansowe.

Gratulujemy Liderom Etyki, Etycznym Firmom i zdobywcom wyréznien.
Mamy nadzieje, Ze stang sie prawdziwg inspiracj dla przedsiebiorstw,

ktére dopiero wstepujg na te Sciezke.

O konkursie

I< azda firma, ktéra powaznie mysli
0 mocnej pozycji rynkowej
i chce na nim odgrywac wazna role, musi
stawia¢ w swoich planach zachowania
etyczne naréwniz zyskiem, przychoda-
mi, badaniamii rozwojem itd. Konkurs
Etyczna Firma, jako jedyny sposréd
organizowanych w Polsce, juz od 11 lat
wyro6znia najlepsze wzorce postepowa-
nia w biznesie. Jego celem jest promo-
wanie tych wzorcéw i nagradzanie firm,
dla ktérych kodeks etyki nie stanowi je-
dynie elementu dziatah wizerunkowych,
ale jest wyznacznikiem postepowania
dla catej organizacji. Podstawowymi
kryteriami konkursu sg etyka i uczci-
wos¢, dlatego moze w nim wzig¢ udziat
firma, ktéra:
» postepuje zgodnie z prawem
i normami etycznymi;
» odnosi sie z szacunkiem do
partneréw biznesowych;
P stosuje zasady uczciwej konkurenciji;
» buduje wewnetrzne zaufanie i dobre
relacje miedzy pracownikami;
» walczy z oszustwami i patologiami;
» angazuje sie w dziatalno$¢ narzecz
réznych grup interesariuszy.
Do grona Etycznych Firm naleza
najlepsi. Przy wsparciu partnera
merytorycznego - kancelarii PwC
Legal przyjeliSmy rygorystyczne
kryteria, ktére majg na celu
weryfikacje potencjalnych laureatéw.
Pierwszym etapem jest wypetnienie
bardzo szczeg6towej ankiety,
w ktérej pytamy zaréwno procedury,

kodeksy i regulaminy obowigzujgce
w firmie oraz o podejscie do ekologii,
dziatalnos¢ prospoteczng i szkolenia
dla pracownikéw.

Do kolejnego etapu przechodza
organizacje, ktére przekrocza
wymagany prég punktowy.

Drugi etap konkursu polega na
weryfikacji zgromadzonych informacji.
Ostatecznie o przyznaniu tytutu

i ewentualnych dodatkowych
wyréznien decyduje kapituta.
Informacje przestane przez
przedsigbiorstwa zgtaszajace sie

do 11. edycji Etycznej Firmy byty
weryfikowane i oceniane na podstawie
kryteridw przygotowanych przez
ekspertow kancelarii PwC Legal. Pod
uwage brano m.in. procedury, kodeksy
i regulaminy obowigzujgce w firmach,
kulture organizacyjng nastawiong na
promowanie zachowan etycznych,
dostepne dla pracownikéw szkolenia
oraz podejscie przedsiebiorstw

do tematdw takich jak ekologia

i dziatania spoteczne. Tytut Etycznej
Firmy przede wszystkim wzmacnia
wizerunek przedsiebiorstwa jako
profesjonalnego, odpowiedzialnego
spotecznie i godnego zaufania
partnera biznesowego. Prestiz jest
tym wigkszy, ze grono laureatow

jest bardzo waskie. Ponadto laureaci
moga postugiwac sie logo konkursu,
umieszczajac je w stopce e-maila czy
na stronie internetowej.

Udziat w konkursie jest bezptatny.

KOMENTARZ PARTNERA KONKURSU

Etyka w biznesie
to fundament
ZIOWnNowazonego
rozwoju

KATARZYNA LADZINSKA
kierownik Zespotu ds. Etyki ORLEN

onkurs Etyczna Firma od wielu

lat wyrdznia organizacje kierujace

sie najwazniejszymi standardami

uczciwosci i odpowiedzialnosci, ale
przede wszystkim pokazuje, Ze te wartosci sa
podstawg wiarygodnosci i zaufania, sg kluczowe
dla interesariuszy kazdej spotki. Uczestnicy
tegorocznej, XI edycji Konkursu, nie tylko
deklarowali przywigzanie do wartosci etycznych,
ale przede wszystkim pokazywali, w jaki sposob
dazg do ich realizacji.

Praktyki tegorocznych laureatéw maja
jednoznaczna zaleznos¢ - sg to organizacje
zorientowane na cztowieka, przestrzeganie
standardéw compliance, zréwnowazony
rozwdj, skuteczne zarzadzanie ryzykiem

i weryfikacje dostawcéw, co pozwala

im osiggac trwaly sukces. Te wartosci

sg bliskie rowniez Grupie ORLEN.

Zdajemy sobie sprawe, Ze jej najwieksza
wartos$cia sg pracownicy i dlatego tworzymy
programy, ktére pozwalaja inwestowaé

w ich rozwéj. To wazny element

budowania kultury organizacyjnej opartej

na docenianiu, szacunku i bezpieczernistwie.
Tworzenie réznorodnych zespolow, wspieranie
rozwoju kobiet, umozliwianie mlodym talentom
zdobywania doswiadczenia i uczenia sie od bardziej
doswiadczonych pracownikéw to przyklady
wykorzystania potencjalu organizacji — rézne
perspektywy sprzyjaja kreatywnosci i lepszemu
podejmowaniu decyzji. Firmy wdrazajace strategie
wlaczajace przyciagajg talenty, tworza bardziej
innowacyjne i odporne na zmiany srodowisko
pracy, a przede wszystkim budujg wiarygodnos¢
w oczach pracownikow i akcjonariuszy.

Uczestnicy tegorocznej edycji konkursu
podzielili si¢ wieloma inspirujgcymi
inicjatywami wptywajacymina dobrostan
pracownikéw. To w takich okolicznosciach
pojawia sie przestrzen na wdrazanie innowacji,
wzmacniana jest lojalnosc¢ i zaangazowanie,
ktdére napedzaja sukces. Kluczem do niego jest
odpowiednie podejscie i partnerskie relacje

z pracownikami.

Firmy, ktére juz dzis rozumieja, ze zréwnowazony
rozwdoj stanowi inwestycje nie tylko w rozwéj

ich organizaciji, ale przede wszystkim przysztos¢
kolejnych pokolen podejmuja szereg dzialan
stuzacych minimalizowaniu negatywnego wplywu
na srodowisko i spoleczernistwo. Zarzadzanie
organizacja w sposob etyczny wymaga

wdrazania systemowych rozwiazan, uswiadamiania
pracownikéw, dostawcow i kontrahentow,

ale rowniez stosowania mechanizmoéw weryfikacji.
Przestrzeganie norm i regulacji to fundament,
pozwalajacy dziala¢ transparentnie, uczciwie

i by¢ odpornym na zagrozenia.

Nagrodzone organizacje wyrézniaty sie

m.in. przemys$lanym systemem compliance,
stanowigcym integralng czes¢ strategii
organizacji. Firmy, ktore wdrazaja skuteczne
mechanizmy etycznego zarzadzania, budujg
swoja wiarygodno$¢ na lata, jednoczesnie dbajac
o reputacje, stabilnos¢ i zaufanie do organizacji.

Kolejnym aspektem, ktory warto podkreslié,
jestzarzadzanie ryzykiem. Kluczem

do skutecznego minimalizowania ryzyk

jest umiejetnos¢ swiadomego i proaktywnego
zarzadzania, a nie tylko reagowania na wyzwania.
Organizacje, ktore traktujg zarzadzanie ryzykiem
jako strategiczny priorytet, staja sie bardziej
odporne na kryzysy i buduja stabilng przysztosc.

Bycie etyczng firma oznaczaréwniez
otaczanie sie odpowiedzialnymi partnerami,
weryfikacje dostawcow pod katem zgodnosci

z normami etycznymi, Srodowiskowymi

i prawnymi, jak rowniez swiadome zarzadzanie
lanicuchem dostaw.

Obserwujac firmy nagrodzone w tegorocznej
edycji konkursu, mozna przypuszczac,

ze w przysztosci zdecydowanie lepiej
radzié¢ sobie bedg organizacje stawiajace
na odpowiedzialnosé, uczciwosé

i dbato$¢ o pracownikdow i Srodowisko.
Etyka w biznesie nie jest trendem rynkowym
a integralnym elementem zréwnowazonego
rozwoju. To dzieki niej organizacje zyskuja
lojalnos¢ pracownikéw, zaufanie klientow

i partneréw oraz odpornosé

na czynniki zewnetrzne.

Gratuluje wszystkim laureatom, ktérzy
udowadniajg swoja postawg i wdrazanymi
inicjatywami, ze biznes moze byé zaré6wno
rentowny, jak i odpowiedzialny.

Jestem przekonana, ze warto czerpac

z tych perspektyw i korzystac ze sprawdzonych
rozwigzan, wspierajacych nie tylko osigganie
sukcesu, ale przede wszystkim budowanie
lepszej przyszlosci.
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transparentnosc decyduje
0 powodzeniu w biznesie

S S e
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DR MICHAL RAMS
adwokat, partner w kancelarii PwC Legal Polska

o dzi$ swiadczy o dlugofalowym mysleniu
na temat utrzymania pozycji rynkowej i wzmocnie-
nia firmy jako stabilnego partnera w biznesie
i dobrego miejsca pracy dla talentow?
Jest nim silna pozycja etyczna we wszelkich elementach
dotyczacych funkcjonowania naszych firm.

Zbudowanie zaufania spotecznego, transparentnosci
dziatan i silna kultura pozwala firmom nie tylko

na dalsze wzrosty zyskdw, ale tez na ptynniejsze
dostosowanie sie do ciagle zmieniajacych si¢ wymogoéw
prawnych. Z tegorocznego badania, jakie przeprowadziliSmy
wérod prezeséw na swiecie i zaprezentowali$my na Forum

w Davos wynika, Ze tylko 41 proc. prezeséw w naszym kraju
jest pewnych dochodowosci swoich bizneséw w ciggu nastep-
nych 10 lat. Sadzimy, Ze ta pewnos¢ bierze sie takze z silnych,
etycznych fundamentdéw.

Rzecza, ktéra niewatpliwe wstrzasneta fundamentami wie-
lu firm, byto rosnace znaczenie ESG, umocnione
przez opublikowana pod koniec 2023 r. dyrektywe
unijng CSRD. Dyrektywa nakazala najwiekszym
firmom (powyzej 1000 pracownikéw) duzo szersze
raportowanie swoich dzialan, m.in. w zakresie
ich wplywu na srodowisko i spoteczeristwo. Europa
wymusza modyfikacje tych regulacji, ale ich fundamenty
nie ulegng zmianie. Cieszg wiec dodatkowo szybkie
i konkretne dziatania podjete przed firmy w celu przygotowa-
nia sie na wyzwania zwigzane z tymi dzialaniami.

ETYGZNA HIRMA 2024

Bedac swiadomymi, Ze nie chodzi tylko o formalno$¢
prawna, wiele firm zaczelo wlgczac filozofie ESG

w swoje kluczowe procesy. To odbywa sie poprzez
tworzenie funkcji czy budowanie catych zespoléw
zmieniajgcych oblicze firmy od srodka.

Waznaipotrzebng zmiang byta nowa ustawa o ochronie
sygnalistow z czerwca ubiegtego roku, ktéra wpisuje sie
w szerszy rynkowy trend budowania wewngtrzfirmowych
praktyk compliance. W tym przypadku przedsiebiorstwa
rowniez korzystajg z najlepszych praktyk rynkowych

— ustawa jest tylko baza do wdrazanych zmian.

Procesy zgodnosci w firmach rozwijaja sie réwniez
organicznie. Poprzez angazowanie pracownikow

i zwracanie uwagi na ich wskazowki i pomysly organizacje
maja niezwyklg szanse zbudowac prawdziwie szczelny system
regulacji wewnetrznych.

Jednak nic by si¢ nie udato, gdyby nie rosnace
zaangazowanie w etyczne inicjatywy zarzadéw firm.
Polskie firmy przeszly od poczatku dekady ogromng
transformacje, napedzang pandemia, czynnikami
geopolitycznymi i zmieniajacym sie srodowiskiem
legislacyjnym. Jednakze wydaje sie, ze dopiero

od niedawna zaczeliSmy sie dobrze odnajdywac w nowej
rzeczywistosci bazujgcej na coraz mocniejszych etycznych
fundamentach.

Serdecznie gratuluje tegorocznym zwyciezcomijestem
dumny, mogac reprezentowac tak istotna dla polskiego
biznesuinicjatywe.

KOMENTARZ PATRONA KONKURSU

Nie redukujmy zrownowazonego
rozwoju do sprawozdawczoscl

MONIKA KULIK
czlonkini zarzadu Forum Odpowiedzialnego Biznesu

rownowazony rozwoj i budowanie modeli

biznesowych uwzgledniajacych kwestie ESG

— to nie chwilowy trend, lecz kierunek niezbednej

transformacji gospodarki. Nie zatrzymaja go wiec
wolty regulacyjne Komisji Europejskiej ani zamieszanie,
ktére z nich wynika.

Biznes - zwtaszcza rynkowi liderzy - wie, Ze zmiany
kierunku zré6wnowazonego rozwoju sa nieuchronne.
Firmy juz od lat przygotowuja strategie zrownowazonego
rozwoju, realizuja dziatania rzecz srodowiska i klimatu,
dbajg o dobrostan pracownikdéw, wspieraja spotecznosci
lokalne. Dzieje sie tak dlatego, Ze to jest dobre dla ich
biznesu. Oczywiscie, presja regulacyjna tez ma

w tym swoj znaczacy udzial, co zreszta pokazuja m.in.
wyniki badania zrealizowanego przez Forum
Odpowiedzialnego Biznesu w 2020 .

Ogtoszenie pod koniec lutego tzw. pakietu Omnibus
wywotato wiele komentarzy w mediach, podczas
branzowych wydarzen oraz w samych firmach.

Nie dziwi temperatura tych dyskusji. Zaproponowane
przez regulatora zmiany, zwlaszcza ich skala, sa
zaskoczeniem dla wielu firm, instytucji i organizacji

— zwlaszcza w kontekscie prac i priorytetdw jasno
sygnalizowanych w komunikacji KE w ostatnich

latach.

Ostatnie tygodnie byty tez dobra okazja do refleksji.
Ogloszenie Omnibus Simplification Package sprowokowalo nas
— srodowisko zajmujace sie kwestiami zwigzanymi z ESG — do
przemyslenia kierunku, okreslanego trafnie jako ,,regulacyjne
tsunami”. Zastanawiamy sie: czy taki wzrost biurokratycznych
wymogow nie przestonil podstawowego celu, jakim jest
wsparcie i zachecanie biznesu do strategicznego podejécia do
zréwnowazonego rozwoju? Skupienie sie w ostatnich latach

— zarowno w odniesieniu do narracji, jak i praktyki — przede
wszystkim na raportowaniu i niezbednej zgodnosci z prawem
zwiekszylo ryzyko utraty klarownej wizji i poczucia sensu
zmiany. Zmiany polegajacej na zréwnowazonej transformacji
gospodarki — uwzgledniajacej zaréwno konkurencyjnosé
firm dziatajacych w UE, jak i odpowiadajacej w sposéb
skuteczny na kluczowe wyzwania sSrodowiskowe

i spoteczne.

W koncepcji zrownowazonego rozwoju chodzi hbowiem
przede wszystkim o zmiang sposobu prowadzenia
biznesu - nabardziej odpowiedzialny i zrownowazony.
Temu wlasnie miato shuzy¢ wypracowanie wspolnych,
zestandaryzowanych zasad i wytycznych dotyczacych
sprawozdawczosci ESG. Jednoczesnie duze skupienie
uwagi na samym raportowaniu — bedacym przeciez
tylko elementem zarzadzania, spowodowato
zredukowanie zréwnowazonego rozwoju do kwestii
sprawozdawczosci. Dlatego potrzebujemy dzi$

powrotu refleksji o podstawach prowadzenia

biznesu w sposdb etyczny, odpowiedzialny

i zréwnowazony.
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Pozna) laureatow 11.

Tegoroczni laureaci udowadniaja, ze odpowiedzialnosc i transparentnosc to fun
compliance, dzialania na rzecz zrownowazonego rozwoju i dbatosc o etyczne re
W tym roku wyroznilismy 19 firm, ktore konsekwentnie 13czq sukces bizneso

ALLEGRO - LIDER ETYKI

Zrownowazony rozwoj i etyka
W e-commerce

llegro to lider e-commerce w Polsce, ktéry z powodzeniem rozwija swojg dziatalno$¢ w Europie
Srodkowej, ktadac duzy nacisk na etyke i zréwnowazony rozwéj. Firma stworzyta kompleksowy
system zgodnosci, wdrazajgc m.in. Kodeks etyczny dla pracownikdw i partneréw biznesowych, polityke
antykorupcyjna, polityke réznorodnosci. Pracownicy regularnie uczestnicza w szkoleniach z zakresu
compliance, a firma organizuje sesje dotyczace etyki oraz wartosci, takie jak TAW (The Allegro Way
-to zestaw zachowan, ktére zdaniem Allegro sg niezbedne do budowania silnej wspélnej kultury w catej

Grupie Allegro).
’ Allegro angazuje sie takze w dziatalnos¢
charytatywng, m.in. poprzez inicjatywe
Allegro Charytatywni oraz wsparcie projektow
spotecznych i edukacyjnych, czego doskonatym
przykiadem jest 25-letnia wspotpraca
z Fundacja WOSP.

W obszarze przeciwdziatania zmianom klimatu firma podpisata umowe vPPA, by dalej redukowa¢ emisje,
rozwija sie¢ automatéw paczkowych OneBox oraz promuje zréwnowazone metody pakowania, wprowa-
dzajgc innowacje, takie jak nacinarka do kartondw, dzigki ktorej opakowania zyskuja drugie zycie.

Allegro nieustannie monitoruje swoje dziatania w obszarze ESG, opracowujac strategie zrbwnowazonego
rozwoju, inkluzyjno$cii odpowiedzialnosci spotecznej, dbajac tym samym o sukces finansowy oraz dobro
swoich interesariuszy.

MSD POLSKA - LIDER ETYKI

Etyczne innowacje
w ochronie zdrowia

SD to firma, ktéra faczy wysokie standardy etyczne z zaawansowanymi dziataniami na rzecz zréw-
nowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci spotecznej. Wyrdznia sie systemem compliance opartym
na przejrzystoscii zgodnosci z miedzynarodowymi normami. Regularna komunikacja z pracownikami

odbywa sie przez zespét compliance orazambasadoréw etyki.
’ MSD wdraza regulacje wewnetrzne
dotyczace ryzyk zrownowazonego
rozwoju, takie jak konflikt interesow, zglaszanie
nieprawidlowosci oraz przeciwdzialanie korupcji.

Firma dazy do neutralnosci klimatycznej do 2045 r. Dziata na rzecz zwiekszenia dostepnosci do opieki
zdrowotnej, poprawy $ciezek pacjentéw i promocji profilaktyki. Realizuje programy edukacyijne, takie jak
Wygrajmy z HPV!", nagrodzony Prix Galien Polska 2024.

MSD wspiera rozwoj pracownikéw, oferujgc mozliwosci zawodowe oraz angazujgc ich w dziatania wolon-
tariackie. Promuje r6znorodno$é i rownos¢ ptacowa, co potwierdza niski wskaznik luki ptacowej. W strate-
gii uwzglednia rownos¢ w traktowaniu réznych grup pracowniczych oraz zapewnia dostep do swiadczen
pracowniczych, takich jak opieka medyczna, ptatny rodzicielski czas wolny czy ubezpieczenie na zycie,
takze dla oséb bedacych w zwigzkach nieformalnychi jednoptciowych.

ZABKA POLSKA - LIDER ETYKI

Odpowiedzialnosc¢
w handlu detalicznym

y abka Polska realizuje Strategie Odpowiedzialnosci, w ramach ktérej podejmuje szereg zobowigzan
dotyczacych wspierania przedsiebiorczosci, budowania wzmacniajgcej kultury organizacyjnej, tadu

korporacyjnego czy promowania dobrego zywienia i ustug utatwiajgcych zycie. Firmataczy sukces
biznesowy ze zréwnowazonym rozwojem, ktadgc duzy nacisk na etyke i odpowiedzialno$¢ spoteczna.
W tym celu Zabka wdrozyta system compliance, ktéry obejmuje wewnetrzne regulacie, takie jak kodeksy
etykii postepowania dla pracownikéw, franczyzobiorcéw i partneréw biznesowych, procedury zgtaszania
nieprawidtowos$ci oraz mechanizmy zarzadzania ryzykiem. Regularne szkolenia dla pracownikéw i wspot-
pracownikéw majg na celu promowanie etycznej kultury w firmie, co przektada sie na spéjne wdrazanie
wysokich standardéw postepowania. Dodatkowo, w ramach strategii zaangazowania spotecznego, Zabka
realizuje cztery programy spoteczne. Przyktadem jest projekt ,Dobry staz", realizowany we wspotpracy
z Fundacjg Samodzielni Robinsonowie, ktéry wspiera mtodziez z pieczy spotecznej zagrozong wyklucze-

niem zawodowym.
’ W ramach wolontariatu pracowniczego kazdy
pracownik moze przeznaczyc¢ do oSmiu godzin
miesiecznie na dzialalnosc spoteczna.

W 2024 r. zrealizowano ponad 1,2 tys. godzin wsparcia dla lokalnych spotecznosci. Takie dziatania nie
tylko realnie pomagaja potrzebujgcym, lecz réwniez buduja kulture zaangazowania i odpowiedzialno-
Sci spotecznej.

SANTANDER BANK POLSKA - LIDER ETYKI

EtykaiESG
w bankowosci

Santander Bank Polska wdraza wysokie standardy etyczne, taczac zréwnowazony rozwdj z kazdym
obszarem swojej dziatalnosci. Bank szczegdlng wage przyktada do compliance - efektywnie

zarzadza zgodnoscia, przeciwdziata praniu pienigdzy i korupcji oraz chroni sygnalistéw. Strategia
.Pomagamy osigga¢ wiecej" koncentruje sie m.in. na rozwoju cyfrowym i odpowiedzialnosci spoteczne;j.
Zaangazowanie w rozwéj lokalnych spotecznoscii edukacije przejawia sig w projektach takich jak
.Finansiaki" oraz programach Fundacji Santander, ktére wykorzystujg zasoby banku do wspierania
inicjatyw prospotecznych. Santander Bank Polska wykazuje wysoka jako$¢ raportowania ESG, na biezaco

aktualizujgc dziatania zgodnie z najnowszymi standardami.
’ Bank aktywnie promuje roznorodnosc
iintegracje, np. przez projekt
,ROzZnosprawni” oraz organizujac Tydzien ESG.

Jego wspotpraca z klientami opiera sie m.in. na przeciwdziataniu konfliktom intereséw i oferowaniu zréw-
nowazonych produktéw. Santander Bank Polska stawia na petng transparentnosé, a standardy zarzadza-
nia ryzykiem i compliance sg wysoko oceniane zaréwno wewnetrznie, jak i w kontekscie regulacyjnym.
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edyc konkursu

damenty nowoczesnego biznesu. Poprzez wdrazanie wysokich standardow
lacje z interesariuszami inspiruja innych do budowania lepszego swiata.
WYy z wartosciami, jakie powinny ksztattowac przysztosc

EDGE ONE SOLUTIONS - LIDER ETYKI

Zarzadzanie zgodnoscia
1 odpowiedzialnosc

dge One Solutions to firma, ktéra tagczy przejrzysto$é z miedzynarodowymi standardami compliance.
Wdraza zasade trzech linii obrony w systemie zarzadzania zgodnoscia, ktadac duzy nacisk na polityki
antykorupcyjne, ochrone sygnalistéw i przeciwdziatanie konfliktom intereséw, wspierane przez narze-
dzie Whistlelink.
Firma aktywnie dba o Srodowisko, realizujgc Strategie ESG 2020-2025 oraz Strategie E1S, ktorej celem
jest mitygacja zmian klimatycznych. Wspiera odnawialne Zrddta energii i stawia na minimalizacje sladu we-
glowego. Edge One Solutions promuje kulture inkluzjii réznorodno$ci, angazujac sie w dziatania narzecz

0s0b z niepetnosprawnosciami, organizujgc webinary i wspotpracujac z organizacjami spotecznymi.
’ Firma angazuje sie rowniez w edukacje
i wspiera lokalne spotecznosci
poprzez programy takie jak ,Bezpieczny staz”
oraz wspotprace z fundacjami.

Edge One Solutions stale monitoruje zmiany regulacyjne i normy, dbajgc 0 zgodno$¢ z przepisami prawa
oraz ze standardami branzowymi, co potwierdzajg audyty i certyfikaty ISO 27001. Zarzgdzanie ryzykiem
jest wspierane przez matryce ryzyk, co pozwala skutecznie wprowadza¢ odpowiednie mechanizmy kon-
trolne.

ING BANK éLASKI - ETYCZNA FIRMA

720dnos¢, roznorodnosc, ekologia:
Nowoczesne standardy

w bankowosci

NG Bank Slaski wyréznia sie kompleksowym podejéciem do zarzadzania zgodnoscia z regulacjami

i odpowiedzialnoscig spoteczna. Bank opiera swoj system compliance na wewnetrznych regulacjach,
takich jak Pomaranczowy kod (zbiér wartoscii zachowan) wraz z Globalnym kodeksem postepowania ING
oraz na szeregu polityk z réznych obszaréw (m.in. antykorupcyjne, przeciwdziatania konfliktom intereséw,
zorientowania na klienta, ochrony danych osobowych), ktére zapewniajg przestrzeganie wysokich stan-
dardéw i pomagajg budowa¢ w Banku odpowiednig kulture ryzyka.
ING podejmuije takze aktywne dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju. W obszarze srodowiskowym

bank koncentruje sie na redukcji emisji gazéw cieplarnianych w gospodarce wtasnej i portfelu kredytowym.
’ Bank dzieli sie wiedzg i prowadzi dialog z
klientami firmowymi, np. w ramach okragtych
stolow czy udostepniajac narzedzia, takie jak
kalkulator sladu weglowego.

Dodatkowo bank regularnie monitoruje i raportuje postepy w realizacji celéw ESG zdefiniowanych w ra-
mach strategii biznesowej. ING promuje ré6znorodno$¢ oraz inkluzywna kulture pracy m.in. poprzez zatrud-
nianie 0séb z niepetnosprawnosciami oraz realizowanie polityki réwnosci ptac, dazac do petnej integraciji

i sprawiedliwosci. Pracownicy ING angazuijg sie w inicjatywy spoteczne, takie jak programy wolontariatu
czy niedawno pomoc powodzianom. Bank zapewnia polityke wynagrodzeniowa, ktéra jest neutralna pod
wzgledem ptci. Dzigki tym dziataniom ING wyznacza standardy odpowiedzialnosci spoteczneji zgodnosci
w sektorze bankowym.

ZAKLADY FARMACEUTYCZNE ,POLPHARMA"” - ETYCZNA FIRMA

Sita transparentnosci
1zrownowazonego rozwoju

olpharma wyréznia sie catosciowym podejsciem do compliance i odpowiedzialnosci spotecznej.
Firma konsekwentnie wdraza miedzynarodowe standardy, w tym normy ISO 37001 i 37002,
oraz system compliance oparty na trzech liniach obrony, zapewniajgc zgodno$¢ z regulacjami
i etycznymizasadami. W ramach Kodeksu etyki oraz procedur antykorupcyjnych Polpharma stawia
na prewencje korupcji i zarzadzanie konfliktamiintereséw, a narzedzie SpeakUp wspiera zgtaszanie

nieprawidtowosci.
’ Firma kladzie takze duzy nacisk
na transparentnosc oraz zrownowazony
rozwoj, wyznaczajac cele, takie jak redukcja
Sladu weglowego 0 43 proc. do 2025T.

Polpharma angazuje sig w dziatania spoteczne, oferujgc pracownikom mozliwo$¢ wolontariatu i organizu-
jac programy wspierajace lokalne spoteczno$ci oraz ochrone srodowiska, np. ,Dziataj lokalnie”. Regularne
raportowanie zgodnie z GRI i przygotowanie raportow zgodnych z ESRS $wiadczy o wysokich standar-
dachw obszarze ESG.

Firma promuje kulture r6znorodnosci poprzez polityki antydyskryminacyjne i mentoring, a takze organi-
zuje programy edukacyjne w zakresie ESG. Polpharma tworzy przyjazne Srodowisko pracy, potwierdzone
certyfikatem ,Obiekt bez barier”, dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Integracja wartosci ESG w strategii
sprawia, ze firma jest liderem odpowiedzialnego biznesu.

ROBERT BOSCH - ETYCZNA FIRMA

Transparentni
1otwarci

firmie Robert Bosch Sp. z 0.0. odpowiedzialnos¢ jest integralng czescig codziennej dziatalnosci
biznesoweji waznym elementem kultury korporacyjnej. Bosch wdrozyt zaawansowany system
compliance zgodny z normg ISO 37301:2021, a zesp6t compliance nadzoruje przestrzeganie wewnetrz-

nychizewnetrznych regulacji i szkoli pracownikéw z kluczowych zagadnien tego obszaru.
’ Firma stawia na transparentnosc i otwartosc,
przeprowadzajac regularne audyty,

kampanie informacyjne i tzw. Compliance Dialogs
z pracownikami.

Bosch promuje réwniez réwnouprawnienie i réznorodno$¢. Od kilku lat organizuje program mentorin-
gowy Mother Empower skierowany do kobiet, ktére chcag wréci¢ do aktywnosci zawodowej po przerwie
zwigzanej z macierzynstwem. Firma wspiera takze rozwdj kobiet wewnatrz organizacji, tworzac inicjatywy
i warsztaty coachingowe np. Female Talent. Bosch aktywnie wtgcza sie rowniez w Dni R6znorodnosci.
Grupa Bosch, ktéra posiada 400 lokalizacji na catym $wiecie, od 2020 roku jest —jako cato$¢ — neutral-

na pod wzgledem emisji dwutlenku wegla (zakresy 1.i 2. wg Standardu rachunkowosci korporacyjnej

i sprawozdawczosci Greenhouse Gas Protocol.). Dzieki wdrozonym procedurom weryfikacji partneréw
biznesowych firma minimalizuje ryzyka i buduje solidng reputacje w branzy, realizujgc projekty zgodne

z najnowszymi trendami w zakresie odpowiedzialno$ci spoteczneji ekologii.
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BNP PARIBAS BANK POLSKA - ETYCZNA FIRMA

Odpowiedzialnosc¢
w sercu bankowosci

NP Paribas Bank Polska SA wyréznia wyjatkowe podejscie do odpowiedzialnosci spotecznej. Bank
angazuije sie w szeroki wachlarz dziatan na rzecz etycznego biznesu, czego przyktadami moga by¢
powotanie funkcji rzecznika etyki czy zbudowanie platformy komunikacyjnej Bank Dobrych Decyzji. W ra-
mach strategii GObeyond Bank BNP Paribas promuje zréwnowazone finansowanie i integruje zasady ESG

we wszystkich swoich dziataniach. BNP Paribas Bank Polska dgzy do systematycznego zmniejszania $la-
du weglowego poprzez finansowanie transformacji swoich klientow w kierunku zréwnowazonego rozwoju.
Natomiast inicjatywy dotyczace réznorodnosci i wtgczania, takie jak Dni R6znorodnosci, promujg otwartg
i inkluzywna kulture w miejscu pracy. Bank szeroko otwiera swoje drzwi na réznorodnos¢, wskazujac, ze

jest przestrzenig, gdzie ,mozesz by¢ sobg".
’ Przedsiewziecia CSR, w tym dziatalnos¢
Fundacji BNP Paribas, oraz program
wolontariatu, Swiadczq o glebokim
zaangazowaniu w zycie lokalnych spotecznosci.

Bank konsekwentnie zmniejsza luke ptacowa, wspierajgc kobiety na stanowiskach kierowniczych

i realizujac polityke rownosci ptci. Dzieki systemowi zgtaszania nieprawidtowosci oraz skutecznemu
monitorowaniu ryzyka ESG bank dba o transparentnos¢ i etyczng kulture pracy. BNP Paribas Bank Polska
aktywnie wspiera innowacyjne i odpowiedzialne praktyki, tworzac warto$ciowe, oparte na zaufaniu relacje
z klientamii dostawcami.

VEOLIA ENERGIA POLSKA -ETYCZNA FIRMA

Zielona
przysztosc

rupa Veoliaw Polsce, cze$¢é miedzynarodowego giganta Veolia Environment, wyréznia sie na rynku

dzieki odpowiedzialnemu zarzgdzaniu zasobami oraz silnemu zaangazowaniu w ochrone srodowiska.
Kluczowa role odgrywaja tu zasady przestrzegania Kodeksu etykii Kodeksu antykorupcyjnego, ktére
gwarantujg realizacje wartosci etycznych. Veolia Polska organizuje regularne szkolenia z zakresu etyki

oraz specjalistyczne webinary, by stale podnosi¢ Swiadomos¢ swoich pracownikow.
’ Firma aktywnie wspiera inicjatywy
charytatywne i spoteczne, takie jak akcja
,Gest od serca’, pomagajac pracownikom
w trudnej sytuacji finansowe;.

Dodatkowo Grupa Veoliaw Polsce angazuje sie w ochrong bior6znorodnosci oraz efektywne
zarzadzanie zasobami naturalnymi m.in. poprzez Fundacje Veolia Polska, a programy edukacyjne i akcje,
takie jak ,NaprawiaMy z Veolig", podnosza $wiadomos¢ ekologiczna.

W trosce o przysztos$¢ Veolia wdraza projekty innowacyjne, takie jak modernizacja swoich elektrocie-
ptowni i promowanie energii odnawialnej w ramach programu GreenUp, z ambitnym celem osiggniecia
neutralnosci klimatycznej do 2050 r. Firma integruje zasady ESG z globalng strategia rozwoju, jednocze-
$nie promujgc roznorodnosé i inkluzywnos¢, wspierajgc zatrudnienie 0s6b z niepetnosprawnosciami
oraz oferujagc elastyczne formy pracy. Dzieki systemowi compliance i certyfikacji ISO 37001 firma

dba o przestrzeganie przepiséw antykorupcyjnychi zapewnia ochrone sygnalistéw.

NOWY STYL - ETYCZNA FIRMA ORAZ DODATKOWE WYROZNIENIE

Biznes
7 Wizja przysztosci

Nowy Stylto firma, ktérataczy odpowiedzialno$é z nowoczesnoscia, traktujgc wartosci takie jak etyka

i compliance jako fundament swojej dziatalnosci. Mocno stawia na system zarzadzania zgodnoscia, ktéry

zapewnia wysokie standardy, w tym przeciwdziatanie korupcjii promowanie etyki zawodowej. Ponadto firma

aktywnie dziata narzecz ochrony srodowiska poprzez ,Program dziatan srodowiskowych”, ktéry obejmuje

m.in. redukcje emisji CO, oraz wdrazanie gospodarki o obiegu zamknietym. Nowy Styl szczegélng wage przy-

ktada do ekoprojektowania, prowadzgc dziatania prosrodowiskowe na kazdym etapie zycia produktu.
Firma promuje lnklUZYWHOSC oraz

’ roznorodnos¢, wdrazajac m.in. polityke
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji,
zostala rowniez sygnatariuszem Karty
r6znorodnosci.

Realizuje r6zne programy spoteczno-sponsoringowe wspierajace edukacje i kulture (np. Noworoczny Bal
Charytatywny). Nowy Styl skutecznie przeciwdziata greenwashingowi, regularnie raportuje wyniki dziatan
w zakresie zréwnowazonego rozwoju oraz przeprowadza audyty zgodnosci. Dodatkowo firma stawia na
transparentno$¢ we wspétpracy z dostawcami, stosujgc kompleksowy system oceny i audytu, co pod-
kreslaich zaangazowanie w odpowiedzialno$é na kazdym etapie tancucha dostaw.

SAICA PACK WROCLAW - ETYCZNA FIRMA

Zrownowazony rozwoj
w dzialaniu

aica Pack Wroctaw to firma, ktéra od poczatku istnienia stawia na tworzenie zrbwnowazonej dzia-

talnosci, dgzac do harmonii pomiedzy kluczowymi elementami biznesu: etyka, ekologig oraz lokalng
spotecznoscia. Swiadome podejscie oraz przyjecie klarownych polityk antykorupcyjnych i ochrony praw
cztowieka, a takze zasad postepowania, pozwala firmie utrzymywaé wysokie standardy etyczne.
Firma aktywnie angazuje sie w zycie lokalnych spotecznosci poprzez autorskie programy edukacyjne
dla dziecii mtodziezy, pomoc dla senioréw oraz 0s6b z niepetnosprawnos$ciami. Podejmowane sa takze
dziatania w projektach ekologicznych dazacych do ochrony $rodowiska naturalnego, tj. sadzenie drzew.
Ponadto firma stosuje gospodarke obiegu zamknietego, redukujac $lad weglowy zgodnie z protokotem

GHG, dazac do neutralnosci klimatycznej do 2050 .
’ Dzieki innowacyjnym rozwigzaniom
oraz odpowiedniemu podejsciu do stosowania
polityki ESG Saica Pack Wroctaw unika
greenwashingu, stawiajac na transparentnosc
irzetelne raportowanie.
Firma promuje r6znorodno$é, zatrudniajac kobiety na stanowiskach kierowniczych oraz osoby z nie-

petnosprawno$ciami. System whistleblowingowy zapewnia anonimowe zgtaszanie naruszen, tworzac
przyjazne i bezpieczne Srodowisko pracy.

PZU SA - ETYCZNA FIRMA

Nowoczesne
ubezpieczenia

ZU SA to podmiot stojgcy na czele Grupy PZU. Grupa PZU to najwieksza instytucja finansowa w Europie

Srodkowo-Wschodniej. Z jej ustug i produktéw korzystajg 22 min klientéw, a jej skonsolidowane akty-
wa wynosza ponad 111 mld zt. PZU jest niekwestionowanym liderem na polskim rynku ubezpieczen.
PZU dba o przestrzeganie wszystkich przepiséw i standardéw etycznych, co potwierdzajg wewnetrzne
procedury i regularne szkolenia dla pracownikéw, np. w ramach Compliance Day. Regularnie komunikuje
sie z interesariuszami poprzez media i kampanie edukacyjne. Firma kfadzie duzy nacisk na zaangazowanie
spoteczne, a dziatania w tym obszarze ukierunkowane sg na rozwéj lokalnych spotecznosci, bezpieczen-
stwo, zdrowy i aktywny styl zycia. PZU podejmuje dziatania na rzecz ochrony srodowiska, redukuje emisje

CO, ze Zrédet wtasnych, korzysta z energii ze Zrédet odnawialnych.
’ Dla PZU bardzo wazna jest transparentnos¢
i etyczne prowadzenie biznesu, stosowanie
jasnych zasad przeciwdziatania korupcji
izapewnienie klarownych relacji
Z partnerami biznesowymi.
Firma wyrdznia sie kompleksowym zarzgdzaniem ryzykiem regulacyjnym i przeprowadza audyty zaréwno

wewnetrzne, jak i zewnetrzne, co daje pewnos¢ zgodnosci z obowigzujgcymi przepisamii miedzynarodo-
wymi normami.

ANWIM - ETYCZNA FIRMA

Utrzymac wysokie standardy

Anwim SA, wtaéciciel sieci stacji paliw MOYA, wyréznia sie podejéciem do etyki biznesowej, zgodnosci
z regulacjami oraz odpowiedzialnosci spotecznej. Firma ktadzie nacisk na przestrzeganie kluczowych
zasad, ktére zawarta m.in. w takich dokumentach korporacyjnych jak Kodeks etyki, Polityka antykorupcyj-
na czy Polityka przeciwdziatania naduzyciom. Regularne szkolenia z zakresu compliance i ESG pomagaja
pracownikom utrzymac wysokie standardy.

Firma dazy do osiggniecia neutralnosci klimatycznej do 2050 r., realizujgc ambitng Zielong Strategie.
Plany inwestycji w ekologiczng infrastrukture (opiewajace na ponad miliard ztotych), w tym 4 tys. punktéw
tadowania pojazddéw elektrycznych, to dowdd na ich zaangazowanie w ochrone srodowiska. Anwim anga-
Zuje sie réwniez w pomoc spoteczng, wspierajac ofiary wojny w Ukrainie oraz wspotpracujgc z Fundacja

Jednym Sladem.
’ Anwim SA wyroznia sie zintegrowanym
systemem zarzadzania ryzykiem i zgodnoscia,
opartym na wiodacych praktykach rynkowych
1 nadzorowanym przez zespot audytu i kontroli
wewnetrznej.

Rygorystyczne przestrzeganie polityki antydyskryminacyjnej oraz staty monitoring dziatan pracownikéw
pod katem zgodnosci z warto$ciami organizacji wspiera utrzymanie wysokich standardéw etycznych.
Firma przyktada szczegding wage do transparentnosciw relacjach z dostawcami, weryfikujgc zgodnosé
operacyjng i budujac odpowiedzialne partnerstwa. Strategiczne cele ESG napedzajg innowacyjny rozwd.
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Zmiany
Nna wysokim poziomie

idl Polska konsekwentnie angazuje sie w odpowiedzialny rozwéj, promujac etyczne podejscie

do biznesu i dbajgc o spoteczng odpowiedzialnos¢. Firma realizuje ambitne strategie ESG
poprzez koncentracje na ochronie klimatu, bior6znorodnosci oraz redukcji emisji gazéw cieplarnianych,
zgodnie z celami Science Based Targets. Dazy do osiggniecia zerowej emisji netto do 2050r.,

w Scistej wspotpracy z WWF i dostawcami, m.in. oferujgc zrébwnowazony asortyment.
’ Lidl Polska aktywnie wspiera inicjatywy
spoteczne, takie jak ,Szkoty pelne talentow”
i, Warta warta posprzatania”, oraz angazuje sie w
projekty promujace roznorodnosc i rownosc placowa.

Organizuje warsztaty i szkolenia dotyczace m.in. rownosci oraz wtgczania 0s6b z niepetnosprawnosciami.
Zespo6t ESG, kierowany przez menedzeréw ds. zrbwnowazonego rozwoju, wspiera realizacje celéow CSR.
Dziat Compliance dba o przestrzeganie wysokich standardéw poprzez audyty, szkolenia oraz monitoring
zmian w przepisach. Inicjatywy takie jak ,Ciche godziny” pomagajg osobom z niepetnosprawnosciami.
Lidl angazuje sie rowniez w ograniczenie zuzycia plastiku i emisji CO,, dbajac o transparentne
raportowanie oraz wdrazanie innowacyjnych rozwigzan. Firma troszczy sie takze o swoich pracownikéw,
oferujgc szereg benefitdw, w tym programy rozwojowe, fizjoterapig, elastyczny czas pracy oraz profilakty-
ke zdrowotna.

ETYGZNA FIRMA 2024

LOTTE WEDEL - DODATKOWE WYROZNIENIE

Smak
Innowacji

Lotte Wedel to firma o bogatej tradycji, ktéra angazuje sie w rozwdéj oparty na odpowiedzialnosci
spotecznej, etyce biznesoweji zréwnowazonym rozwoju. Firma dziata w zgodzie z solidnym systemem
compliance, obejmujacym zarzadzanie ryzykiem, zgtaszanie i wyjasnianie nieprawidtowosci oraz polityke
antykorupcyjna. Duzg wage przyktada do tworzenia przyjaznego srodowiska pracy, realizujgc dziatania

w zakresie réznorodnoscii inkluzji, w tym wdrazanie Polityki r6znorodnosci i wtgczania.

Na szczegblng uwage zastuguje innowacyjne podejscie firmy do tadu korporacyjnego i systemu zarzadza-

nia zgodnoscia.
’ Lotte Wedel wykorzystuje metody prostego
jezyka, design thinking oraz idee empatii,
zapraszajac pracownikow do wspottworzenia
wewnetrznych regulacji, co wzmacnia poczucie
odpowiedzialnosci wsrod zespotu.

Firma stawia takze na ekologig, realizujgc inicjatywy, takie jak redukcja emisji CO, i wsp6tpraca z organiza-
cjami, w tym Polska Koalicjg ds. Zréwnowazonego Oleju Palmowego i WWF. Projekty takie jak ,Wedel

od serca" angazujg pracownikow w wolontariat i dziatania charytatywne. Dzieki tym inicjatywom i wspét-
pracy z interesariuszami Lotte Wedel umacnia swojg pozycje jako odpowiedzialny gracz w branzy.

KRUK SA - ETYCZNA FIRMA

Odpowiedzialnosc¢ na co dzien

I(ruk SA wyréznia sie etycznym podejsciem do zarzadzania wierzytelno$ciami, stawiajagc na compliance
i promowanie réznorodnosci oraz kultury wtaczajgcej (DEI) w swojej strategii. Jako sygnatariusz Karty
réznorodnosci firma zapewnia réwne szanse i wspiera inkluzywne srodowisko pracy.

Strategia ESG Kruka koncentruje sie na odpowiedzialnosci spotecznej, zarzadczej i Srodowiskowej. Dzigki
zréwnowazonemu podejs$ciu do rozwoju firma wyznacza standardy w branzy, inwestujac w redukcje sladu
weglowego oraz rozwoj cyfrowy i edukacje finansowa. Wdrozony system zarzadzania ryzykiem, ktory

integruje identyfikacje ryzyk z codziennymi operacjami, pozwala na optymalizacje dziatan.
’ Kruk jako cztonek Zwigzku Przedsiebiorstw
Finansowych w Polsce dobrowolnie rok do roku
poddaje sie audytowi etycznemu, ktory m.in.
ma za zadanie sprawdzic, czy firma stosuje
Zasady dobrych praktyk.

To potwierdza przestrzeganie przez organizacje najwyzszych standardéw. Firma angazuje sie takze w ini-
cjatywy spoteczne, jest m.in. pomystodawca i inicjatorem edukacyjnej akcji ,Dzien bez dtugéw”

Wtacza sie tez w dziatania proekologiczne, chociazby w promowanie podczas Dnia Dtugu Ekologicznego
odpowiedzialnego konsumpcjonizmu, ktéry moze dawac¢ korzysci ekologiczne i ekonomiczne.

To podkresla odpowiedzialnos¢ spoteczna firmy. Kruk dba tez o pracownikdw, oferujac im bogaty
wachlarz benefitéw, w tym elastyczne formy pracy oraz wsparcie psychologiczne w trosce

o ich dobrostan.

—

Etyczna Firma 2024
Dzialania laureatow
W statystyce

LSP GROUP - DODATKOWE WYROZNIENIE

Przysztosc
transportu

SP Group to firma, ktéra taczy innowacyjne podejscie do transportu z troskg o Srodowisko. W branzy

logistycznej wyrdznia sie ekologicznymi inicjatywami, takimi jak wdrozenie catej floty spetniajacej
normy Euro 6, zastosowanie telematyki potagczonej z programem ekodrivingu, podpisanie miedzynarodo-
wego zobowigzania ,Drive To Zero" i testowanie pojazdow elektrycznych. Zdobycie certyfikacji EcoVadis
Swiadczy o jej wysokich standardach ESG, firma zamierza réwniez opublikowa¢ raport dotyczacy zréwno-
wazonego rozwoju.

Przejrzystosé i odpowiedzialno$¢ to fundamenty dziatalnosci LSP Group.
’ Firma prowadzi weryfikacje partnerow
biznesowych i posiada system zglaszania
nieprawidlowosci, zapewniajacy anonimowosc
sygnalistom.

Szczegdlng uwage zwraca na wdrazanie najlepszych praktyk w systemie compliance oraz na aktywne
zaangazowanie kadry kierowniczej, ktéra promuje najwyzsze standardy etyczne w kazdym aspekcie dzia-
talnosci. LSP Group stawia takze na rozwdj zawodowy i dobrostan pracownikéw. Oferuje elastyczne formy
pracy, pakiety benefitéw oraz programy wspierajgce rownowage pomiedzy zyciem zawodowym a prywat-
nym. Réwno$¢ ptacowa i zasady inkluzywno$ci stanowig integralng cze$¢ kultury organizacyjnej firmy.
Dzigki tym inicjatywom LSP Group wyznacza nowe standardy w zakresie etyki biznesowej.

proc. proc. proc. proc. proc.

» Taki »...ataki » Taki odsetek » Tylu sposrod »..atyluma
odsetek firm wyznaczytfunkcje, | firmbada tegorocznych wewnetrzne
-tegorocznych zespo6tlub luke ptacowa laureatow procedury
laureatéw konkur- | utworzytkomitet lub monitoruje wdrozyto lub wytyczne

su Etyczna Firma odpowiedzialny réownosé wewnetrzne nawypadek
-przyjatformalny | zaobszar ESG w zakresie regulacje niezapowiedzia-
dokument okre- i realizacje wynagrodzen w zakresie nych kontroli
Slajacy strategie obowigzkéw kobiet zgtaszania organow

w zakresie ESG w tym zakresie. i mezczyzn. nieprawidtowos$ci | administracyjnych
napoziomie i ochrony (tzw. dawn raid).
lokalnym sygnalistow...

lub grupy

kapitatowe;j...

Sifa
wartosci

num to firma, ktdéra stawia na odpowiedzialne zarzadzanie i rozwéj z my$lg o ludziach i Srodowisku.
Duzy nacisk ktadzie na dziatania charytatywne i spoteczne, w tym organizacje Dni Wolontariusza

i wspieranie lokalnych spotecznosci przez Fundacje Unum. Projekty takie jak ,U na sportowo”

to dowdd na zaangazowanie pracownikéw i wspétpracownikdédw w pomoc dzieciom z doméw dziecka,

co podkresla wartosci, ktérymi kieruje sie firma.
’ Unum nie zapomina rowniez o ekologii,
wprowadzajac energooszczedne rozwigzania,
inwestujac w zalesianie oraz efektywnie zarzadzajac
odpadami.

Firma przygotowuije sie do raportowania zgodnego z dyrektywg CSRD, doskonalgc swoje procesy oparte
na analizie zagrozen.

R6znorodnosé i inkluzywnosé sg dla Unum réwnie wazne, firma aktywnie monitoruje réwnosé

ptacowa. Oferuje pracownikom elastyczne formy pracy, system kafeteryjny oraz wiele benefitow
wspierajacych ich dobrostan. W firmie funkcjonuje program Better with U —R6znorodno$¢ i Inkluzywnosé,
angazujacy zespoty do tworzenia rozwigzan wzmacniajgcych kulture réwnoscii poszanowana roznic.
Dzigki tym inicjatywom Unum wyroznia sig w obszarze odpowiedzialno$ci spoteczneji etycznego zarza-
dzania.
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Etykato
podstawa

dobrego
biznesu

Czy etyka jest kluczowym
elementem strategii nowoczesnych
firm, czy tylko strategia
marketingowa? Eksperci sprobowali
odpowiedziec na to pytanie

Podczas uroczystej gali 11. edy-
¢ji konkursu ,,Etyczna Firma”
odbyla sie debata poswiecona
roli etyki w biznesie. W dysku-
sji brali udziat cztonkowie kapi-
tuly konkursowej, ktorzy na co
dzien zajmuja sie wdrazaniem
i monitorowaniem standardow
etycznych w swoich organiza-
cjach. Uczestnicy zastanawiali
sie, jakie wartosci powinny
definiowa¢ etyczne przedsie-
biorstwo w 2025 r. oraz czy
przestrzeganie zasad etyki to
wybdr, ktéry moze przynies¢
korzysci, czy tez koniecznos¢
wynikajaca z presji spotecznej
iregulacyjnej.

Rozmowe poprowadzila
Katarzyna Latek, wydawca
,Pulsu Biznesu”, ktéra roz-
poczela spotkanie od pytania
o praktyczne znaczenie etyki
w biznesie.

— Chcemy dzi$ spojrze¢ na
etyke nie jako na deklaracje, ale
realne dziatania. Czy to rzeczy-
wiscie fundament, na ktérym
buduje sie odpowiedzialne fir-
my, czy raczej zbedny balast, na
ktéry nie wszyscy moga sobie
pozwoli¢ — pytala na wstepie.

Jej gosémi byli: Katarzyna
Ladziniska, kierownik Zespotu
ds. Etyki, ORLEN; Monika
Kulik, czlonkini zarzagdu Forum
Odpowiedzialnego Biznesu
i Michal Rams, partner PwC
Legal Polska, lider praktyki pra-
wa karnego dla biznesu.

Etykaw 2025r.
Na poczatku dyskusji eksperci
zostali poproszeni o wskazanie

kluczowych wartosci oraz wy-
zwan, jakie stojg przed etycz-
nym biznesem w dzisiejszych
czasach. Dyskusja szybko po-
kazala, Ze etyka nie jest jedynie
wewnetrzng sprawg firm, lecz
obejmuje szeroki ekosystem
— od pracownikow i klientow
firm, po dostawcéw i lokalne
spolecznosci.

— Etyka to co$ wiecej niz de-
Klaracje, to realny wplyw na lu-
dzi. Kluczowe jest, aby w cen-
trum kazdego dzialania stawiac
czlowieka. Nie tylko pracowni-
kéw czy klientow, ale takze do-
stawcow i partnerow bizneso-
wych. Nasze decyzje ksztaltuja
cale otoczenie firmy, a etyczne
podejscie powinno obejmowac
wszystkich, ktorzy odczuwajg
skutki naszego dziatania — pod-
kreslila Katarzyna Ladziriska.

Eksperci zgodzili sie row-
niez, ze etyka w biznesie nie
ogranicza sie do relacji mie-
dzyludzkich. Dzi$ jest oczy-
wiste, zZe istotng role odgry-
wa takze odpowiedzialnosé
srodowiskowa. Firmy mierza
sie z rosngcymi oczekiwania-
mi spotecznymi dotyczacymi
ochrony klimatu i minimalizo-
wania negatywnego wplywu
firm na planete.

— Dzi$ myslenie o etyce to
nie tylko ludzie, ale i srodo-
wisko. Ochrona klimatu staje
sie fundamentalng wartoscia,
a dzialania zmierzajace do re-
dukgji sladu weglowego nie sg
juz jedynie wyborem — sg one
koniecznoscig — zaznaczyla
Monika Kulik.

Eksperci zwrdcili rowniez
uwage na aktualna sytuacje
geopolityczna. Po zwyciestwie
Donalda Trumpa w wyborach
prezydenckich, w USA rosnie
presja na firmy, by ograniczaty
swoje dzialania na rzecz roz-
norodnosci, co budzi obawy
o przyszlosé¢ etycznych stan-
dardéw w biznesie.

— W 2025 r. réwnie wazna
staje sie odwaga, bo zmiany po-
lityczne w niektorych krajach
powoduja, ze w przestrzeni
publicznej coraz czesciej po-
jawiajq sie zagrozenia dla war-
tosci takich jak réznorodnosé
czy rownos¢ — powiedziala
Monika Kulik.

Istotnym wyzwaniem dla
firm jest réwniez dostosowa-
nie sie do zmieniajacych sie
regulacji prawnych. Etyka
przestaje by¢ jedynie kwestig
reputacji, a coraz czesciej staje
sie wymogiem formalnym, od
ktorego zalezy funkcjonowa-
nie organizacji.

— Jeszcze kilka lat temu
standardy etyczne byly trak-
towane jako ,,mily dodatek”.
Dzisiaj to fundament, na kto-
rym opiera sie dzialalnos¢
firm. Wplywaja na to nie tylko
oczekiwania spoteczne, ale
takze regulacje, zwlaszcza eu-
ropejskie przepisy dotyczace
compliance. Biznes rozumie,
ze dbalo$¢ o ludzi i prze-
strzeganie zasad to nie tylko
obowiazek, ale i kluczowy
element sukcesu — podsumo-
wal te cze$¢ dyskusji Michat
Rams.

Wartosci a biznes
Wspolczesne firmy coraz cze-
Sciej dostrzegaja, ze etykai dlu-
goterminowy sukces bizneso-
wy idg w parze. Przestrzeganie
zasad compliance, troska
o pracownikéw i odpowie-
dzialnos¢ wobec otoczenia nie
sa juz tylko kwestig wizerunku
— to strategiczny fundament,
ktory decyduje o stabilnosci
organizacji.

— Etyka, regulacje i stan-
dardy compliance nie sg prze-
szkodag w biznesie — wrecz
przeciwnie, one pomagaja
firmom przetrwac. Coraz wie-
cej organizacji rozumie, ze
odpowiedzialne podejscie do
pracownikow, kontrahentow
i $rodowiska wymaga wiek-
szego wysilku i nakladéw, ale
w dluzszej perspektywie po
prostu sie oplaca. To przektada
sie na konkretne wyniki finan-
sowe — podkreslit Michat Rams.

Przykladem realnego wply-
wu wartosci na decyzje biz-
nesowe byla reakcja firm na
rosyjska agresje na Ukraine.
Wiele organizacji ograniczy-
o swoja dziatalnos¢ w Rosji,
kierujac sie nie tylko obowigz-
kiem wynikajagcym z sankcji,
ale rowniez wlasnymi przeko-
naniami.

— Wojna na Ukrainie poka-
zala, Ze biznes kieruje sie nie
tylko regulacjami, ale i warto-
$ciami. Wiele firm wycofalo sie
zrynku rosyjskiego nie dlatego,
ze musiato, ale dlatego, Ze nie
chciato by¢ czescig systemu,
ktéry narusza podstawowe

prawa czlowieka — zaznaczyt
Michat Rams.

Coraz wieksze znaczenie
przywiazuje sie takze do
etyki w kontekscie rynku
pracy. Mtodsze pokolenia,
wchodzac na rynek, nie kie-
ruja sie wylacznie wynagro-
dzeniem — liczy sie dla nich
misja organizacji, jej wartosci
i podejscie do odpowiedzial-
nego biznesu.

— Dzi$ nie da sie oddzieli¢
etyki od biznesu. Mlode po-
kolenie zwraca uwage na to,
czy praca ma sens, czy firma
dziala zgodnie z wartos$ciami.
To kluczowe nie tylko dla re-
krutacji, ale i lojalnosci oraz
zaangazowania pracownikow.
Podobnie jest z klientami — je-
$li firma chce budowac trwate
relacje, musi dziala¢ w sposob
transparentny i etyczny — pod-
kreglita Katarzyna Ladzinska.

Etyka staje sie réwniez coraz
bardziej wymiernym elemen-
tem zarzadzania ryzykiem.
Firmy, ktdére nie przestrzegaja
zasad, szybko ponosza kon-
sekwencje — nie tylko praw-
ne, ale takze wizerunkowe
i finansowe. W dobie mediéw
spotecznosciowych i rosnacej
Swiadomosci konsumentow,
kazde nieetyczne dzialanie
moze blyskawicznie zostacé
ujawnione i negatywnie wply-
nac na reputacje organizacji.
Utrata zaufania klientéw, odej-
Scie kluczowych pracownikow
czy zerwanie wspolpracy przez
partneréw biznesowych to tyl-
ko niektére z realnych skutkow

®

ignorowania standardéw etycz-
nych.

— Biznes oparty na etyce
jest po prostu bardziej stabilny.
Nieuczciwe praktyki sg dzis ta-
twe do wykrycia — pracownicy,
klienci i dostawcy natychmiast
dostrzegaja naduzycia. A to
oznacza realne konsekwen-
cje: utrate zaufania, klientow
i w ostatecznym rozrachunku
— strate finansowa — zaznaczy-
fa Monika Kulik.

Skuteczne zasady etyczne
Eksperci zgodzili sie, Ze etyczne
standardy powinny obowigzy-
wac na wszystkich szczeblach
organizacji — od pracownikéw
operacyjnych po najwyzsze
kierownictwo. Firmy, ktore
mysla dlugofalowo, musza
uwzglednia¢ nie tylko kwestie
finansowe, ale takze wartosci,
ktére buduja zaufanie i sta-
bilnos¢ na rynku. Przejrzyste
zasady postepowania, konse-
kwencja w ich egzekwowaniu
oraz odpowiedzialnos¢ lideréw
maja kluczowe znaczenie dla
utrzymania wiarygodnosci
i dlugoterminowego sukcesu
organizacji.

— Etyka w firmie nie moze
koniczy¢ sie na pracownikach
szeregowych — jej zasady mu-
sza obejmowac réwniez me-
nedzerow i zarzad. W biznesie
liczy sie dlugoterminowa per-
spektywa, a przestrzeganie
zasad etycznych przeklada
sie na stabilnos¢ i dhugofalo-
wy sukces organizacji — dodat
Michat Rams.
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» ETYCZNY BIZNES: W debacie ,Etyka—warto$¢ czy obowigzek”
wzieli udziat (od prawej): Monika Kulik, cztonkini zarzadu Forum
Odpowiedzialnego Biznesu, Katarzyna Ladzifska, kierownik Zespotu
ds. Etyki, ORLEN, Michat Rams, Partner PwC Legal Polska, Lider prak-
tyki prawa karnego dla biznesu i Katarzyna Latek, wydawca w Pulsie
Biznesu, jako moderator. [FOT. wMm]

Etyczne zarzadzanie to nie
jednorazowy projekt, ale diu-
gofalowy proces, ktory wyma-
ga konsekwengji i autentyczno-
$ci. Firmy, ktore chca dziataé
odpowiedzialnie, powinny
unika¢ pozornych inicjatyw
i dostosowywac swoje dziala-
nia do rzeczywistych wyzwan
swojej branzy.

— Zdarza sie, ze firmy wdra-
zaja procedury antykorupcyj-
ne w sektorach, gdzie problem
korupcji praktycznie nie istnie-
je. Takie dzialania nie przyno-
sza realnej wartosci i moga
by¢ postrzegane jako pozorne.
Kluczowe jest, aby strategia
etyczna byla adekwatna do
specyfiki branzy i rzeczywi-
stych zagrozen — podkreslit
Michat Rams.

Waznym elementem bu-
dowania kultury etycznej jest
dialog. Firmy, zamiast narzu-
cac gotowe kodeksy i zasady,
powinny angazowac swoich
pracownikow oraz innych in-
teresariuszy w proces tworze-
nia i wdrazania wartosci, ktore
beda fundamentem ich dziatal-
nosci. Takie podejscie pozwala
na lepsze zrozumienie potrzeb
i oczekiwan rdéznych grup,
a takze daje poczucie wspol-
odpowiedzialnosci za etyczne
standardy w organizacji.

— Najlepszym sposobem
na skuteczne wdrozenie etyki
jestrozmowa. Firmy powinny
angazowac¢ swoich pracow-
nikéw, pyta¢ ich o zdanie
i wspdlnie ustala¢ wartosci,
ktére beda podstawa orga-
nizacji. Warto takze stuchaé
klientéw, dostawcow i innych
interesariuszy — etyka to nie
cos, co tworzy sie w oderwa-
niu od otoczenia — zaznaczyta
Monika Kulik.

Skuteczna strategia etycz-
na wymaga nie tylko zaan-
gazowania, ale takze czasu
i konsekwencji. To proces,
ktéry nie konczy sie na dekla-
racjach — oznacza wieloletnig
zmiane kultury organizacyj-
nej. Kluczowa role odgrywaja
w nim liderzy, ktérzy swoim
przyktadem ksztaltujg postawy
w firmie.

— Wdrazanie etycznych za-
sad to dlugoterminowe zobo-
wigzanie, z ktérego nie mozna
zejs¢. To kosztowny, ale nie-
zbedny proces, ktéry wyma-
ga zmiany myslenia w calej
organizacji. Przede wszystkim
jednak odpowiedzialnos¢ spo-
czywa na zarzadach i wlascicie-
lach firm — to oni musza dawac
przyklad i by¢ ambasadorami
tych wartosci — podsumowata
Katarzyna Ladzinska.

Etyka w biznesie to nie
ozdoba ani PR-owy trik
— to fundament, ktory
zbyt wiele organizacji
podkopuje fatszywymi
przekonaniami.

Pora rozbic te mity

i zobaczyc, co naprawde
buduje trwaty sukces.

Krazy wiele mitow na temat
etyki w biznesie, ktére zaciem-
niajq jej istote i ostabiaja orga-
nizacje. Te bledne przekonania
— czasem wygodne, czasem
naiwne — prowadza do kryzy-
sOw i utraty zaufania. Czas sie
znimi zmierzy¢, roztozy¢ je na
czesci i zobaczyd, co naprawde
trzyma firme w ryzach. Etyka
to nie ozdoba ani luksus — to
rdzen, ktory decyduje o tym,
czy przedsiebiorstwo przetrwa
probe czasu. Oto siedem pula-
pek, w ktore wpadajg przedsie-
biorcy, i sposoby, by je ominac.

Etyka

to kwestia

formalna
Firmy czesto sprowadzajg ety-
ke do formalnosci — regulamin
na polce, szkolenie w ramach
onboardingu i temat zamknie-
ty. Ale czy o to tylko chodzi?
Etyka to nie lista do odhacze-
nia ani numer dla sygnalistow.
To umiejetnosé, ktéra wymaga
ciaglej pracy, jak kazda inna
kompetencja.

Ludzie nie rodzg sie z ide-
alnym wyczuciem dobra i zla
— ich moralny kompas tworzy
sie w codziennych sytuacjach,
pod wplywem tego, co widza
w firmie, jak s3 prowadzeni, za
co s3 nagradzani, a za co kar-
ceni. Liderzy odgrywaja tu de-
cydujaca role: ich chec uczenia
sie na wlasnych btedach budu-
je atmosfere zaufania, podczas
gdy zamiatanie problemow
pod dywan rodzi stagnacje.
Potrzebne sg tez konkretne na-
rzedzia — regularne rozmowy
o trudnych wyborach, jasne
procedury na wypadek dylema-
tow, przestrzen, w ktorej mozna
zadac pytanie bez obawy o kon-
sekwencje. Etyka to nie klatka,
lecz grunt, na ktérym ludzie
ucza sie wybierac to, co stuszne.

Prawnicy

dadza sobie

ztymrade
Kolejne nieporozumienie do-
tyczace etyki to zrzucanie jej
na zespot compliance lub HR.
Gdy zostaje zamknieta w jed-
nym dziale, nie przenika do
strategii, finanséw, kontaktéw
z klientami czy dostawcami.
Firma dziala wtedy niczym
w polénie — decyzje zapada-
ja bez moralnego filtra, li-
czy sie tylko wynik i tempo.
Przyktad? Znany producent

obuwia i odziezy sportowej
przez lata ignorowal warunki
pracy w swoich zaktadach, az
tragiczne zawalenie sie hali
produkcyjnej obnazylo pustke
jego deklaracji o spotecznej od-
powiedzialnosci.

Etyka musi plynag¢ w zy-
fach organizacji — by¢ obecna
w budzecie, w negocjacjach
7 dostawcami, w kazdym kroku
lideréw. Jesli pozostaje na pa-
pierze, reszta firmy traci orien-
tacje. Sita rodzi sie, gdy etyczne
myslenie staje sie naturalnym
oddechem calej struktury, a nie
tylko zadaniem specjalistow
ds. compliance.

Zawinito

kilka czarnych

owiec
Etyka nie jest domena jednego
zespotu kompetencyjnego, ani
tym bardziej prywatng sprawa
tej czy innej osoby. Tymczasem
wielu menedzeréw sprowadza

)
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Siedem nieporozumien,
ktore rujnuja reputacje

Etyka

to zagranie

marketingowe
Latwo o etyce rozmawiac,
trudniej zgodnie z nig poste-
powad. Niektorzy decydenci
widza w niej gléwnie narze-
dzie PR. Greenwashing — uda-
ja troske o planete, by przycia-
gnac ekologicznych klientéw.
Wokewashing — deklaruja roz-
norodnos¢, cho¢ w praktyce
jej brak. Stakeholder-washing
— pozorujg dbatos¢ o pracow-
nikdw czy spotecznosé, ale za
fasadg raportow ESG kryje sie
pustka. To maski, ktére pre-
dzej czy pdzniej spadaja.

Gdy prawda wychodzi na
jaw — jak w przypadku firm
chwalacych sie zréwnowazo-
nym rozwojem bez realnych
dzialan na rzecz otoczenia ryn-
kowego — zaufanie sie rozpada,
a zyski topnieja.

Etyka nie jest billboardem
do wywieszenia na pokaz.
To codzienne wybory, ktére

Etyka to nie marketing, PR,
lecz praktyka do wdrazania.

Firmy, ktore traktujg ja powaznie

—jako zywa czesc¢ swojej kultury, a nie fasade
czy formalnosc — budujq cos trwatego.

Te, ktore wpadaja w pulapki, ptaca cene:
utrate ludzi, reputacji, stabilnosci.

WyDbor nalezy do liderow — moga tworzyc
organizacje oparte na wartosciach albo gonic
za iluzja sukcesu, ktora predzej czy pozniej

sie rozpadnie.

ja do prywatnych rozterek,
czego$, co zamiast w systemie
firmy, rozgrywa sie w glowie
jednostki. Lynn S. Paine, eme-
rytowana profesor Harvard
Business School, krytykuje takie
stawianie sprawy, wskazujac,
ze problem rzadko lezy w kil-
ku czarnych owcach, a czesciej
w lukach organizacyjnych. Nie
lekcewazac przepisow, propo-
nuje podejscie oparte na in-
tegralno$ci — na wartosciach,
ktdre tworza spdjna tozsamos¢
przedsiebiorstwa. To nie lista
zakazow, lecz kultura, ktora
wspiera ludzi w podejmowaniu
trudnych decyzji pod presja.
Rodzi sie ona w wyniku eduka-
cji etycznej, przyktadu dawane-
go przez lideréw i otwarto$ci na
dialog.

Profesor Paine podkresla, ze
menedzerowie nie mogg by¢
tylko straznikami zasad — mu-
sza inspirowaé¢ warto$ciami,
tworzac srodowisko, w ktérym
uczciwos¢ jest codziennoscia,
a nie wyjatkiem. Instytucje,
ktére wbudowuja etyke w swo-
je struktury, zyskujg stabil-
nos¢, lojalnos¢ pracownikow
i spoleczne zaufanie. To nie
idealizm — to podstawa prze-
trwania.

buduja wiarygodnosé¢ — w re-
lacjach z ludzmi, w decyzjach
strategicznych, w dzialaniach
na rzecz $wiata. Tylko auten-
tycznos¢ pozwala firmie stac¢
mocno, gdy przychodza trud-
ne czasy.

Reagowanie

zamiast

prewencji
Wiele firm siega po etyke do-
piero gdy wybuchnie kryzys
— afera w mediach, nacisk
klientéw, grozba strat. To nie
odpowiedzialnos¢, to fatanie
dziur. Dowodem jest miedzy-
narodowy gigant motoryzacyj-
ny: lata tuszowania manipula-
¢ji emisjami zakonczyly sie
miliardowymi karami i ruing
reputacji. Gdyby etyka byta
w DNA zarzadu i menedzeréw,
a nie tylko w o$wiadczeniach
po skandalu, koncern uniknal-
by tej wpadki.

Proaktywna etyka to co$
innego — wartosci wplecione
w firme na co dzien, szkolenia,
rozmowy o dylematach, zanim
stang sie problemami. To za-
pobieganie, a nie reagowanie.
Reaktywno$¢ moze uratowac
twarz na chwile, ale proaktyw-

nos¢ buduje przysztosé. Etyka
to wybor: czekasz na kryzys
czy tworzysz cos, co go prze-
trwa?

Imwiecej

empatii,

tym lepiej
Czasem firmy mylg etyke
z przesadng tagodnoscia wo-
bec nieuczciwych pracow-
nikéw czy kontrahentow.
,Dajmy mu druga szanse”,
,hie rébmy afery” — brzmi
to szlachetnie, ale moze skut-
kowac¢ katastrofg. Przyklad?
Firma, ktéra tolerowala me-
nedzera falszujacego raporty,
bo ,,to dobry cztowiek w trud-
nym momencie”, ostatecznie
stracita wiarygodnos¢, gdy
prawda wyszla na jaw.

Nadmiar empatii rozmywa

odpowiedzialno$¢ — pozwala,
by nieetyczne zachowania za-
truwaly kulture. Etyka to nie
poblazanie, lecz réwnowaga
miedzy wsparciem a konse-
kwencja. Trzeba dawac szanse
na poprawe, ale nie kosztem
zasad. Jasne granice i sprawie-
dliwos¢ owocuja szacunkiem,
a miekkos¢ zacheca do nad-
uzy¢.

KPI

przed

sumieniem
Najwiekszy btad to deklaro-
wanie etyki, a jednoczesnie
stawianie wynikéow ponad
wszystko. ,,Dowoz cele, a na
reszte przymkniemy oko” — to
cicha zgoda na przekrety, byle
tylko liczby sie zgadzaly.
Przyktad? Amerykanski hol-
ding ustug finansowych wy-
wieral tak duza presje na
sprzedaz kont, Ze pracownicy
dopuszczali sie oszustw, a lide-
rzy udawali, Ze tego nie widza.
Efekt? Skandal, kary i utrata
zaufania.

Firmy czesto glosza war-
tosci, ale gdy KPI stajg sie
bogiem, sumienie schodzi
na dalszy plan. To hipokry-
zja, ktora niszczy od $rodka.
Etyka wymaga odwagi — cza-
sem trzeba powiedzie¢ ,nie”
krétkoterminowym zyskom,
by chroni¢ dlugofalowg wia-
rygodnos¢. Wyniki bez zasad
to domek z kart — runie przy
pierwszym podmuchu.

Podsumujmy: etyka to nie
marketing, PR, lecz praktyka
do wdrazania. Firmy, ktdre
traktujg ja powaznie — jako
zZywa czes¢ swojej kultury,
a nie fasade czy formalnos¢
—buduja co$ trwalego. Te, kto-
re wpadaja w pulapki, ptaca
cene: utrate ludzi, reputacji,
stabilnosci. Wybdr nalezy do
lideréw — mogg tworzy¢ orga-
nizacje oparte na wartosciach
albo goni¢ za iluzja sukcesu,
ktéra predzej czy podzniej
sie rozpadnie.



x PULS BIZNESU, 31 MARCA 2025

ETYCZNA FIRMA 2024
Polski biznes gra fair

Czy etyka ibiznes mogg iSC w parze? Konkurs Etyczna firma wylonit firmy,
ktore wyznaczajq standardy odpowiedzialnego biznesu

Etyka w biznesie od dawna nie
jest moda, lecz fundamentem
zdrowej gospodarki. Dlatego
Puls Biznesu, by promowac ja
jako standard dziatalnosci gospo-
darczej, od lat organizuje kon-
kurs Etyczna Firma, W tegorocz-
nej edycji juz po raz jedenasty
wyrdzniono firmy, dla ktérych
uczciwosd, przejrzystosé i od-
powiedzialno$¢ nie sg pustymi
hastami, lecz realnymi zasadami
dziatania. Gala konkursu odbyla
sie 25 marca w warszawskiej re-
stauracji Belvedere, gromadzac
lideréw biznesu, ekspertow oraz
przedstawicieli organizacji pro-
mujacych najwyzsze standardy
etyczne w przedsiebiorczosci.
Podczas gali wreczono na-
grody w dwoch kategoriach:
Etyczna Firma oraz Lider Etyki.
Przyznano je przedsiebior-
stwom, ktore spelnily rygory-
styczne kryteria konkursowe
i wykazaly sie wyjatkowym za-
angazowaniem w budowanie
kultury etycznej. Organizatorzy
podkreslaja, ze wyrdznienie
w konkursie nie jest jedynie
prestizowym tytutem, lecz $wia-
dectwem realnego wplywu na
sposob prowadzenia dziatalno-
$ci. W czasach, gdy konsumenci
i partnerzy biznesowi coraz cze-
Sciej wybieraja Swiadomie, ety-
ka staje sie jednym z najwazniej-
szych atutéw konkurencyjnych.
— Misja Pulsu Biznesu jest
wspieranie przedsiebiorczosci,
a jednym z jej przejawow jest
promowanie najlepszych wzor-
cow. Jestesmy przekonani, ze by-
cie etyczng firma, cho¢ nie jest
proste, to na pewno sie oplaca.
Dlatego juz od 11 lat promujemy

zasady etycznego biznesu wsrdd
polskich firm, czego dowodem
jest dzisiejszy konkurs — zazna-
czytna poczatku ceremonii wre-
czana nagrod tukasz Korycki,
zastepca redaktora naczelnego
Pulsu Biznesu.

Partnerem konkursu jest
ORLEN, ktéry od lat wspiera
inicjatywy promujace wysokie
standardy etyczne w biznesie.
Nad merytoryczng strong zma-
gan czuwa PwC Legal, zapew-
niajac profesjonalng weryfikacje
zgloszen i ocene kandydatéw.
Patronat nad wydarzeniem ob-
jelo Forum Odpowiedzialnego
Biznesu, a patronem medialnym
byt serwis Bankier.pl.

Etyczny biznes

Nagrody w pierwszej katego-
rii Etyczna Firma wreczaly
Patricia Deyna, prezes Bonnier
Business Polska oraz Katarzyna
Latek, wydawca Pulsu Biznesu.
Podczas ceremonii podkreslono,
Ze wyrdznione firmy to nie tyl-
ko liderzy rynkowi, ale przede
wszystkim organizacje, ktére
traktuja etyke jako fundament
swojej dzialalnosci.

— W naszym konkursie nagra-
dzamy firmy, dla ktérych etyka
jest rzeczywistym fundamentem
codziennej dzialalnosci. Aby sie
znalez¢ w gronie laureatéw,
musialy spelni¢ surowe kryteria
opracowane przez naszego part-
nera, PwC Legal. Proces oceny
obejmowal szczegdolowe ankie-
ty, w ktdrych przedsiebiorstwa
przedstawialy swoje podejscie
do etyki, a nastepnie ich dekla-
racje byly skrupulatnie weryfi-
kowane przez niezalezne gre-

mium ekspertéw — powiedziala
Katarzyna Latek, podkreslajgc
znaczenie przejrzystego proce-
su oceny.

Nagrody w tej kategorii tra-
fily do przedsiebiorstw, ktére
wyrdzniaja sie kompleksowym
podejsciem do zgodnosci z regu-
lacjami oraz odpowiedzialnosci
spotecznej. ING Bank Slaski zo-
stal doceniony za transparent-
nos¢, walke z emisjg CO2 oraz
promowanie réznorodnosci i in-
kluzywnej kultury pracy. Robert
Bosch otrzymatl wyréznienie za
rozwdj polityki réwnosci plac
oraz skuteczny system monitoro-
wania ryzyka ESG. BNP Paribas
Bank Polska otrzymat nagrode za
wysokie standardy compliance
i przejrzystos¢ wspotpracy z do-
stawcami, a Nowy Styl za konse-
kwentne wdrazanie zasad etycz-
nych, przeciwdzialanie korupcji
oraz aktywnos¢ spoteczna.

— W Nowym Stylu warto-
$ci odgrywaja kluczowa role.
Wiemy, ze przyklad musi is¢
z gory, dlatego pragne serdecz-
nie podziekowa¢ naszemu za-
rzadowi, kolegom z organizacji,
a takze klientom i dostawcom.
To dzieki ich zaangaZowaniu
i wspélnym dzialaniom moze-
my osigga¢ sukcesy w obszarze
ZrOWNowazonego rozwoju — po-
wiedziala Edyta Rajchel, kierow-
nik dzialu prawnego, Nowy Styl.

W gronie laureatéw znalazio
sie réwniez PZU, ktore stawia na
innowacje w zarzadzaniu zaso-
bami i dazy do neutralnosci kli-
matycznej. Veolia Energia Polska
zostala uhonorowana za dziata-
nia na rzecz ekologii i wsparcie
lokalnych spotecznosci, a Saica

=

Pack Wroclaw za inwestycje
w ekologiczng infrastrukture.

Anwim wyr6znit sie dbatoscig
o compliance i rozw6j zréwno-
wazonej mobilnosci, natomiast
Lidl Polska zaangazowaniem
w odpowiedzialny rozwdj i do-
brostan pracownikéw. KRUK zo-
stal natomiast doceniony za
etyczne zarzadzanie wierzytel-
nosciami oraz promowanie roz-
norodnosci i integracji w miejscu
pracy. Nagrodzone zostaly row-
niez Zaklady Farmaceutyczne
Polpharma S.A., wyréznione
za kompleksowe podejscie do
compliance oraz odpowiedzial-
nosci spoleczne;.

— Startujemy w konkursie
co roku i za kazdym razem po-
przeczka jest postawiona coraz
wyzej. Jesli zastanawiamy sie nad
wartosciami i etyka w firmie, to
ten konkurs wyznacza nam kie-
runek i pokazuje, jak dalej roz-
wija¢ program etyczny — powie-
dziala Agnieszka Deeg-Tyburska,
czlonkini zarzadu Polpharmy.

Dodatkowe wyréznienia
Kapituta konkursu postanowila
przyzna¢ dodatkowe wyroz-
nienia czterem firmom, ktdre
szczegllnie wyrdznily sie in-
spirujacymi inicjatywami w za-
kresie etycznego biznesu i od-
powiedzialnosci spotecznej. By
podkresli¢ znaczenie tych dzia-
fan, na scene zaproszono Kamila
Koztowskiego, Counsel oraz
kierownika praktyk compliance
i sporéw regulacyjnych w PwC
Legal, ktory wreczyl nagrody wy-
réznionym organizacjom.

— Oprocz nagrodzenia laure-
atow, kapituta konkursu zdecy-

» ETYCZNA SMIETANKA: W galiwienczacej 11. edycje Etycznej Firmy wzigto udziat ponad 130 przedstawicieli nagrodzonych firm oraz partneréw konkursu. [FOT. MAREK WISNIEWSKI]

dowala sie przyznac¢ dodatkowe
wyrdznienia, doceniajac inicjaty-
wy oraz odwage w wyznaczaniu
nowych standardéw w obszarze
tadu korporacyjnego, complian-
ce i budowania skutecznych sys-
temow etycznych — powiedziat
Kamil Koztowski.

LSP Group otrzymato wyr6z-
nienie za skuteczne zarzadzanie
zgodnoscig oraz aktywne zaan-
gazowanie kadry kierowniczej
w budowanie kultury etycznej
w firmie. LOTTE Wedel wyrdz-
niono za innowacyjne podejscie
do corporate governance — spot-
ka stosuje innowacyjne metody
oparte na empatii, angazujac
pracownikéw w proces tworze-
nia wewnetrznych regulacji.

— Staramy sie, by etyka byta
sposobem naszego postepowa-
nia i dzialania. Od XIX wieku,
kiedy rodzina Wedel zalozyta
pierwsza fabryke, kontynuuje-
my hasto rodziny ,,Nasz przepis
to ludzie” i w tym jest nasza sila
— zaznaczyl Mateusz Hendzel,
Governance&Compliance Mana-
ger, LOTTE Wedel.

Nagrode za wyjatkowe
dzialania spoleczne i charyta-
tywne otrzymato Unum Zycie
Towarzystwo Ubezpieczen
i Reasekuracji, docenione za
projekty realizowane w ramach
Fundacji UNUM, takie jak Dzier
Wolontariusza oraz wsparcie lo-
kalnych inicjatyw edukacyjnych.
Natomiast tytul Wschodzacej
Gwiazdy ESG trafit do Nowego
Stylu, ktéry zostal uhonorowany
za kompleksowe i konsekwentne
podejscie do dziatan prosrodowi-
skowych, obejmujacych caly cykl
zycia produktéw firmy.

Najlepsi z najlepszych
Ostatnig kategorig tegorocz-
nego konkursu byli ,Liderzy
Etyki”. Jej zwyciezcy wyrdz-
nili sie wyjatkowym zaangazo-
waniem w promowanie etycz-
nych standardéw i zréwno-
wazonego rozwoju. Nagrody
wreczyla Dorota Tankowska-
-Walczak, dyrektor Biura Poli-
tyki HR, Partneréow Bizne-
sowych HR i Kadry Kluczowej
ORLEN.

— Wszystkie firmy startujace
w tej kategorii wyrdznialy sie
w zakresie etyki, dlatego kapi-
tula miata niezwykle trudng de-
cyzje do podjecia. PostaraliSmy
sie jednak wyrdznic najlepszych
— powiedziala o kategorii Dorota
Tankowska-Walczak.

Allegro zostalo docenione za
kompleksowy system zgodno-
$ci, obejmujacy kodeks etyczny,
polityke antykorupcyjng oraz
polityke réznorodnosci, a takze
za dzialania na rzecz klimatu
i ochrony srodowiska.

— Budujac, warto opierac sie
na solidnych fundamentach. Dla
nas w Allegro tymi fundamenta-
mi sg wartosci etyczne, ktore
powinny przyswieca¢ kazdej
firmie. Bardzo mnie cieszy nie
tylko sama nagroda dla naszej
organizacji, ale réwniez wysitki
innych laureatéw. Wspolnie two-
rzymy etyke w polskim biznesie
— zaznaczyt Kamil Hanuszczak,
Group Risk & Compliance Mana-
ger, Allegro.

Kolejna laureatka, Zabka
Polska, zdobyla uznanie za roz-
budowany system compliance,
w tym kodeksy etyki, procedu-
ry zglaszania nieprawidtowosci
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oraz szkolenia promujace etycz-
na kulture.

— Gdy mijajg panstwo co-
dziennie Swiecace na zielono
szyldy Zabek na kazdym rogu,
to warto pamietaé, ze za tym
Swiatlem stoi kilka tysiecy lu-
dzi, ktérzy od wielu lat dbaja
o etyczny biznes — powiedziala
Malgorzata Wojnowska, dyrek-
tor Departamentu Prawnego
i Compliance, Zabka Polska.

Firme Edge One Solutions
wyrézniono za zasade trzech li-
nii obrony w zarzadzaniu zgod-
noscig, polityki antykorupcyjne
iwsparcie dla odnawialnych zré-
det energii.

— Jestesmy mtoda firma, ale
od poczatku chcieliSmy by¢
etyczni, i to dla nas ogromne
wyrdznienie znalez¢ sie w tak
zacnym gronie laureatow — za-
znaczyt Bogdan Derdzinski, wi-
ceprezes Edge One Solutions.

Kolejny laureat wyrdznit sie
innowacyjnym podejsciem do
odpowiedzialnosci spotecznej.
Santander Bank Polska nagro-
dzono za wysokie standardy
etyczne, zaawansowane systemy
przeciwdziatania korupcji i pra-
niu pieniedzy oraz ochrone sy-
gnalistow wewnatrz organizacji.

— Dla nas etyka to przede
wszystkim relacje, odpowie-
dzialnos¢ na otoczenie. Dbatos¢
o klientéwi pracownikdw to nie
tylko strategia, to konkretne
dzialania, ktére odczujg row-
niez kolejne pokolenia — powie-
dziala Anna Dobras, dyrektor
Departamentu Monitorowania
Zgodnosci, Santander Bank
Polska.

MSD Polska uhonorowano za
skuteczne laczenie etyki ze zrow-
nowazonym rozwojem, regular-
ng komunikacje z pracownika-
mi poprzez zespot compliance
i ambasadorow etyki, a takze
zaangazowanie w programy
edukacyjne.

— Etyka to jeden z naszych
priorytetow. Nie mogliby-
$my jednak osiggac¢ sukcesow
w tym obszarze bez naszych
pracownikow, ktorzy rozumieja
odpowiedzialnos$¢ i sa niezwyk-
le zaangazowani — podsumo-
wala Katarzyna Kozlowska,
External Communication & ESG
Manager.

Etyczna przyszto$¢ biznesu
Tegoroczna edycja konkursu
Etyczna Firma, wyraznie poka-
zala, zZe etyka w biznesie to nie
tylko kwestia moralnosci, ale
takze realna wartos¢, ktora zy-
skuje coraz wieksze znaczenie
na rynku. Wspolczesny biznes
nie moze ignorowa¢ wplywu,
jaki ma na spoteczenistwo i $ro-
dowisko, dlatego tak wazne jest,
by firmy wprowadzaly zasady
zgodnosci i odpowiedzialnosci
na kazdym etapie swojej dziatal-
nosci. Przed polskim biznesem
stoi jeszcze wiele wyzwarn, ale
z takim podejsciem, jakim wy-
kazuja sie laureaci, mozemy by¢
pewni, Ze przyszto$¢ polskiego
biznesu sie opierata na solidnych
wartosciach.

— Jestesmy niezwykle szcze-
sliwi, Ze na scenie pojawilo sie
tak wiele polskich firm z réz-
nych branz, ktdre pokazuja, jak
szeroko etyka moze by¢ obecna
w roznych sektorach gospodarki
— powiedzial na zakonczenie gali
Lukasz Korycki.

TYGZNA HIRMA 2024

A ZAANGAZOWANIE: Za mocna strone MSD
Polska, Lidera Etyki, ktérego reprezentowa-
ta Katarzyna Koztowska (z lewej), jury uznato
zaangazowanie w etyke biznesu i rozbudowany
system compliance — szczeg6lnie w zakresie
wspotpracy z przedstawicielami ochrony zdrowia.

A BRAWO ZA ESG: Paula Gibata, Tomasz Zaremba i Edyta Rajchel z Nowego Stylu odebrali
w imieniu sp6tki az dwa wyrdznienia - jedno to tytut Etycznej Firmy, a drugie —wyréznienie
specjalne za kompleksowe i konsekwentne dziatania w obszarze ESG.

ASILAAUDYTU:
Matgorzata
Wojnowska
odebrata tytut
Lidera Etyki

w imieniu Zabki.
Firme doceniono
m.in.zasystem  a SKUTECZNE PROCEDURY: Nagrode Lidera

compliance Etykiw imieniu Allegro Kamil Hanuszczak odebrat
i cykliczne z rgk Doroty Tankowskiej-Walczak z ORLENU,
przeprowadza- ktéry byt partnerem konkursu PB. Platforme e-
nie audytow -commerce nagrodzono m.in. za liczne wewnetrz-

w tym zakresie.  ne politykii procedury z zakresu compliance.

A POSTEP CIESZY: Radosci z rosnagcego zainteresowania firm wdrazaniem norm etycznych do praktyki

biznesowej nie kryta druzyna partnera merytorycznego konkursu —kancelarii PwC Legal w sktadzie: » W COMPLIANCE
Piotr Kotomycki, Joanna Socha-Karas, Kamil Koztowski, Dominika Korzeniowska i dr Michat Rams. NA MIARE:

Bank Santander,

w imieniu ktérego

nagrode odebraty
Anna Dobras

i Joanna
Maras,

zostat

Liderem

Etyki.
Doceniono
goza
kompleksowy
system
compliance
dostosowany
do dziatalnosci
firmy.

A EDUKACJA {WYSOKA

ZESPOLU: POPRZECZKA:

Agnieszka Salach Edge1Solutions,

i Magdalena Pelc- reprezentowane przez

-Urbanska odebraty Bogdana Derdzinskiego

nagrode Etycznej firmy i Ewe Jankowska-

w imieniu Kruka. -Matkiewicz, zastuzyto

Mocne strony spotki na tytut Lidera Etyki

to m.in. szkolenia m.in. za weryfikacje
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orazliczne dziatania pod katem A SPRAWDZONY PARTNER: ORLEN, ktéry od pierwszej edycji

spoteczne. compliance/etyki. konkursu Etyczna Firma jest jego partnerem, reprezentowaty:
Magdalena Diak-Kaminska, Agnieszka Mréwka i Katarzyna Ladzifiska,

ktéra uczestniczyta w obradach kapituty konkursu.
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Legendy motoryzacji

PB BILANS
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