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KOMENTARZ

Etyka biznesu przestawiona na tryb awaryjny

GRZEGORZ NAWACKI
redaktor naczelny ,,Pulsu Biznesu”

ie mogto by¢ inaczej — co-
vidowa edycja rankingu
Etyczna Firma jest row-
nie niezwykla, jak czas,
w ktérym zostala zorganizowana.
Dzialania firm zwigzane z szeroko
pojeta etyka biznesu takZe s inne
niz zwykle — nacechowane wyjatko-
wa empatig i kreatywnoscig.

W siédmej edycji konkursu Etyczna
Firma przyznali$my laury 23 fir-
mom. Dwanascie otrzymalo tytut
Etycznej Firmy, dziewiec¢ zostalo
Super Etycznymi Firmami, czyli
takimi, ktdre az przez trzy lata

z rzedu zdobywaly tytul, a dwie
uhonorowalismy Wyrdznieniem
Etycznym. To mniejsze firmy,
ktére nie majg wdrozonych
specjalnych etycznych procedur
zwigzanych np. z dzialaniami CSR
czy etycznym zarzadzaniem, ale
mimo to spelniaja niemal wszyst-
kie kryteria, ktére uprawniaja do
otrzymania tytulu Etycznej Firmy.

Na stronach dodatku wymieniamy
wszystkich laureatéw, uzasadnia-
jac w skrocie, za jakie dziatania
otrzymali laury. Rozpatrujac kan-
dydatury do nagréd zwracalismy
uwage m.in. na takie wartosci,
jak profesjonalizm, odpowie-
dzialnos¢, satysfakcja klienta,
innowacyjnos¢, otwarto$c czy
zaangazowanie. Szczegdlng
wage przykladalismy do dziatan
podejmowanych przez firmy

w zwiazku z pandemia. Od strony
merytorycznej nad wynikami
konkursu czuwala, jak zawsze,
firma doradcza PwC, a jego part-
nerzy to PKN Orlen i BGK.

Tegoroczny konkurs zostat zorgani-
zowany w wyjatkowych warunkach.
Juz przed rokiem, kiedy oglaszali-
$my wyniki széstej edycji, zdawali-
$my sobie sprawe, Ze na nastepng
istotnie wplynie rozpoczynajaca
sie wéwczas pandemia. To ona
zdecyduje o kierunku dzialari
podejmowanych przez przedsie-
biorstwa na rzecz pracownikéw,
kooperant6w, klientow, a takze
blizszego i dalszego otoczenia.
Dlatego nie jestesmy zaskoczeni.
ze wiekszo$¢ dziatan mieszezacych
sie w ramach pojecia ,,etyka bizne-
su” miala zwigzek ze wspieraniem
walki z pandemia.

Zaskakujaca jest ogromna r6z-
norodnos¢ form tego wsparcia.
Najbardziej oczywiste i najprost-
sze jest przekazanie pienigdzy na
rzecz shuzby zdrowia, ale firmy
wykazywaly sie takze wielkim
zaangazowaniem intelektualnym,
ktdrego celem bylo dostosowanie
udzielanej pomocy do aktual-
nych potrzeb.

W walke z pandemia wiaczyty sie
zaréwno duze firmy o znaczacym
potencjale finansowym, utatwia-
jacym przetrwanie kryzy-
sowych miesiecy, jak tez
mate, wrazliwe na kazde
zatamanie koniunktury.
0 ile giganci wspie-

rali shuzbe zdrowia
milionami przeka-

zywanymi w gotéwce lub réznego
rodzaju sprzecie, o tyle mniejsze
firmy $wiadczyly np. ustugi.

Na rodzaj pomocy w walce z pan-
demia wptyneta takze specjali-
zacja. Przedstawiciele branzy

IT m.in. udoskonalali systemy
informatyczne placéwek stuzby
zdrowia, dostarczali rozwigzania
ulatwiajace zachowanie dystan-
su spolecznego i profilaktyke.
Firmy udostepnialy tez srodki
higieniczne, medykamenty lub
$wiadczyly ustugi doradcze

dla podmiotéw, ktére wskutek
pandemii znalazly sie w trud-
nym potozeniu.

Mimo przestawienia dziatan
zwiazanych z etyka biznesowa

i spoteczna odpowiedzialno-

$cig biznesu na tryb awaryjny,
firmy nie zapomniaty o swoich
priorytetach sprzed pandemii.
Nasi laureaci, i nie tylko, nadal
wspierali domy dziecka, szkoly,
placéwki pomocy. Nie wykreslili
takze ze swoich strategii bardzo
waznych w ostatnich latach
zagadnien zwigzanych z ochrong
srodowiska i wdrazaniem zasad
Zréwnowazonego rozwoju.

W przeciwienstwie do sytuacji
sprzed roku, gdy mieli$my tylko
Swiad $¢ nieuchr $ci kryzy-
su, widzimy juz $wiatetko w tunelu.
Trwaja szczepienia, ktorymi,
wedhig rzadowych prognoz, do
korica lata maja by¢ objeci wszyscy
chetni. Spodziewamy sie wiec
stopniowej normalizacji w Zyciu
spolecznym i gospodarczym.
Wowczas takze dziatania firm
zwigzane z szeroko pojmowang
etyka biznesu powoli wréca na
przedpandemiczne tory.

Jest takze szansa, ze przy okazji
6smej edycji konkursu powréci-
my do tradycji bezposredniego
spotkania wszystkich laureatow
na uroczystej gali. Dlatego zyczac
wszystkim przedsiebiorcom
wytrwato$ci i powodzenia

w zmaganiach ze skutkami koro-
nakryzysu i gratulujac sukcesu
laureatom naszego konkursu,

z nadzieja mowie — do zobacze-
nia za rok.
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Warunki determinuja
podejmowane dzialania

Wiekszosc laureatow konkursu Etyczna Firma 2020 dostosowata
aktywnos¢ w dziedzinie CSR i zrownowazonego rozwoju

do okolicznosci narzuconych przez pandemie. Z powodzeniem wspieraty
najbardziej potrzebujacych pomocy, prowadzac jednoczesnie mozliwie

normalng dzialalnosc gospodarcza

POWSZECHNY ZAKEAD UBEZPIECZEN NA ZYCIE — SUPER ETYCZNA FIRMA
BEATA KOZEOWSKA-CHYEA, PREZES

Walka z pandemigq i brawurg na drogach

G rupa PZU jest bardzo mocno zaanga-
zowana w walke ze skutkami pandemii
wywotanej koronawirusem. Przyktadowe dzia-
fania, ktdre podijeta, to: przekazanie placowkom
medycznym Srodkéw na zakup niezbednego
sprzetu, testow, zestawdw indywidualnej ochro-
ny osobistej; zapewnienie funduszy na 200 aut
do transportu dla Gtdwnego Inspektoratu
Sanitarnego stuzacych do przewozenia probek
do badan od o0sob, ktére s3 w domowej kwaran-
tannie na terenie catego kraju lub dofinansowa-
nie doposazenia linii diagnostycznej do badan
laboratoryjnych Narodowego Instytutu Zdrowia
Publicznego — Panstwowego Zaktadu Higieny.
Wolontariat pracowniczy w PZU odgrywa coraz
wieksza rolg, pracownicy chetnie angazuja sie
w konkurs ,Wolontariat to rado$¢ dziatania”
organizowanego przez Fundacje PZU oraz

w dziatania proekologiczne firmy.

PZU konsekwentnie wspiera edukacje i szkole-
nie uzytkownikéw drég oraz prowadzi kampa-
nie spoteczne podnoszace bezpieczenstwo na
polskich drogach, takie jak ,Prowadzisz? Odt6z
telefon” lub ,,Z Zycia tez zrezygnujesz?”.

LEO PHARMA POLAND — SUPER ETYCZNA FIRMA
ADAM CZERW, DYREKTOR GENERALNY

Leki i informacje niezbedne
w zmaganiach z chorobg

F irma zajmujaca sie¢ produkcja
specjalistycznych lekow
dermatologicznych i przeciwzakrzepowych
wspiera lokalne stowarzyszenia chorych

w ramach inicjatywy QualityCare, tak aby
zapewnic szeroki dostep do informacji oraz
wspierac ludzi w trakcie przebiegu choroby.
Celem inicjatywy jest zachecenie chorych
do zadawania pytan oraz przejecia kontroli
nad stanem skory.

Firma zobowiazata sie do ograniczenia
emisji dwutlenku wegla do 2030 roku

0 50 proc. Dziata takze

na rzecz ograniczenia ilosci trafiajacych

do obrotu plastikowych opakowan

i wody butelkowanej, wyposazajac swoich
pracownikéw w wielorazowe butelki

z filtrem.

W ramach wsparcia ochrony zdrowia
wiosna 2020 r. LEO Pharma przekazata
lekarzom maseczki ochronne.

£

GIEEDA PAPIEROW WARTOSCIOWYCH W WARSZAWIE — SUPER ETYCZNA FIRMA
MAREK DIETL, PREZES

Promocja spolecznie
odpowiedzialnego inwestowania

G ietda Papieréw Wartosciowych w Warszawie
rozpoczeta publikacje nowego indeksu WIG-ESG,
ktory obejmuje spétki znajdujace sie w indeksach
WIG20 i mWIG40. Wagi spotek w indeksie beda, tak
jak w przypadku innych indeksow, zaleze¢ od liczby
akcji w wolnym obrocie, skorygowanej na podstawie
rankingu ESG oraz oceny stosowania zasad ,,Dobrych
Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2016".

GPW od lat promuje wéréd notowanych spétek
najwyzsze standardy w obszarach ESG (Environment,
Social, Governance). Dotychczas GPW publikowata
RESPECT Index, ktdry przez 10 lat funkcjonowania
spetnit swoje zatozenia edukacyjne.

Gietda prowadzi kampanie organizowane razem z UN
Global Compact Network Poland m.in. w zakresie
wsparcia narzedzi do finansowania zréwnowazonego
rozwoju.

Gietda przekazata kilka miliondw ztotych na wal-

ke z pandemig koronawirusa oraz ufundowata

600 namiotéw barierowych dla szpitali klinicznych
Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego.

NSG GROUP — SUPER ETYCZNA FIRMA
RYSZARD JANIA, COUNTRY MANAGER NSG GROUP W POLSCE

Troska o srodowisko i wsparcie dla seniorow

' ‘ ] | J eden z najwiekszych na $wiecie produ-
centow szkta prowadzi ,Miesiac zaanga-
zowania spotecznego”, w ramach ktorego
pracownicy moga zgtosi¢ inicjatywy, na
ktorych realizacje maja zapewnione wsparcie
finansowe oraz merytoryczne ze strony NSG
Group. Podejmuje dziatania edukacyjne na
rzecz seniorow majace na celu nauke jezykow
obcych i wsparcie ich w obstudze internetu,
aplikacji mobilnych oraz obycia w $wiecie
cyfrowym.
NSG Group przeksztataca swoj biznes w kie-
runku dziatalnosci ekologicznej np. poprzez
wymiane oswietlenia w zaktadach na LED,
montaz instalacji odzysku wody wykorzysty-
wanej w procesach przemystowych w celu
wprowadzenia jej do obiegu zamknietego,
recykling surowcéw naturalnych oraz dziatania
na rzecz obnizenia emisji dwutlenku wegla
i zwiazkoéw azotowych do atmosfery.
Dodatkowo jest sygnatariuszem Karty rézno-
rodnosci. Mimo problemdéw wywotanych przez
pandemig firma nie zredukowata liczby swoich
pracownikow.
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WONGA.PL — SUPER ETYCZNA FIRMA
TOMASZ FEDYNA, PREZES

Edukacja finansowa spoteczenstwa

rganizacja otrzymata po raz piaty Gwiazde Jakosci

Obstugi, wyrdznienie dotyczy jakosci obstugi w réznych
firmach w Polsce. Posiada certyfikat Firmy Przyjaznej
Klientowi oraz jest w gronie zwyciezcow Loan Magazine
Awards. Praktyki Wonga zostaty wyrdznione przez Forum
Odpowiedzialnego Biznesu.
Wonga zostata Firma Pozyczkowa 2019 w konkursie Invest
Cuffs 2020 organizowanym przez fundacje Invest Cuffs,
wyrézniajagcym organizacje, ktére w najwigkszym stopniu
przyczynity sie do rozwoju $wiadomosci inwestorow oraz
budowania produktéw i ustug najwyzszej jakosci.
Kampania marketingowa Wonga ,Pozyczanie na poziomie”
zostata nominowana w prestizowym konkursie Effie Awards
2020 w kategorii finanse. Wskazana kategoria zalicza si¢ do
najbardziej pozadanych wsréd podmiotow rynku finanso-
wego, o czym $wiadczy to, ze zgtoszono ponad 30 kampanii
marketingowych.
Firma prowadzi kampanie spoteczna, w ktdrej ramach utwo-
rzono platforme Kapitalni.org, stanowiaca odpowiedz na niski
poziom wiedzy finansowej polskiego spoteczenistwa. Jej celem
jest realna i mierzalna edukacja finansowa wptywajaca na za-
chowania i postawy konsumentéw. Na platformie znajduje sie
65 kursow, Sciezki edukacji finansowej dopasowane do osobo-
wosci finansowej uzytkownika, a takze artykuty, kalkulatory,
porady ekspertow i pierwsza w Polsce gra finansowa on-line.

GRUPA ANG — SUPER ETYCZNA FIRMA
ARTUR NOWAK-GOCEAWSKI, CZEONEK ZARZADU

Przeciw missellingowi i dyskryminacji

irma zajmujaca sie posrednic-

twem finansowym aktywnie
dziata na rzecz walki ze zjawiskiem
missellingu, czyli sprzedazy nie-
potrzebnych instrumentéw finan-
sowych. Razem z dwiema innymi
organizacjami sporzadzita i podpisata
deklaracje odpowiedzialnej sprzedazy
powierzonej Federacji Konsumentow.
Grupa ANG jest cztonkiem zespotu
Diversity & Inclusion powotanego
przez Polski Instytut Praw Cztowieka
i Biznesu i bierze udziat w opraco-
wywaniu poradnika dla przedsta-
wicieli biznesu dotyczacego dziatan
antydyskryminacyjnych. Organizacja
uzyskata w czerwcu 2020 r. prestizo-
wy certyfikat ,,B Corp” przyznawany
przedsigbiorstwom, ktdre przedsta-
wiaja w swojej dziatalnosci najwyzsze
standardy spoteczne i Srodowiskowe.
Firma uzyskata tytut Super Etycznej
Firmy w 2017 r., a ponadto otrzy-
mata Srebrny Listek CSR tygodnik
#Polityka”.

BANK HANDLOWY W WARSZAWIE
— SUPER ETYCZNA FIRMA
SEAWOMIR SIKORA, PREZES

Wsparcie kobiet,
medykow i ekologow

D ziatania Banku Handlowego w Warszawie promuja

i wspieraja panie, ktore pragna rozwijac sie w dziedzinie
nauk Scistych i przyrodniczych (STEM). Ponadto, we wspotpra-
cy z Fundacja Edukacyjna Perspektywy oraz w porozumieniu
z Fundacja Przedsiebiorczosci Kobiet bank pomaga kobietom,
ktore chca zatozy¢ firme.

W ramach inicjatywy #CisiBohaterowie i podjetej walki

z COVID-19 organizacja ufundowata innowacyjny w skali kraju
sprzet, taki jak mobilne gtowice USG, tablety do obstugi USG
oraz wideolaryngoskopy.

W ramach dziatan proekologicznych, z okazji swojego
150-lecia, Bank Handlowy m.in. zasadzit 2 ha lasu oraz bierze
udziat w akcji ,,Le$ne gospodarstwa weglowe”, finansowanie
zostato przeznaczone na projekt ,,Bociany czarne online”.

a Bank Handlowy w Warszawie zdobyt juz tytut Super Etycznej
firmy w roku 2017.

- — | i

JANSSEN-CILAG POLSKA — SUPER ETYCZNA FIRMA
TOMASZ SKRZYPCZAK, DYREKTOR GENERALNY

Pomoc potrzebujacym
i troska o srodowisko

rupa innowacyjnych firm farmaceutycznych wsparta
WOSP w zakupie $rodkéw ochrony osobistej przeciwko
COVID-19, a w ramach projektu Onkotaxi pomogta
organizacji pacjentéow Onkocafe w finansowaniu i organizacji
dojazdu chorych do osrodka zdrowia.
Janssen-Cilag Polska zapewnia wsparcie Wioskom
Dzieciecym SOS poprzez darowizny i przygotowanie
prezentow Swiatecznych dla ich podopiecznych. Ufundowata
takze prezenty Swigteczne dla dzieci podopiecznych
stowarzyszenia osob z AIDS. W licznych inicjatywach
charytatywnych Janssen-Cilag Polska wspotdziata
z Johnson & Johnson Poland.
Ponadto w ramach walki z nadmierna emisja CO,
dobiera samochody stuzbowe, kierujac sie kryterium
jego emisji.
Janssen-Cilag Polska po raz pierwszy zdobyta tytut
Super Etycznej Firmy w 2017 r.

JOHNSON & JOHNSON POLAND — SUPER ETYCZNA FIRMA
TOMASZ PIECHAL, DYREKTOR GENERALNY

Zaopatrzenie
dla walczacych z pandemig

F irma wspétpracuje z WOSP, przekazujac jej liczne darowi-
zny. Wsparta m.in. Fundusz Interwencyjny Fundacji WOSP
w celu zakupu testéw diagnostycznych i analizatoréw do labo-
ratoriow, a takze srodkow ochrony osobistej dla szpitali, ktore
w zwigzku z pandemia znalazty si¢ w trudnej sytuacji. Firma
sfinansowata zakup Srodkéw ochrony osobistej dla persone-
lu medycznego oraz przekazata 35 tys. opakowan srodkow
higienicznych i pielegnacyjnych dla szpitali jednoimiennych

w wojewodztwach: mazowieckim, $laskim, dolnoslaskim,
todzkim i podkarpackim.

Jednak dziatania Johnson & Johnson Poland nie ograniczaja sie
do doraznej pomocy. Firma propaguje profilaktyke zdrowotna,
np. AFIB patient awareness campaign, Colorectal Screening
Project w todzi czy wspiera bieg ,,Razem po zdrowie w catej
Polsce”.

Johnson & Johnson Poland zostat juz Super Etyczna Firma

w roku 2017.

F
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CBRE — ETYCZNA FIRMA ITMAGINATION — ETYCZNA FIRMA
DANIEL BIENIAS, DYREKTOR ZARZADZAJACY DANIEL ARAK, WSPOEWEASCICIEL

Swiatowa grupa przeciw wirusowi Troska o bezpieczenstwo dzieci

F irma doradcza dziata-
jaca na rynku nieru-
chomosci komercyjnych
jest zaangazowana w dzia-
fania wspierajace ochrone
zdrowia w walce z pande-
mia. W ramach global-

F irma wyspecjalizowa-
na m.in. w tworzeniu
oprogramowania i analityce
danych zostata wielokrotnie
wyrdzniona certyfikatem
Great Place to Work. Jednak
nie ogranicza sie jedynie

nego funduszu grupy do troski o wiasnych pra-
CBRE — COVID-19 Relief cownikow.

Fund przekazano 149 tys. Podjeta wspétprace

2zt Wojewodzkiej Stacji z Biurem Rzecznika Praw
Pogotowia Ratunkowego Obywatelskich oraz Fundacja
»Meditrans” w Warszawie Dajemy Dzieciom Site

na walke z koronawiru- w ramach kampanii #zglos.
sem. to, ktéra pomaga w walce
Firma CBRE zaje- ze szkodliwymi tresciami

fa w latach 2019,

2020 2021 pierwsze
miejsce w konkursie
»World's Most Admired
Companies” organizo-
wanym przez dwutygo-
dnik ,Fortune” wsréd
przedsigbiorstw z branzy
nieruchomosci.

w internecie, takimi jak mowa
nienawisci, hejt, przemoc

czy pornografia.

Platforma zrealizowana przez
ITMAGINATION utatwia pro-
ces zgtaszania takich tresci.
Firma dostosowuje swoje
logo do istotnych wydarzen
spotecznych i kulturalnych.

ALLEGRO — ETYCZNA FIRMA POLPHARMA — ETYCZNA FIRMA
FRANCOIS NUYTS, PREZES MARKUS SIEGER, PREZES

Dla zdrowia i czystego powietrza Angazowanie
’ BE 2k i kapitatlu finansowego
kPR iintelektualnego

M imo wyzwan, przed ktérymi firma staneta w trakcie
pandemii, udato sie jej zapewni¢ pacjentom dostep

do wytwarzanych przez nig lekéw. Firma wspotpracowata

z Instytutem Chemii Bioorganicznej PAN w celu doskonalenia
testu genetycznego umozliwiajacego rozréznienie wirusa
SARS-CoV-2 od wirusa grypy.

Firma ufundowata okoto 40 tys. positkow dla pracownikow
szpitali, przekazata 63 szpitalom 100 respiratorow, zapewnita
srodki ochrony dla pracownikéw stuzb medycznych o wartosci
2,5min zt.

Polpharma poza dziataniami lokalnymi angazuje sie tez

w pomoc miedzynarodowa. Firma przekazuje darowizny
rzeczowe ofiarom klesk zywiotowych oraz wojen.

irma przekazata 375 min zt na walke ze skutkami pandemii COVID-10. Allegro miedzy innymi ufundowato 2 kompletne

laboratoria testowe w Warszawie i Poznaniu, zakupito i dostarczyto 365 tys. maseczek i 8 tys. litrow ptynéw
dezynfekujacych dla ponad 40 szpitali i placowek ochrony zdrowia w catej Polsce. Firma zakupita réwniez 10 drukarek 3D
dla sopockich gimnazjalistow, co pozwala produkowa¢ 400 przytbic dziennie dla lekarzy i pielegniarek. Platforma e-handlu
troszczy sie takze o Srodowisko naturalne. Razem z Polskim Alarmem Smogowym organizacja przeciwdziata sprzedazy
nielegalnych kottéw wysokoemisyjnych, tzw. kopciuchdéw.

EUROBOX POLSKA — ETYCZNA FIRMA
IBIGNIEW KRZYZAK, DYREKTOR ZARZADZAJACY

Zatoga pod specjalng ochrong

C zotowy producent opakowan z tektury falistej w czasie pandemii skupia sie szczegdlnie na bezpieczenstwie swoich
pracownikéw. Firma zainstalowata kamery termowizyjne do bezinwazyjnego badania temperatury, udostepnia
pracownikom kabine dezynfekcyjna i korzysta z lamp UV w celu dezynfekcji pomieszczen. Oprdcz tego finansuje regularne
szybkie testy antygenowe dla swoich pracownikéw i ich rodzin.

EUROBOX Polska jest uczestnikiem miedzynarodowych programéw SEDEX oraz EcoVadis, ktore propaguja etyczne
prowadzenie biznesu oraz zrownowazony rozwoj.
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SALTUS UBEZPIECZENIA — ETYCZNA FIRMA
ROBERT £0S, PREZES

Walka z wirusem i troska o tradycje

irma od 10 lat wspiera Fundacje ,,Sztuka

Zycia Niepokonani” pomagajacej niepet-
nosprawnym i seniorom z regionu Pomorza.
W ramach walki z COVID-19 organizacja
wsparta Gtowny Inspektorat Sanitarny
razem z innymi ubezpieczycielami, spon-
sorujac dodatkowych 100 konsultantow
pracujacych przy infolinii sanepidu, a takze
przekazata spotce Szpitale Pomorskie pienia-
dze na zakup najpotrzebniejszego sprzetu
do walki z pandemia.
Przed pandemia SALTUS byt sponsorem
»Meczu kaszubskiego” w ramach akcji
»Aktywne Kaszuby", ktory zgromadzit
10 tys. widzéw, w tym prawie 6,5 tys. dzieci
i mtodziezy uczacych sie na co dzien jezyka
kaszubskiego. Firma otrzymata wiele wy-
réznien i nagrod potwierdzajacych dziatania
na rzecz przeciwdziatania dyskryminacji,
np. Primus Inter Pares, Inwestor w Kapitat
Ludzki, Firma Przyjazna Matkom, Przyjazna
Firma Ubezpieczeniowa, Solidna Firma.
SALTUS zostat wyrdzniony przez ,,Gazete
Ubezpieczeniowg” jako ,Ubezpieczyciel
miesigca VIl 2020".

STU ERGO HESTIA — ETYCZNA FIRMA

MARIO ZAMARRIPA, DYREKTOR DS. ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Spoteczna odpowiedzialnos¢ w DNA firmy

estia jest wyrézniona w licznych
konkursach dotyczacych etyki
biznesu oraz spotecznej odpowiedzialno-
$ci. Zdobyta m.in. honorowe wyrdz-
nienie w dziedzinie ,,Standard etyki",
w konkursie organizowanym przez UN
Global Compact, otrzymata Srebrny
Listek CSR przyznawany przez tygodnik
,»Polityka”, posiada certyfikat ISO
14001:2015 dotyczacy zaangazowania
organizacji w ochrone Srodowiska i wiele
innych. Jest partnerem Targéw CSR przy
wspdtpracy z Forum Odpowiedzialnego
Biznesu oraz Partnerem gtéwnym
w ,Koalicji Rzecznikéw Etyki” powotanej
przez UN Global Compact.
Jest to rowniez jedyny ubezpieczy-
ciel w ramach inicjatywy Climate
Leadership zorganizowanej przez
UNEP-GRID. Firma intensywnie promu-
je wolontariat pracowniczy oraz wspot-
pracuje z Centrum Pomocy Osobom
Poszkodowanym w celu integracji
zawodowej 0s6b niepetnosprawnych
w ramach akcji Integralia.

ASSECO — ETYCZNA FIRMA
ADAM GORAL, PREZES

Dla ochrony zdrowia,

edukacjii przedsiebiorcow

1: irma w ramach walki z koronawiru-
sem m.in. przeznaczyta ponad

1 min zt na wsparcie sektora opieki
zdrowotnej, a ponadto przygotowata
pakiet ustug IT ,,Pacjencie #zostanwdo-
mu” dla placéwek medycznych,

ktore usprawniaja zdalny kontakt

z pacjentami. Jej specjalisci dostoso-
wali tez systemy NFZ do sytuacji
epidemicznej.

Dodatkowo Asseco, we wspotpracy

z Operatorem Chmury Krajowej, bez-
ptatnie udostepnito platforme eduka-
cyjna dla szkét wyzszych w ramach
programu ,,Partnerstwo dla uczelni”.
Asseco stworzyto takze nowe e-ustugi
dla bankow spoétdzielczych, umozliwia-
jace zatatwienie spraw zdalnie oraz
pomagata im w obstudze wnioskéw

o pomoc w ramach tarczy finansowej
PFR i tarczy antykryzysowej 4.0.

Firma wspiera kilka druzyn sportowych.

TOTALIZATOR SPORTOWY — ETYCZNA FIRMA

OLGIERD CIESLIK, PREZES

Zdrowie, sport

i przeciwdziatanie uzaleznieniom

Wroku 2020 Totalizator
razem z Fundacja LOTTO
zaangazowaty sie w dziatania
zwiagzane z walka z pandemia
COVID-19, przekazujac prawie

4 min zt i 90 samochodéw na rzecz
szpitali w catej Polsce.

W ramach swojej fundacji
Totalizator wspiera organizacje
pozarzadowe, ktore dziataja na
polu sportowym, kulturalnym
edukacyjnym czy zwigzanym

z pomocg spoteczng, nie wymagajac
jakichkolwiek $wiadczen ze strony
obdarowanych.

Totalizator Sportowy podejmuje
roéwniez dziatania na rzecz
zwalczania uzaleznien, pomagajac
w realizacji badan naukowych w tej
dziedzinie prowadzonych przez
Fundacje IBRIS oraz Fundacje Dbam
0 méj z@sieg.

CCC — ETYCZNA FIRMA
DARIUSZ MILEK, PREZES

Buty i nie tylko dla medykow i potrzebujacych

F irma uczestniczy w wielu ak-
cjach charytatywnych, wéréd
ktérych mozna wyrdzni¢ m.in. zbior-
ke obuwia dla bezdomnych, ktéra
organizuje WoshWosh, czy zbiér-

ke kosmetykow i produktow dla
potrzebujacych kobiet, ktore byty
ofiarami przemocy, sa samotnymi
matkami lub znajduja sie w trudnej
sytuacji, organizowang w ramach
akcji Project Shoebox.

Oprocz tego CCC jest pierwszym
polskim globalnym partnerem
UNICEF. Firma i podmioty z jej grupy
kapitatowej pomagaja w walce

z pandemiag m.in. poprzez wyprodu-
kowanie tgcznie ponad 36 tys. sztuk
ochraniaczy, ktére zostaty przeka-
zane szpitalom w Legnicy i Zielonej

Gorze, przekazanie 10 tys. maseczek
ochronnych polskim szpitalom,
dostarczenie srodkow higienicznych.
Ponadto, wspdlnie z dystrybutorem
marki Nursing Care, CCC przekazato
40 par specjalistycznego obuwia
Uniwersyteckiemu Szpitalowi

w Zielonej Gorze.

Firma jest zaangazowana w dziata-
nia proekologiczne, m.in prowadzi
pilotazowg akcje ,,Daj swoim butom
drugie zycie”, w ramach ktérej

w 11 sklepach CCC zostaty ustawio-
ne specjalne pojemniki, do ktérych
klienci moga wrzucaé uzywane, juz
niepotrzebne im obuwie, ktére zo-
stanie poddane analizie pod katem
mozliwosci odzysku i ponownego
wykorzystania.
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INTEL TECHNOLOGY POLAND — ETYCZNA FIRMA
RYSZARD DYRGA, PREZES

Wsparcie pienigdzem i moca obliczeniowq

materiat umozliwiajacy przygotowanie okoto
1000 przytbic.

W kwietniu 2020 roku Intel przekazat Fundacji
AID Ratunek 105 tys. zt na wsparcie walki

z epidemia koronawirusa oraz takg sama kwote
Koalicji na rzecz Polskich Innowacji, ktérego
celem jest udzielenie w czasie pandemii wspar-
cia szkotom, przedsigbiorcom oraz osobom
indywidualnym. Intel w ramach sieci Distributed
Computing udostepnia na potrzeby badan
biomedycznych moc obliczeniowa firmowych
serwerow i komputeréw pracownikow. Obecnie
jest ona wykorzystywana m.in. do ztozonych
symulacji i badan nad leczeniem COVID-19 na
platformie Folding@Home. Jeden z inzynieréw
Intel Technology Polska zaprojektowat prototyp
prostej maszyny, ktora jest w stanie zastapic¢
profesjonalny respirator medyczny i projekt
zostat udostepniony w formule open source.
Ponadto Intel wspiera kobiety na technolo-
gicznym rynku pracy np. w ramach akgji ,IT

for She” lub udziat w ,, Women in Tech Camp”.
Dziata réwniez proekologiczne, m.in. kupuje
100 proc. zapotrzebowania na prad z odnawial-
nych Zrédet energii, wspierajac tym ich rynek.

irma mocno zaangazowata si¢ w wal-

ke z pandemig COVID-19. Udostepnita
specjalne serwery umozliwiajace zdalng
prace lekarzom, przekazata 200 tys. maseczek
ochronnych gdanskim szpitalom, zaangazo-
wata sie w akcje druku przytbic ochronnych
przy wykorzystaniu drukarek 3D i zakupita

PROLOGIS POLAND MANAGEMENT — ETYCZNA FIRMA
PAWEL SAPEK, WICEPREZES

Magazyny z pomocq dla potrzebujacych

O perator magazyndw przekazat laptopy,
Srodki ochrony osobistej i ozdoby $wia-
teczne Stowarzyszeniu Rodzicow i Przyjaciot
Dzieci Niewidomych i Stabowidzacych , Tecza".
Pracownicy pomogli udekorowac¢ choinki

w Zakfadzie Opiekunczo-Leczniczym dla
Dzieci pod Wroctawiem. W ramach Mountain
Challenge Prologis Poland Management dwu-
krotnie przekroczyt cel, jakim byto wirtualne
wspiecie sie na Rysy. W wyzwaniu wzieto udziat
ponad 40 pracownikéw, dzieki czemu zebra-
no fundusze na rehabilitacje ciezko chorego
matego chtopca.

Podmioty z grupy Prologis udostepnity nieod-
ptatnie do uzytkowania ponad milion metréw
kwadratowych powierzchni magazynowej

na potrzeby dziatan pomocowych w walce

z epidemia COVID-19 lokalnym, stanowym i fe-
deralnym agencjom w Stanach Zjednoczonych,
a takze szpitalom i organizacjom humanitar-
nym na catym Swiecie. W rankingu najbardziej
zréwnowazonych korporacji na $wiecie ,Global
100" prowadzonym przez Corporate Knights,
w roku 2020 Prologis zajat pierwsze miejsce
wsrdd firm z branzy nieruchomosci.

ACTIVE STRATEGY — WYROZNIENIE
WOICIECH PAZDZIOR, PREZES
Konsultacje
w czasach
ciezkiej proby
F irma doradcza Active Strategy

— Laureat Wyrdznienia Etycznego
z roku 2018, w marcu 2020 roku
uruchomita bezptatne konsulta-
cje dla firm, ktdre znalazty sie
w trudnej sytuacji wywotanej
COVID-19. Pomimo utraty
przewazajacej czesci zlecen
jej specjalisci przeprowa-
dzili 40 godzin takich
spotkan. Oprocz tego
firma zapewniata
wsparcie nie tylko
osobom stale
W niej zatrudnio-
nym, ale réwniez
trenerom kon-

traktowym oraz
freelancerom.

GRUPA MILO — WYROZNIENIE
BARTOSZ MICKIEWICZ, WEASCICIEL FIRMY

Wysokie standardy
izielona energia

P roducent materiatéw biurowych

i reklamowych zostat w latach
2018, 2019 2020 laureatem

rankingu ,,Gazele Biznesu”
skupiajacego dynamicznie rozwijajace
sie i transparentne mate i Srednie
firmy. Byt tez nagrodzona certyfikatem
Rzetelnej Firmy oraz wyrdznieniem

w konkursie ,,Solidni w biznesie".
Posiada réwniez certyfikaty ECO

i nalezy do zrzeszenia PIAP,

co potwierdza przestrzeganie
wysokich standardéw etycznych.
Firma angazuje sie tez w ochrone
Srodowiska. Na dachu hali produkcyjnej
Grupy Milo umieszczono system paneli
fotowoltaicznych, ktére dostarczaja
energie elektryczna zaktadowi,
promujac prowadzenie biznesu

w sposob ekologiczny.

Piec pytan o konkurs Etyczna Firma

Czemu to stuzy?

W dzisiejszych warunkach
kazda firma, ktora powaznie
mysli o mocnej pozycji rynkowej
i chce na nim odgrywac wazna
role, musi stawia¢ w swoich
planach zachowania etyczne na
rowni z zyskiem, przychodami,
badaniami i rozwojem itd.
Konkurs Etyczna Firma, jako
jedyny sposrdd organizowanych
w Polsce, juz od 7 lat wyréznia
najlepsze wzorce postepowania
w biznesie. Jego celem jest
promowanie promowanie
tych wzorcéw i nagradzanie
firm, dla ktérych kodeks etyki
nie stanowi jedynie elementu
dziatan wizerunkowych, ale jest
wyznacznikiem postepowania dla
catej organizacji.

Kto moze wzia¢ udziat?
Podstawowymi kryteriami
konkursu sa etyka i uczciwos¢,
dlatego moze w nim wzia¢ udziat
firma, ktora:
— postepuje zgodnie z prawem
i normami etycznymi;
— odnosi sie z szacunkiem do
partneréw biznesowych;
— stosuje zasady uczciwej
konkurencji;
— buduje wewnetrzne zaufanie
i dobre relacje miedzy pracownikami;
— walczy z oszustwami i patologiami;
— angazuje sie w dziatalno$¢ na rzecz
roznych grup interesariuszy.

Jak przebiega konkurs?

Do grona Etycznych Firm naleza
najlepsi. Przy wsparciu partnera
merytorycznego — kancelarii PwC

Legal przyjeliSmy rygorystyczne
kryteria, ktore maja na celu

weryfikacje potencjalnych laureatow.

Pierwszym etapem jest wypetnienie
bardzo szczegétowej ankiety,

w ktorej pytamy zaréwno procedury,
kodeksy i regulaminy obowigzujace
w firmie oraz o podejscie do ekologii,
dziatalnos$¢ prospoteczng i szkolenia
dla pracownikow.

Do kolejnego etapu przechodza
organizacje, ktére przekrocza
wymagany prob punktowy. Drugi
etap konkursu polega na weryfikacji
zgromadzonych informacji

i wywiadzie w siedzibie jacej

podstawie kryteridw przygotowanych
przez ekspertéw kancelarii PwC
Legal. Pod uwage brano m.in.
procedury, kodeksy i regulaminy
obowiazujace w firmach, kulture
organizacyjng nastawiong na
promowanie zachowan etycznych,
dostepne dla pracownikdw szkolenia
oraz podejscie przedsigbiorstw

do tematow takich jak ekologia

i dziatania spoteczne, takze te
zwigzane z odpowiedzig na

skutki wywotane przez pandemie
COVID-19.

DI warto sie

sie firmy.

Informacje przestane przez
przedsigbiorstwa zgtaszajace
sie do 7. edycji Etycznej Firmy
byty weryfikowane i oceniane na

Tytut Etycznej Firmy
przede wszystkim wzmacnia
wizerunek przedsigebiorstwa jako
profesjonalnego, odpowiedzialnego
spotecznie i godnego zaufania

partnera biznesowego. Prestiz jest
tym wiekszy, ze grono laureatow
jest bardzo waskie. W latach
poprzedzajacych pandemie
konkursowi towarzyszyta takze
gala potaczona z wreczaniem
nagrdd, ktora byta nie tylko
celebracjg zwyciestwa, ale rowniez
dawata mozliwo$¢ nawigzania
nowych kontaktéw biznesowych
w kameralnej atmosferze. Mamy
nadzieje, ze juz kolejng edycje
konkursu zwienczy takie wtasnie
spotkanie.

Ponadto laureaci moga postugiwac
sie logo konkursu, umieszczajac

je w stopce e-maila czy na stronie
internetowe;j.

lle to kosztuje?
Udziat w konkursie jest bezptatny.
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Egzamin z etyki

JOLANTA WIEWIORA
dyrektor zarzadzajaca Banku
Gospodarstwa Krajowego

ubieglym roku

wiele firm, organi-

zacji czy insty-
tucji musialo sie zmierzy¢
z niezapowiedzianym, bo
wywolanym pandemia,
egzaminem z etyki. Z etyki,
ktdra w kontekscie nadzwy-
czajnych wyzwan mocno
korelowata z wartoscia,
jaka jest odpowiedzialnos¢
za klientéw, pracownikéw
ispoleczenistwo. Czy Bank
Gospodarstwa Krajowego
zdat ten egzamin? Czy udalo
nam sie stawi¢ czola groznej
ibezwzglednej pandemii?
Chyba tak, skoro po raz trzeci
Top Employer zaliczyl nas do
grona najlepszych pracodaw-
céw, a z naszych programéw
pomocowych przygotowa-
nych dla klientéw skorzystato
70 tysiecy firm. Jestesmy
bardzo ciekawi, jaka ocene
wystawiliby nam paristwo, a
tymczasem dzielimy si¢ na-
szymi dobrymi praktykami.

Jak firma powinna zareago-
wacé na pandemie COVID-19?
Natychmiastowo. Kiedy
pandemia COVID-19 dotarta
do Polski, w bardzo krétkim
okresie przenieslismy 1,8 tys.
pracownikéw BGK do pracy
zdalnej. Dzi$ nadal 90 proc.
pracownikow pracuje w ta-
kim trybie, wszyscy maja za-
pewniony sprzet i narzedzia,
dzieki ktorym moga wykony-
wac swoje obowiazki zawo-
dowe w domu. W momencie,
gdy pisze ten tekst, bedziemy
pracowac zdalnie do korica
marca 2021 1., ale oczywiscie
bedziemy reagowac na bieza-
co, w zaleznosci od dalszego
przebiegu pandemii.

Czego potrzebuja pracownicy?
Potrzebuja zaréwno od-
powiednich narzedzi, jak

i komfortu psychicznego.
Aby to zapewni¢, pracownicy
otrzymali sprzet umozli-
wiajacy im prace zdalna.
Umozliwili$my wypozyczenie
krzeset biurowych, przeka-
zali$my shuchawki, wprowa-
dzili$my nowe rozwiazania
umozliwiajace zdalng obstuge
systemow i komunikacje mie-
dzy ludzmi. ZapewniliSmy

pracownikom bezplatne
konsultacje psychologiczne
pomagajace w radzeniu
sobie z sytuacja zycia i pracy
w pandemii, a takze rozdzie-
leniem sfer pracy i domu.

W intranecie utworzylismy
specjalne miejsce z dostepem
do webinaréw z poradami,
ktére dotycza pracy zdalnej.
Pandemia mocno przeorga-
nizowala nasz dotychczaso-
wy sposdb funkcjonowania,
dlatego - zeby poradzi¢ sobie
7 ta sytuacja - przeprowadzi-
lismy wsrod kadry menedzer-
skiej cykl szkolen z nowego
modelu pracy, skupiajac sie
szczegolnie na rozwijaniu
umiejetnosci zarzadzania ze-
spolem rozproszonym i pra-
cujacym zdalnie. Codziennie
przekazujemy pracownikom
najwazniejsze informacje

o sytuacji w banku, w Polsce
ina swiecie. We wrze$niu

i pazdzierniku przeprowadzi-
lismy badanie efektywnosci
komunikacji wewnetrznej.

Z ankiety wynika, Ze az 89
proc. pracownikow jest
zadowolonych z tego, jak
komunikuje sie z nimi bank
W czasie pandemii.

1 jak poméc partnerom?

W czasie pandemii musieli-
$my sie blyskawicznie dosto-
sowac do nowych okoliczno-
$ci. Zaczelismy od tworzenia
korzystnych rozwigzan dla
biznesu, np. przygotowywa-
nia pakietow pomocowych
dla przedsiebiorstw dotknie-
tych skutkami pandemii
COVID-19. Zmodyfikowalismy
oferowane produkty, a takze
wprowadzilismy nowe -
dostosowane do probleméw
i potrzeb naszych klientow.
JesteSmy dumni, ze w tym
trudnym czasie mozemy
jeszcze bardziej wlaczy¢

sie w pomoc i z jeszcze
wiekszym zaangazowaniem
realizowac nasza misje, czyli
wspieranie zréwnowazonego
rozwoju spoteczno-gospodar-
czego kraju.

Etyczne i odpowiedzialne
zachowanie firm jeszcze nigdy
nie wydawato si¢ tak wazne
jak dzisiaj, w czasie pandemii.
W tym kontekscie uwazam,
ze jako organizacja zdaliSmy
egzamin z etyki.

KOMENTARZ PARTNERA KONKURSU

Etyka zawsze

na pierwszym miejscu

CEZARY ZELAZNICKI
partner w PwC zarzadzajacy kancelarig
PwC Legal

statni rok to dla wszyst-

kich przedsigbiorstw czas

niespotykanych nigdy
wezesniej wyzwan. A jednocze$nie
test na zarzadzanie kryzysowe,
odporno$¢ na ryzyka, umiejetnosé
dostosowania si¢ do zmienionych
warunk6w, wspolprace czy wresz-
cie efektywnosc i adekwatno$é
dotychczasowych procedur. W kaz-
dym z tych obszaréw wspolnym
mianownikiem pozostaje etyka.
Uczciwo$¢ w biznesie nigdy nie tra-
ci waznosci ani nie schodzi na drugi
plan. Jest fundamentem funkcjo-
nowania kazdej dojrzalej i zdrowej
organizacji, wartoscig doceniang
przez wszystkich interesariuszy —
Klientéw, pracownikéw, kontrahen-
téw oraz inwestorow.

Etyka jest takze jednym z kluczowych
elementéw ukrytych w coraz bardziej
popularnym skrécie ESG (ang.
Environment, Social, Governance),
ktéry okresla wszelkie dzialania
zwigzane z tematami srodowiska,
spoleczenstwa i fadu korporacyj-
nego. W ujeciu ESG rozwdj firm
zostal opatrzony bardzo istotnym
przymiotnikiem ,,zréwnowazony”.

Coraz czesciej bowiem wspomnia-
ni wyzej interesariusze, oprocz
patrzenia jedynie na finanse firm,
interesujq sie takze wskaznikami
pozafinansowymi. To nowe posze-
rzone pojecie wartosci pokazuje
dhuzszg perspektywe rozwoju
danej organizacji, uwzglednia sze-
roki kontekst, w jakim funkcjonuje
caly biznes.

Aspekty etyczne w czasie pandemii
nabraly jeszcze wigkszego znaczenia.
Ochrona miejsc pracy, zapewnie-
nie bezpieczeristwa pracownikow,
szeroka wspdlpraca w celu mini-
malizowania skutkéw COVID-19
oraz niesienie pomocy tym, ktorzy
najbardziej jej potrzebowali i po-
trzebuja. W ostatnich miesigcach
wszyscy mogli zobaczy¢, ze bizne-
sowa empatia jest nie tylko hastem,
lecz realnym dzialaniem.

Laureaci siédmej edycji Etycznej
Firmy bardzo dobrze pokazuja, co
w praktyce oznacza bycie etycz-
nym. Umiejetnos¢ konkurowania
na wymagajacym rynku, ale na
réwnych dla wszystkich zasadach
i przy zachowaniu wrazliwosci na
kwestie spoleczne, zastuguje na
laury. Serdecznie gratuluje wszyst-
kim nagrodzonym firmom.

KOMENTARZ PARTNERA KONKURSU

Etyka stuzy biznesowi

WIOLETTA KANDZIAK
dyrektor wykonawczy ds. kadr
PKN ORLEN

tym roku PKN
ORLEN poraz
6smy znalazl sie

etycznych firm na $wiecie.

iregionu Europy Srodkowo-
-Wschodniej, a takze jedyna
europejska firma z branzy
,Ropa i Gaz, Odnawialne
zrodha energii”, ktéra moze
pochwali¢ sie wyréznieniem
The World’s Most Ethical
Company 2021. Oznacza to,

najwyzsze etyczne standardy ~ nie z polskim rzadem
w biznesie. Wyréznienie jest utworzyl szpitale
przyznawane przez miedzy- tymczasowe w Plocku
narodowy niezalezny zespot i Ostrolece.

ekspertéw amerykariskiego

Ethisphere Institute — $wiato- ~ Etyka powinna
by¢ podstawa

dziatan kazdej
organizacji. Jej

wego lidera w definiowaniu
i promowaniu standardéw
etycznych w biznesie.

przestrzeganie
W zwiazku z globalna stuzy lepszemu
pandemia koronawirusa, prowadzeniu

w tegorocznym procesie

PKN ORLEN, w obliczu
pandemii stanal na wyso-
ko$ci zadania, podejmujac
najbardziej wszechstronne
i zakrojone na wielka skale

dziatania prospoleczne. Na
walke z rozprzestrzenianiem
sie koronawirusa koncern
przeznaczy w sumie ponad
120 milionéw ztotych. Grupa
ORLEN m.in. przekazala

w elitarnym gronie najbardziej  srodki higieny i ochrony do
Domo6w Pomocy Spotecznej
Jeste$my jedyna firma z Polski i placéwek medycznych,
dofinansowata zakup sprzetu
medycznego dla szpitali
ishuzb ratowniczych. Juz na
samym poczatku pandemii
koncern rozpoczat produk-
cje plynu dezynfekujacego,
zmieniajac swoja linie
produkcyjng. Obnizyt
Ze jako koncern zachowujemy  tez ceny paliw i wspdl-

biznesu. Jako kon-
certyfikacji szczegélny nacisk  cern konsekwentnie
byt potozony na wykazanie re-  budujemy swoja pozycje
alnych dziatan firm w zakresie  na miedzynarodowym ryn-
spotecznej odpowiedzialnoéci.  kui bardzo wazne jest dla
nas, w jaki sposdb to ro-
bimy. Dlatego troszczymy
sie o tworzenie etycznego
srodowiska pracy. Dbamny
o bezpieczenistwo i komfort

naszych pracownikow
i klientow, odpowiadamy
na potrzeby lokalnej
spolecznosel, wspieramy
dostawcow przy jednocze-
snym wzmacnianiu polskiej
gospodarki, a gdy wymaga
tego sytuacja, angazujemy sie
w walke z pandemia.
Nasza kultura korpo-
racyjla oparta jest na
fundamentalnych warto-
$ciach Grupy ORLEN:
Odpowiedzialno$é,
Rozwdj,
Ludzie, Energia
i Niezawodnos¢. Te
drogowskazy postepo-
wania stanowia o na-
¢ szejsileidaja jedno-
czesnie przewage przy
podejmowaniu wlasci-
wych decyzji i dzialan.
Jako firma bierzemy na
siebie odpowiedzialnos¢
za spoteczenstwo, w ktd-
rym funkcjonujemy i to
tworzy rzeczywista wartosé

&' dla oczekiwan biznesowego

$wiata.

Otrzymane wyréznienie to
. najlepszy dowéd na to, ze
. wyznawane przez koncern
wartosci naprawde funk-
cjonuja i staly si¢ norma
w naszej codziennej
pracy. Utwierdza nas to
w przekonaniu, Ze etyka
stuzy biznesowi.
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